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Anexo 35 — Contrato de Delegagdo de Competéncias celebrado entre a AG e a CIMLT, no &mbito do PEDU do municipio de Rio Maior
Anexo 36 — Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado entre a AG e a CIMLT, no ambito do PEDU do municipio de Santarém
Anexo 37 — Protocolo AD&C — IGFSS — AG

Anexo 38 — Protocolo para o estabelecimento do regime de fluxos financeiros celebrado entre AD&C, as AG do COMPETE 2020 e POR e TP, e
respetiva Adenda

Anexo 39 — Protocolo para o estabelecimento do regime de fluxos financeiros celebrado entre AD&C, as AG do COMPETE 2020 e POR e IAPMEI,
e respetiva Adenda

Anexo 40 — Protocolo para o estabelecimento do regime de fluxos financeiros celebrado entre AD&C, as AG do COMPETE 2020 e POR e FCT
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Anexo 41 — Despachos AG: 14-PRE/2015; 15-PRE/2015; 16-PRE/2015; 17-PRE/2015; 32-PRE/2015; 50-PRE/2015; 4-PRE/2017; 11-PRE/2017; 12-
PRE/2017; 30-PRE/2017; 36-PRE/2017; 17-PRE/2018; 19-PRE/2018; 100941-2018-PRE; 102103-2020-PRE; 104317-2020-PRE; 104568-2020-PRE;
105028-2020-PRE

Anexo 42 — Contrato de Delegagdo de Competéncias celebrado entre a AG e a DGAL

Anexo 43 — Metodologia para aplicagdo de custos simplificados as operagdes de Assisténcia Técnica
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1. Informagdes Gerais

A Estratégia Europa 2020 assume como prioridades estratégicas o crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo.
O Acordo de Parceria que Portugal assinou com a Comissdo Europeia (CE), adotou os principios de programagdo da
Estratégia Europa 2020, consagrando politicas de desenvolvimento econdmico, social, ambiental e territorial,
definindo as orientagdes fundamentais para a utilizagdo dos fundos estruturais e para a estruturagao dos
programas operacionais.

O Programa Operacional Regional do Alentejo (ALENTEJO 2020) constitui-se como o principal instrumento
financeiro ao dispor da Regido para implementagdo da Estratégia de Desenvolvimento Regional para o periodo
2014-2020, sendo complementado por outros instrumentos financeiros que integram o Portugal 2020.

A abordagem das linhas estruturantes de desenvolvimento regional suporta a visdo para o ALENTEJO 2020:

“Um Alentejo com capital simbdlico e identidade distintiva, num territorio dotado de recursos materiais, de
conhecimento e competéncias e de amenidades, aberto para o mundo e capaz de construir uma base econdmica
renovada sobre a sua mais-valia ambiental, atraindo residentes, visitantes, investimentos e atividades geradoras
de emprego e coesdo social”.

O Programa estrutura-se em 10 eixos prioritarios, articulados entre si, segundo uma ldégica de intervencdo
organizada em torno de dominios tematicos, convergentes e coerentes com os objetivos e metas da Estratégia
Europa 2020:

Eixos Prioritdrios Total FEEI* FEDER FSE

(M€) (M€) (M€)
1 | Competitividade e Internacionalizagdo das PME 272,9 272,9 0,0
2 | Ensino e Qualificagdo do Capital Humano 122,0 72,1 49,9
3 | Investigacdo, Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo 69,3 69,3 0,0
4 | Desenvolvimento Urbano Sustentével 121,3 121,3 0,0
5 | Emprego e Valorizagdo Econdmica de Recursos Enddgenos 78,9 24,8 54,1
6 | Coesdo Social e Inclusdo 212,5 151,0 61,5
7 | Eficiéncia Energética e Mobilidade 43,2 43,2 0,0
8 | Ambiente e Sustentabilidade 117,8 117,8 0,0
9 | Capacitacdo Institucional e Modernizacdo Administrativa 22,4 8,1 14,3
10 | Assisténcia Técnica 22,6 22,6 0,0
Total PO 1.082,9 903,1 179,8

No que respeita aos sistemas de informacdo, a Autoridade de Gestdo do ALENTEJO 2020, tendo por compromisso
a calendarizagdo estabelecida no ponto 4. da presente Descrigdo para o desenvolvimento das funcionalidades que
ainda se encontram em fase de producdo, desenvolvera e/ou articulara com a Agéncia para o Desenvolvimento e
Coesdo, I.P. (AD&C) todas as agGes necessdrias a sua efetiva concretizagdo, dando nota a Autoridade de Auditoria
(AA) do momento da sua ativagéo.

Assim, a Autoridade de Gestdo (AG) compromete-se a ndo incluir nos pedidos de certificacdo de despesas,
operagdes cujo desenvolvimento em sistemas de informacdo e demais aspetos complementares inerentes a
Descricdo dos Sistemas de Gestdo e Controlo, ndo tiverem sido objeto de apreciagdo pela AA.

1 Conforme Reprogramacgdo do POR Alentejo, aprovada pela Decisdo de Execugdo da CE C(2021)6678 de 9 de setembro.

1 Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo
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1.1. InformagGes apresentadas por:

— Estado-Membro: Portugal

— Titulo do programa e CCl: “Programa Operacional Regional do Alentejo 2014-2020 - ALENTEJO 2020”, CCI
2014PT16M20P003

— Nome do ponto de contacto principal, incluindo e-mail:

Presidente da Comissdo Diretiva: Anténio Ceia da Silva

Morada: Avenida Engenheiro Arantes e Oliveira, n.2 193, 7004-514 Evora
E-mail: alentejo2020@ccdr-a.gov.pt

Linha Verde: + 351 800 205 238

Telefone: + 351 266 740 300

Fax: + 351 266 706 562

Internet: www.alentejo.portugal2020.pt/

1.2. As informagdes prestadas descrevem a situagdo em: 31/10/2021

1.3. Estrutura do sistema

Interagao Organizacional entre os Organismos envolvidos no Sistema de Gestdo e Controlo

N|veldi§:)itoi|;:enacao [ Comissdo Interministerial de Coordenagao ] Negociacdo Comissao Europeia

0y
Nivelde Coordenacao [ Agénciapara o Desenvolvimentoe Coesdo, IP | _Articulagdo técnica, monitorizagdo ¢ DG REGIO e DG EMP
Técnica avaliagdo
\ N
S Autoridade de Auditoria Estrutura de Auditoria o p
[ Inspecdo Geral de Financgas ]@ l Segregada (ADC) l Audit DGREGIO e Audit DGEMP
: I Agénciapara o Pedidos de pagamento e contas
AutoridadeideCertificacao [DesenvolvimentoeCoesso, IP] DG REGIO e DG EMP

= /]\ | e Transferéncias da UE e
Agénciapara o lucdes 3 UE DG REGIO e DG EMP.
Desenvolvimento e Coesdo, IP .

Entidade Pagadora $ é
Pagamentos e recuperacdes [ Beneficirio

A A \V A | e ———

( B
\L Pedidps de pagamento ao L '-_

Ped certif. e
declaragdoanua

\|peneficidrio

Autoridade de Gestdo él Balcdao 2020

o | o B | o) 6
]

!

Acompanhamento [ Comité de Acompanhamento ] [ Curador do beneficidrio ] ————  Fluxosdeinformagdo

Fluxos financeiros

Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo 2
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Cabe a Comissao Europeia a definigdo das orientagdes fundamentais para a utilizagdo dos fundos comunitdrios
com carater estrutural no periodo 2014-2020, partilhando responsabilidades com o Estado-membro, em termos
de programacado, avaliagdo, gestdo, incluindo a gestao financeira, acompanhamento e controlo.

O Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro, veio estabelecer o modelo de governa¢do dos Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento (FEEI) e respetivos Programas Operacionais (PO) e Programas de Desenvolvimento
Rural (PDR), para o periodo 2014-2020 e estabelecer a estrutura organica relativa ao exercicio, designadamente,
das competéncias de apoio, monitorizagdo, gestdo, acompanhamento e avaliagdo, certificagdo, auditoria e
controlo.

Os o6rgdos de governacdo do Portugal 2020 especializam-se em razdo das competéncias que exercem,
compreendendo:

=  Orgido de coordenagdo politica para o conjunto dos FEEI — Comiss3o Interministerial de Coordenacio do
Acordo de Parceria (CIC Portugal 2020)

A CIC Portugal 2020 assegura a coeréncia da aplicacdo dos FEEI com as orientacGes estratégicas nacionais
e europeias e a sua conformagdo com 0s recursos orgamentais nacionais estabelecidos no quadro
plurianual de programacdo orcamental, de acordo com as competéncias definidas no artigo 10.2 do
Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro.

=  Orgio de coordenagdo técnica geral do Portugal 2020 e de coordenacio técnica dos fundos da politica
de coesdo — Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P. (AD&C)

As competéncias da AD&C no ambito da coordenagdo técnica geral do Portugal 2020, enquanto 6rgdo de
coordenacdo técnica dos FEEI, e ao nivel da coordenacdo técnica dos fundos da politica de coesdo,
encontram-se definidas respetivamente, nos artigos 12.2, 13.2 e 14.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.

*  Orgio de gestio — Autoridade de Gestdo do ALENTEJO 2020 (AG)

A AG é a entidade responsavel pela gestdo, acompanhamento e execuc¢do do respetivo PO, assegurando
no desempenho das suas fun¢des o cumprimento de um vasto conjunto de competéncias, conforme
descrito adiante no ponto 2., respondendo perante a CIC Portugal 2020.

Nos termos do n.2 1 do artigo 37.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, a AG pode proceder a delegacdo de
competéncias em organismos intermédios (Ol), mediante a celebracdo de acordo escrito — contrato de
delegacdo de competéncias. Os Ol no ambito do ALENTEJO 2020 e respetivas funcGes delegadas, sdo
identificados e descritos mais adiante nos pontos 1.3.3.,2.1.3,2.2.1.2. e 2.2.1.3.

=  Autoridade de Certificagdo (AC)
A AC para o FEDER e para o FSE é a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P.

As suas competéncias encontram-se definidas no artigo 41.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, sendo que o
ponto 3. da Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo se refere a AC.

= Autoridade de Auditoria (AA)

A Inspegao-geral de Finangas (IGF) é a Autoridade de Auditoria Unica para os FEEI, cabendo-lhe assegurar
gue os sistemas de gestdo e controlo dos PO funcionam de forma eficaz e atua na prevencao e detecdo de
irregularidades.

3 Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo
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A AD&C dispde de uma estrutura segregada de auditoria (ESA), para o FEDER, FSE e FC, que executa as
auditorias em operagfes, em articulagdo com a Autoridade de Auditoria, competindo a esta Ultima
garantir que a estrutura em causa tem a independéncia operacional necessaria e elaborar o planeamento
anual das auditorias em operagdes, em conformidade com a estratégia de auditoria.

O exercicio das fungdes definidas para a Autoridade de Auditoria ndo é delegdvel. As competéncias da
Autoridade de Auditoria encontram-se definidas no artigo 47.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.

=  Entidade Pagadora

De acordo com o n.2 1 do artigo 70 do Decreto-Lei n.2 137/2014 e o n.2 1 do artigo 25.2 do Decreto-Lei n.2
159/2014, compete a AD&C efetuar os pagamentos aos beneficiarios, no ambito dos fundos da politica de
coesdo, bem como as transferéncias para as AG dos PO das RegiGes Autdnomas, para os organismos
intermédios com competéncias delegadas de pagamento aos beneficidrios e para as entidades
responsaveis pela aplicagdo de instrumentos financeiros.

O papel da AD&C enquanto entidade pagadora e as situagGes em que esta competéncia foi delegada,
constam mais adiante nos pontos 2.2.3.7. e 2.2.3.8.

=  Orgio de acompanhamento — Comité de Acompanhamento (CA) do ALENTEJO 2020

A composicdo do Comité de Acompanhamento do ALENTEJO 2020 inclui membros efetivos com direito a
voto e membros observadores sem direito a voto, identificados respetivamente, nos pontos 2. e 3. do
Despacho n.2 1829/2015 de 2 de fevereiro. Esta lista de membros, além de publicada no Diario da
Republica é também tornada publica no site do ALENTEJO 2020.

O Comité de Acompanhamento do ALENTEJO 2020 assegura a eficidcia e a qualidade da execugdo do
respetivo Programa Operacional, no exercicio das suas competéncias, em conformidade com o definido
no artigo 54.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro.

=  Orgio de acompanhamento das dinamicas regionais
O acompanhamento das dinamicas regionais na regido Alentejo é assegurado pela CCDR Alentejo.

As competéncias da CCDR Alentejo enquanto 6rgdo de acompanhamento das dindmicas regionais,
encontram-se previstas no artigo 60.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro, sendo que para a
prossecucdo das mesmas foi criada uma estrutura de missdo, por via da Resolugdo do Conselho de
Ministros n.2 73-B/2014 de 11 de dezembro, que prevé a integragdo de um maximo de 6 elementos, entre
técnicos superiores e assistentes técnicos, incluindo um coordenador. A operacionalizacdo desta
estrutura de miss3o foi objeto de despacho interno (n.2 17-PRE/2016 de 16 de maio?).

=  Redes de articulagao funcional

A coordenacdo do Portugal 2020 e a sua capacitacdo institucional sdo garantidas através da criagdo e
dinamizagdo de redes de articulagdo funcional, sem prejuizo das competéncias das AG.

2 Com as posteriores altera¢des decorrentes dos Despachos n.2 34-PRE/2016 de 31 de agosto, n.2 21-PRE/2017 de 2 de agosto, n.2 28-
PRE/2017 de 1 de novembro e n.2 15/PRE/2018 de 15 de fevereiro.

Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo 4
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A AG do ALENTEJO 2020 encontra-se representada nas seguintes redes de articulacdo funcional: Rede de
comunicagdo; Rede de monitorizagdo e avaliagdo; Rede das dinamicas regionais; Rede para o crescimento
verde; Rede de sistemas de incentivos; Rede do sistema de apoios a investigagdo, desenvolvimento e
inovacdo (I&D&l), na vertente ciéncia, e a estratégia de especializagdo inteligente; Rede para a
empregabilidade e a economia social; Rede para a educacgado e qualificacdo.

=  Curador do Beneficiario dos FEEI

A Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 29/2015, de 23 de abril, veio proceder a designac¢do do Curador
do Beneficiario e a criacdo da estrutura de miss3o que lhe presta apoio.3

A AG do ALENTEJO 2020, a semelhanca dos demais 6rgdos de governacdo, colabora com o Curador do
Beneficidrio, designadamente através da prestagdo e da entrega célere e pontual das informagdes e dos
documentos solicitados, sem prejuizo da salvaguarda do dever de sigilo a que esteja obrigada.

1.3.1. Autoridade de Gestdo
Autoridade de Gestao do ALENTEJO 2020

Presidente da Comissdo Diretiva: Anténio Ceia da Silva

Morada: Avenida Engenheiro Arantes e Oliveira, n.2 193, 7004-514 Evora
Linha Verde: + 351 800 205 238

Telefone: + 351 266 740 300

Fax: + 351 266 706 562

E-mail: alentejo2020@ccdr-a.gov.pt

Internet: www.alentejo.portugal2020.pt/

1.3.2. Autoridade de Certificagdo

Agéncia para o Desenvolvimento e Coesao, I.P.

Vogal do Conselho Diretivo: Ana Cristina Jacinto da Silva
Morada: Av. 5 de Outubro, n.2 153, 1050-053 Lisboa
Telefone: +351 21 881 40 00

Fax: +35121 888 1111

E-mail: agencia@adcoesao.pt

Internet: www.adcoesao.pt

1.3.3. Organismos Intermédios

A lista de Ol com os quais a AG pretende contratualizar, bem como as competéncias a delegar, sdo propostas pela
AG a CIC do Portugal 2020, apés parecer da AD&C, para efeitos de homologacdo. Os Ol identificados seguidamente
constam das listas homologadas pela CIC do Portugal 2020, através das Deliberacdes n.2 42/2015 de 10/04/2015 e

3 0 curador cessou fungbes em 01/02/2016.

5 Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo
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n.2 74/2015 de 07/10/2015, da Deliberacdo CETP* n.2 1/2017 de 11/01/2017 e da Deliberacdo CETP n.2 3/2018 de

31/08/2018.

No dominio da competitividade e internacionalizagdo, os Ol intervenientes no PO ALENTEJO 2020, com contrato de

delegacdo de competéncias assinado, encontram-se identificados no quadro abaixo, sendo que os quatro

\

primeiros respeitam aos Sistemas de Incentivos as Empresas e o Ultimo ao Sistema de Apoio a Investigacdo

Cientifica e Tecnoldgica (SAICT):

Organismo

Agéncia para a Competitividade
e Inovagdo, I.P. (IAPMEI)

Instituto de Turismo de Portugal,
I.P. (TP)

Agéncia para o Investimento e
Comércio Externo de Portugal,
E.P.E. (AICEP)

Agéncia Nacional de Inovagdo,
S.A. (ANI)

Fundagdo para a Ciéncia e
Tecnologia, I.P. (FCT)

Enderego

Sede: Rua dos Salazares 842 4100-442
Porto

Filial: Estrada do Pago do Lumiar,
Campus do Lumiar, Edificio A - 1649-
038 Lisboa

Rua lvone Silva, Lote 6 — 1050-124
Lisboa

Rua de Entrecampos, 28, Bloco B, 122
1700-158 Lisboa

Campus do INETI, Edificio 0, 12 -
Estrada do paco do Lumiar — 1649-038
Lisboa

Av. D. Carlos I, 126 — 1249-074 Lisboa

Pontos de contacto
(Nome, telefone, e-mail)

Presidente do Conselho Diretivo:
Francisco Sa

Telefone: + 351 22 615 20 00/ +351 21
383 60 00

E-mail: info@iapmei.pt

Presidente do Conselho Diretivo:

Luis Indcio Araujo

Telefone: +351 21 114 02 00

E-mail: info@turismodeportugal.pt
Isabel Almeida

Diretora Adjunta — Diregdo de Auditoria
isabel.almeida@portugalglobal.pt
Telefone geral: (+351) 217 909 500
E-mail: aicep@portugalglobal.pt
Presidente do Conselho de Administragdo:
Joana Mendonga

Telefone: +351 21 423 21 00

E-mail: ani@aninov.pt

Presidente do Conselho Diretivo:
Helena Pereira

Telefone: +351 21 392 43 00

E-mail: presidencia@fct.pt

Encontra-se ainda homologado como Ol do PO ALENTEJO 2020°, a DGAL - Dire¢do-geral da Administracdo Local, no

que respeita aos estagios do PEPAL (ao nivel do Eixo 5/PI 8.1). A lista de competéncias a delegar neste Ol consta do
anexo da Deliberag¢do CETP n.2 4/2018 de 31/08/2018. O Contrato de Delegacdo de Competéncias entre a AG e a
DGAL, produz efeitos a partir do dia 11 de novembro de 2019.

Organismo

Diregdo-geral da Administragao
Local (DGAL)

Enderego

Rua Tenente Espanca, n.2 22 — 1050-
223 Lisboa

Pontos de contacto
(Nome, telefone, e-mail)
Diretor Geral:
José Moreira
Telefone: +351 21 313 30 00
E-mail: fernanda.pimenta@dgal.gov.pt /
helpdesk.pepal@dgal.gov.pt

No ambito dos Pactos para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial foi celebrada a delegacdo de competéncias

com as Comunidades Intermunicipais (CIM) abaixo identificadas, que constituem Ol do PO ALENTEJO 2020:

Organismo

Endereco

Pontos de contacto
(Nome, telefone, e-mail)

4 CETP — Comissdo Especializada para o dominio tematico da Territorializagdo das Politicas da CIC do Portugal 2020.
5 Deliberagdo n.2 42/2015 de 10/04/2015 da CIC do Portugal 2020 e Deliberagdo CETP n.2 3/2018 de 31/08/2018.
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Organismo Endereco

Comunidade Intermunicipal do Alto Praga do Municipio, 10, 7300-
Alentejo (CIMAA) 110 Portalegre
Comunidade Intermunicipal do Rua 24 de julho, n.2 1, 7000-
Alentejo Central (CIMAC) 673 Evora
Comunidade Intermunicipal do Baixo Praceta Rainha D. Leonor, 1,
Alentejo (CIMBAL) 7801-953 Beja
Comunidade Intermunicipal do Largo Manuel Sobral, Edificio
Alentejo Litoral (CIMAL) do GAT, 7570-132 Grandola

Quinta das Cegonhas,
Apartado 577, 2001-907
Santarém

Comunidade Intermunicipal da Leziria
do Tejo (CIMLT)

Ao nivel dos Planos Estratégicos de Desenvolvimento Urbano (PEDU) celebrados com as Autoridades Urbanas (AU)
€ uma vez que, nos casos em que se conclua que estas ndo reunem todas as condi¢Ges necessarias e suficientes
para a realizagao dos controlos subjacentes ao respetivo processo de contratualizagdo, esses controlos poderdo
ser executados pela AG ou por Ol em nome desta, verificando-se este cenario no caso das AU nas quais a AG do
ALENTEJO 2020 delegou fungdes de selecdo das operacdes através da celebracdo dos contratos dos PEDU’, esta
AG avocou a si essas competéncias, tendo contudo procedido a delegacdo de competéncias nos seguintes Ol:

= na CIMLT — no ambito dos PEDU contratualizados com os municipios de Almeirim, Benavente, Cartaxo,

Coruche, Rio Maior e Santarém;

= na CIMAC - no ambito dos PEDU contratualizados com os municipios de Evora e Montemor-o-Novo.

Pontos de contacto

(Nome, telefone, e-mail)
Coordenador da EAT: Carlos Nogueiro
Telefone: + 351 245 301 440
E-mail: geral@cimaa.pt
Coordenador da EAT: André Espenica
Telefone: + 351 266 749 420
E-mail: geral@cimac.pt
Coordenador da EAT: Luis Langa da Silva
Telefone: + 351 284 310 160
E-mail: cimbal@cimbal.org.pt
Coordenador da EAT: Alexandra Raposo®
Telefone: + 351 269 450 110
E-mail: geral@cimal.pt
Coordenador da EAT: Anténio Torres
Telefone: + 351 243 303 240
E-mail: geral@cimlt.eu

Os enderecos e pontos de contacto destes dois Ol ja se encontram identificados acima.

1.3.4. Principio da separacdo de fung¢des entre a autoridade de auditoria e a autoridade de gestdo/de

certificacdo

Ndo aplicavel, tendo em conta o Modelo de Governacgédo definido para o PT 2020, em que cada uma dessas fun¢des

foi cometida a diferentes entidades funcionalmente independentes entre si.

2. Autoridade de Gestao

2.1. Autoridade de gestao e suas principais fungoes

2.1.1. Estatuto da autoridade de gestdo e do organismo de que faz parte®

6 Desde 01/08/2019

7 A AG do ALENTEJO 2020 celebrou contratos dos PEDU com os municipios de: Alcacer do Sal, Aljustrel, Almeirim, Beja, Benavente, Campo
Maior, Cartaxo, Castro Verde, Coruche, Elvas, Estremoz, Evora, Grandola, Montemor-o-Novo, Moura, Nisa, Odemira, Ponte de Sor, Portalegre,

Reguengos de Monsaraz, Rio Maior, Santarém, Santiago do Cacém, Serpa, Sines e Vendas Novas.

8 Em conformidade com o art. 123.2, n.2 3, do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, nos casos em que a AG e a AC estejam ambas localizadas no

mesmo organismo, a AG deve ser uma autoridade ou organismo publico.
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A Autoridade de Gestdo do ALENTEJO 2020 reveste a natureza de estrutura de missdo, a funcionar junto da
Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo (CCDR Alentejo), tendo sido criada pela RCM
n.2 73-B/2014, de 11 de dezembro, sendo composta pela Comissdo Diretiva e pelo Secretariado Técnico.

Por sua vez, a CCDR Alentejo, entidade cuja organica foi aprovada pelo Decreto-Lei n.2 228/2012, de 25 de
outubro, é um servico periférico do Ministério do Planeamento e das Infraestruturas, de acordo com o Decreto-Lei
n.2 251-A/2015, de 17 de dezembro.

A CCDR Alentejo tem por missdo assegurar o cumprimento das responsabilidades de gestdo que lhes foram
confiadas no dmbito da politica de coesdo da Unido Europeia, conforme consta do Decreto-Lei n? 228/2012. Pela
RCM n2 73-B/2014, Mapa IX, n.2 6, determinou-se, que o apoio logistico e administrativo a prestar a AG do
ALENTEJO 2020 deva ser assegurado pela CCDR Alentejo. Assim, quaisquer contratacGes com vista a
implementagdo e execugdo do PO ALENTEJO 2020 incumbem a CCDR Alentejo.

2.1.2. Especificagdo das fungoes e das tarefas desempenhadas diretamente pela Autoridade de Gestao

A AG é responsavel por assegurar a gestao e a qualidade da execugdo do PO, de acordo com os principios de boa
gestdo financeira, desempenhando diretamente, todas as funcdes e tarefas inerentes ao exercicio das suas
competéncias, com excecdo das que foram objeto de delegagdo de fungdes nos Ol.

O quadro seguinte procede a identificagdo das fungdes e das tarefas desempenhadas diretamente pela AG, bem
como das delegadas nos Ol relativamente aos quais o processo de contratualizacdo se encontra concluido:

Fungdes Delegadas nos Ol (Identificar Ol)
CIMAC: CIMAA; CIMAC;
Ref. . Desempenhada pela AG ANI; AICEP; ’ CIMAL;
Descricao FCT CIMLT DGAL
2 IAPMEIl e TP (PEDU) CIMBAL; CIMLT
(PDCT)
Elaborar a regulamentagdo

especifica e submeté-la a aprovagdo
da CIC Portugal 2020, apds parecer
do drgdo de coordenagdo técnica
(al. a), n.2 1 do art. 26 do MG)
Definir os critérios de selegdo a
2 serem aprovados pela comissdo de X
acompanhamento do PO (al. b), n.2
1 doart. 26 do MG)
Aplicar os critérios de selegdo
3 aprovados pela respetiva comissdo X X X X X X
de acompanhamento do PO (al. b),
n.2 1 do art. 26 do MG)
Assegurar que a  operagdo
selecionada corresponde ao ambito
4 do fundo ou dos fundos em causa e X X X X X
pode ser atribuida a categoria de
intervengdo (al. c¢), n.2 1 do art. 26
do MG)
Aprovar as  candidaturas a
financiamento pelo PO que,
5 reunindo condigdes de X
elegibilidade, tenham mérito
adequado a receberem apoio
financeiro (al. c) do n.2 1 do art. 27
do MG)
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Fungdes Delegadas nos Ol (Identificar Ol)
. CIMAA; CIMAC;
Ref. Desempenhada pela AG ANI; AICEP; llalds CIMAL;
Descri¢do FCT CIMLT DGAL
2 IAPMEIl e TP CIMBAL; CIMLT
(PEDU)

(PDCT)
Assegurar que seja disponibilizado
ao beneficidario um documento
sobre as condigSes de apoio para
cada operagdo, incluindo os
6 requisitos especificos aplicaveis aos X X X X X
produtos ou servigos a realizar no
ambito da operagdo, o plano de
financiamento e o prazo de
execugdo (al. d), n.2 1 do art. 26 do

MG)
Verificar se o beneficiario tem
capacidade administrativa,

financeira e operacional para
cumprir as condi¢Bes referidas na
alinea anterior, antes de a operagdo
ser aprovada, quando aplicavel (al.
e), n.2 1 do art. 26 do MG)
Verificar se a operagdo a selecionar
tem enquadramento nas
elegibilidades especificas do
correspondente PO, adequagdo
8 técnica para prossecugdo dos X X X X X X

objetivos e finalidades especificas

visadas, demonstragdo objetiva da

sua viabilidade e sustentabilidade

econdmica e financeira (al. f), n.2 1

do art. 26 do MG)

Verificar se foi cumprida a

legislagdo aplicavel a operagdo em
9 causa, sempre que a operagdo X X X X X X

tenha inicio antes da apresentagdo

do pedido de financiamento a AG

(al. g), n.2 1 do art. 26 do MG)

Garantir que as  operagOes

selecionadas ndo incluem

atividades que tenham feito parte

de uma operagdo que tenha sido ou

devesse ter sido objeto de um

procedimento de recuperagdo em
10 conformidade com o artigo 71.2 do X X

Reg. (UE) n.2 1303/2013, do

Parlamento Europeu e do Conselho,

de 17 de dezembro de 2013, na

sequéncia de uma deslocalizagdo de

uma atividade produtiva fora da

area do programa (al. h), n.2 1 do

art. 26 do MG)

Determinar a categoria de
11 intervencdo a que sdo atribuidas as X X X X

despesas da operagdo (al. i), n.2 1

do art. 26 do MG)

Verificar a realizagdo efetiva dos

produtos e servigos cofinanciados, a

obtengdo dos resultados definidos

quando da aprovagio e o
12 pagamento da despesa declarada X X X X
pelos beneficiarios, bem como a sua
conformidade com a legislagdo
aplicdvel, com o PO e com as
condigdes de apoio da operacdo (al.
a), n.2 2 do art. 26 do MG)

9 Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo



P> .enTejo

Ref.

13

14

15

16

17

18

19
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FuncGes

Descri¢do

Garantir que os beneficiarios
envolvidos na execugdo das
operagdes reembolsadas com base
em custos elegiveis efetivamente
suportados, utilizam um sistema
contabilistico separado para todas
as transagbes relacionadas com a
operagdo ou a codificacdo
contabilistica fiscalmente aceite (al.
b), n.2 2 do art. 26 do MG)

Adotar medidas antifraude eficazes
e proporcionadas, tendo em conta
os riscos identificados (al. c), n.2 2
do art. 26 do MG)

Estabelecer procedimentos para
que todos os documentos de
despesa e das auditorias sejam
conservados em conformidade com
o disposto no Reg. (UE) n.2
1303/2013, do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 17 de dezembro
de 2013, nomeadamente para
garantir uma pista de auditoria
adequada, ou com disposi¢cdes
legais nacionais, quando estas
imponham prazos mais alargados
(al. d), n.2 2 do art. 26 do MG);
Elaborar a declaragdo de gestdo e a
sintese  anual dos  relatdrios
referidos nas alineas a) e b) don.2 5
do artigo 59.2 do Reg. (UE,
Euratom) n.2 966/2012, do
Parlamento Europeu e do Conselho,
de 25 de outubro de 2012 (al. e), n.2
2 do art. 26 do MG);

Assegurar a criagdo e a descrigdo de
um sistema de gestdo, bem como
garantir a criagdo e o
funcionamento de um sistema de
controlo interno que previna e
detete irregularidades e permita a
adogdo das medidas corretivas
oportunas e adequadas (al. f), n.2 2
do art. 26 do MG);

Presidir a respetiva comissdo de
acompanhamento, fornecendo-lhe
as informagBes necessarias para o
exercicio das suas competéncias,
em especial, os dados sobre os
progressos do PO na realizagdo dos
seus objetivos, os dados financeiros
e os dados relativos aos indicadores
e objetivos intermédios (al. a), n.2 3
do art. 26 do MG)

Elaborar e, apds aprovagdo da
comissdo de acompanhamento,
apresentar a CE os relatérios de
execugdo anuais e finais referidos
no artigo 50.2 do Reg. (UE) n.2
1303/2013, do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 17 de dezembro
de 2013 (al. b), n.2 3 do art. 26 do
MG)

Delegadas nos Ol (Identificar Ol)

Desempenhada pela AG ANI; AICEP;

IAPMEI e TP
X X
X X
X X
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22

23

24

25
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Fungbes
Descri¢do

Disponibilizar aos Ol e aos
beneficiarios as informacdes
pertinentes para, respetivamente,
exercerem as suas competéncias e
realizarem as operagdes (al. c), n.2 3
do art. 26 do MG)

Criar um sistema de registo e
arquivo eletrénico dos dados sobre
cada operagao, que  sejam
necessarios para os exercicios de
monitorizagdo, avaliagdo, gestdo
financeira, verificagdo e auditoria,
incluindo, se for caso disso, os
dados sobre os participantes
individuais nas operagdes (al. d), n.2
3 do art. 26 do MG)

Garantir que os dados referidos no
ponto anterior sdo recolhidos,
introduzidos e registados no
sistema a que se refere a mesma
alinea, e que os dados sobre os
indicadores sdo, quando aplicavel,
desagregados por sexo (al. €), n.2 3
do art. 26 do MG)

Realizar verificagdes administrativas
relativamente a cada pedido de
reembolso por parte dos
beneficiarios (al. a), n.2 4 do art. 26
do MG)

Realizar verificagdes das operagdes
in loco (al. b), n.2 4 do art. 26 do
MG), as quais pode ser realizadas
por amostragem (n.2 6 do art. 26 do
MG)

Garantir que a frequéncia e o
alcance das verificagbes das
operagbes € proporcional ao
montante do apoio  publico
concedido a uma operagdo e ao
nivel do risco identificado por essas
verificagbes e pelas auditorias
realizadas pela AA ao sistema de
gestdo e de controlo no seu
conjunto (n.2 5 do art. 26 do MG)
Garantir uma separagdao adequada
de fungBes no ambito das
verificagdes de gestdo, se a AG for,
simultaneamente, um beneficiario
no dmbito do PO (n.2 7 do art. 26 do
MG)

Garantir o cumprimento dos
normativos aplicaveis,
designadamente nos dominios da
concorréncia, da contratagdo
publica, do ambiente e da igualdade
de oportunidades e,
concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando
aplicavel (al. i) n.2 1 do art. 27 do
MG)

Verificar a  elegibilidade das
despesas (al. 1) n.2 1 do art. 27 do
MG)

Delegadas nos Ol (Identificar Ol)

. CIMAA; CIMAC;
Desempenhada pela AG ANI; AICEP; CIMAC; CIMAL;
FCT CIMLT
IAPMEIl e TP CIMBAL; CIMLT
(PEDU)
(PDCT)
X X X X
X
X X X X
X X X X
X X X X
X
X
X X X X
X X X X

Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo
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Fungbes Delegadas nos Ol (Identificar Ol)

. CIMAA; CIMAC;

Ref. Desempenhada pela AG ANI; AICEP; llalds CIMAL;

Descri¢do FCT CIMLT DGAL
2 IAPMEIl e TP CIMBAL; CIMLT
(PEDU)
(PDCT)

Assegurar a recolha e o tratamento
de dados fisicos, financeiros e
estatisticos sobre a execugdo do PO,
29 necessérios para a elaboragdo dos X X X X
indicadores de acompanhamento e
para os estudos de avaliagdo
estratégica e operacional (al. v) n.2
1 doart. 27 do MG)
Assegurar a organizagdo dos
30 processos de candidaturas de X X X X
operagbes ao financiamento pelo
PO (al. h) n.2 1 do art. 27 do MG)

De referir que no ambito da promoc¢do das abordagens integradas de cariz bottom-up, promovidas pelas
comunidades locais, o Regulamento (UE) n.2 1303/2013 dedica os artigos 32.2 a 35.2 ao instrumento regulamentar
Desenvolvimento Local de Base Comunitaria (DLBC), cabendo a responsabilidade pela concecdo e execugdo de
estratégias de desenvolvimento local aos Grupos de Agdo Local (GAL), aos quais estdo confiadas um conjunto de
fungBes, nos termos do n.2 3 do art.2 34.2 do referido regulamento, fungGes essas que constam do clausulado dos
Protocolos de Articulagdo Funcional celebrados entre a AG e cada um dos GAL. Envolvendo essas fungdes
nomeadamente o processo de selecdo de operacgdes, sera feita mengdo aos GAL mais adiante neste documento,
quando aplicavel. Os GAL ao nivel do PO Alentejo sdo os seguintes:

=  ADER-AL - Associagdo para o Desenvolvimento em Espago Rural do Norte Alentejano;
= Alentejo XXI - Associacdo de Desenvolvimento Integrado do Meio Rural;

=  APRODER - Associa¢do para a Promocado do Desenvolvimento Rural do Ribatejo;
= Associagdo de Desenvolvimento do Litoral Alentejano (costeiro);

= Associacdo de Desenvolvimento do Litoral Alentejano (rural);

= Associa¢do para a Promogdo Rural da Charneca Ribatejana;

= Associagdo Terras do Baixo Guadiana;

=  ESDIME - Agéncia para o Desenvolvimento Local do Alentejo Sudoeste;

=  LEADERSOR - Associagdo para o Desenvolvimento Rural Integrado do Sér;

=  MONTE - Desenvolvimento do Alentejo Central — ACE;

=  Rota do Guadiana - Associacdo de Desenvolvimento Integrado;

= TERRAS DENTRO - Associagdo para o Desenvolvimento Integrado.

2.1.3. Especificagdo das funcdes formalmente delegadas pela autoridade de gestdo, identificacio dos

organismos intermediarios e forma da delegacao.

Organismos Intermédios (Ol)

O modelo de governacdo consagrado pelo Decreto-Lei n.2 137/2014, prevé nos artigos 36.2 e seguintes, a
delegacdo de competéncias em OIl, mediante a celebragdo de acordos por escrito, designados por contratos de
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delegacdo de competéncias, que detalham nomeadamente todas as fungGes e tarefas delegadas, bem como todas
as responsabilidades e obrigagdes.

Atras, no quadro do ponto 2.1.2, encontram-se assinaladas as fun¢des delegadas nos Ol, com os quais a AG
celebrou contratos de delega¢do de competéncias. O quadro seguinte procura sintetizar a informagdo relativa a

esses mesmos Ol com intervengdo, no ambito do ALENTEJO 2020:

Identificagdo do Ol

Documento de delegacdo de fungdes

Ref.2 Fungdes ? [Cf.
quadro do pt. 2.1.2]

Ambito [Identificagdo do
Eixo/Prioridade de
Investimento/ Regulamento] ©)

Designagao Data
L . Eixo 1/P13.1,3.2 e 3.3/ RECI;
T o, | e OB s 3esas iiais 2 Enadni2/REC)
1.P. (IAPMEI) Adenda 06/04/2016 22 a24;27a30 Eixo 5/P1 8.5/ RE ISE
) . Contrato de Delegagdo )
Instituto de Turismo de de Competéncias / 24/07/2015 3e4;6a9;11a15;20; Eixo 1/P13.1,3.2 e 3.3/ RECI;
Portugal, I.P. (TP) Adenda 06/04/2016 22a24;27a30 Eixo 5/P1 8.5/ RE ISE
’:gcznni'zrsiir:;;:r‘:zs;:"e"to gznct;i:g:teér?gzg/agao 24/07/2015  3e4;6a9;11a1520; Eio1/PI32e3.3/REC;
Portugal, E.P.E. (AICEP) Adenda 06/04/2016 22 a24;27a30 Eixo 5/PI 8.5/ RE ISE
Agéncia Nacional de gzrg;:zjteér?s:;g/agao 24/07/2015 3e4;6a 9;11a15;20; Eixo3/Pl 1.2/ REC;
Inovagdo, S.A. (ANI) Adenda 06/04/2016 22 a24;27a30 Eixo 5/PI 8.5/ RE ISE
Contrato de Delegagdo 19/10/2015
Fundagdo para a Ciéncia e de Competéncias / 3e4;6a 9;11a15;20; .
Tecnologia, I.P. (FCT) Adenda / gizggggig 22a24;27a30 Eixo 3/P1 1.1/ RE CI
2.2 Adenda
Pacto / 31/07/2015
Adenda / 07/12/2015 Eixo 2/P1 10.1 e 10.5/ RE CH;
1.2 Alteragdo Adenda / 28/03/2016 Eixo 5/P1 6.3/ RE SEUR;
Comunidade Intermunicipal 1.2 Alteragdo Pacto / 26/05/2017 3e4;6a15;20;22a Eixo 5/P1 8.3 e 8.8/ RE ISE;
do Alto Alentejo (CIMAA) 2.2 Alteragdo Adenda / 26/05/2017  24;27 a30 Eixo 6/P19.1 e 9.7/ RE ISE;
2.2 Alteragdo Pacto / 13/02/2019 Eixo 7/P1 4.3/ RE SEUR;
32 Alteragdo Pacto / 09/07/2019 Eixo 9/P12.3/ RE CI
423 Alteragdo Pacto 15/01/2021
Pacto / 31/07/2015 Eixo 2/PI 10.1/ RE CH;
Adenda / 15/12/2015 .
1.2 Alteracdio Adenda / 28/03/2016 Eixo 5/P16.3/ RE SEUR;
’ o 3e4;6a15;20;22a Eixo 5/P1 8.3 e 8.8/ RE ISE;
1.2 Alteragdo Pacto / 25/05/2017 .
"~ 24; 27 a 30 Eixo 6/P19.1 e 9.7/ RE ISE;
22 Alteragdo Pacto / 12/03/2019 .
. - ~ Eixo 7/P1 4.3/ RE SEUR;
Comunidade Intermunicipal 32 Alteragdo Pacto / 09/07/2019 Eixo 9/P12.3/ RE CI
do Alentejo Central (CIMAC) 42 Alteragdo Pacto 15/01/2021 :
Contratos de Delegagdo
de Competéncias no 28/12/2016
ambito dos PEDU © 3e4;6a9 Eixo 4/ P14.5, 6.5 e 9.8/ RE SEUR
/ Adenda ao PEDU de 09/08/2017
Evora
Pacto / 31/07/2015
Adenda / 05/01/2016 Eixo 2/P1 10.1 e 10.5/ RE CH;
1.2 Alteragdo Adenda / 28/03/2016 Eixo 5/P1 6.3/ RE SEUR;
Comunidade Intermunicipal 1.2 Alteragdo Pacto / 28/09/2017 3e4;6a15;20;22a Eixo 5/P1 8.3 e 8.8/ RE ISE;
do Baixo Alentejo (CIMBAL) 2.2 Alteragdo Pacto / 25/07/2018  24;27 a 30 Eixo 6/P19.1 e 9.7/ RE ISE;
2.2 Alteragdo Adenda / 25/07/2018 Eixo 7/P1 4.3/ RE SEUR;
32 Alteragdo Pacto / 09/07/2019 Eixo 9/P12.3/ RE CI
42 Alteragdo Pacto 15/01/2021
Pacto / 31/07/2015
Adenda - 24/11/2015 Eixo 2/P1 10.1 e 10.5/ RE CH;
1.2 Alteragdo Adenda / 28/03/2016 Eixo 5/P1 6.3/ RE SEUR:
Comunidade Intermunicipal 2.2 Alteragdo Adenda / 16/06/2016 3e4;6a15;20;22a Eixo 5/PI 8'3 8./ REIISE-
do Alentejo Litoral (CIMAL) 1.2 Alteragdo Pacto / 06/09/2018  24;27 a30 . ' ’ !
a 7 Eixo 6/P19.1 e 9.7/ RE ISE;
22 Alteragdo Pacto / 09/07/2019 Eixo 7/P1 4.3/ RE SEUR:
32 Alteragdo Adenda / 22/07/2020 ’ ’
32 Alteragdo Pacto 15/01/2021
Pacto / 31/07/2015 Eixo 2/P1 10.1 e 10.5/ RE CH;
Comunidade Intermunicipal Adenda / 05/01/2016 3e4;6a15;20;22a Eixo 5/P1 6.3/ RE SEUR;
da Leziria do Tejo (CIMLT) 1.2 Alteracdo Adenda / 28/03/2016  24;27 a 30 Eixo 5/P1 8.3 e 8.8/ RE ISE;
1.2 Alteracdo Pacto / 28/09/2017 Eixo 6/P19.1 e 9.7/ RE ISE;
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Ambito [Identificagdo do
Eixo/Prioridade de
Investimento/ Regulamento]

Documento de delegacdo de fungdes Ref.2 Fungdes ? [Cf.

Identificagdo do Ol quadro do pt. 2.1.2]

Designagao Data
2.2 Alteragdo Pacto / 31/07/2018 Eixo 7/P1 4.3/ RE SEUR;
2.2 Alteragdo Adenda / 31/07/2018 Eixo 9/P12.3/ RE CI
32 Alteragdo Pacto / 09/07/2019
42 Alteracgdo Pacto 15/01/2021

Contratos de Delegacdo
de Competéncias no

ambito dos PEDU ¢ 28/12/2016 5, 4;6a9 Eixo 4/ PI 4.5, 6.5 e 9.8/ RE SEUR
/ Adenda ao PEDU do 29/12/2017
Cartaxo

Diregdo Geral das Autarquias ~ Contrato de Delegagdo 11/11/2019  3,8,9e 24 Eixo 5/ PI 8.1/ RE ISE

Locais (DGAL) de Competéncias

a) ldentificadas apenas as fungdes/competéncias que foram efetivamente delegadas nos Ol

b) RE Cl — Reg. Especifico Dominio Competitividade e Internacionalizagdo — Portaria n.2 57-A/2015 e respetivas alteracdes; RE ISE — Reg. Especifico
Dominio Inclusdo Social e Emprego — Portaria n.2 97-A/2015 e respetivas alteragdes; RE CH — Reg. Especifico Dominio Capital Humano — Portaria n.2 60-
C/2015 e respetivas alterages; RE SEUR — Reg. Especifico Dominio Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos — Portaria n.2 57-B/2015 e
respetivas alteragdes.

¢) Dos municipios de Evora e Montemor-o-Novo;

d) Dos municipios de Almeirim, Benavente, Cartaxo, Coruche, Rio Maior e Santarém.

Os Ol do dominio da competitividade, revestem a natureza de instituto publico ou de entidade do setor
empresarial do Estado, pelo que na medida em que pertencem a esfera da administragdo do Estado, dispGem de
dotagdes anuais provenientes do Orgamento do Estado, para o exercicio das suas atribui¢cGes e competéncias, de
acordo com normas legais aplicaveis para o efeito, encontrando-se sujeitos a controlo interno (pela IGF) e externo
(pelo Tribunal de Contas).

As atribuicdes destes organismos, a sua especializagdo e a sua experiéncia em periodos de programacgao
anteriores, justificam a sua intervencdo ao nivel da analise de candidaturas e das verificagbes de gestdo. Além
disso, face a composigdo e valéncias das respetivas estruturas de recursos humanos, bem como as suas condig¢des
fisicas e técnicas, conforme apresentado adiante no ponto 2.2.1.2, fornecem garantias a AG para o exercicio das
fungdes delegadas e documentagdo de todas as verificagdes efetuadas.

No caso das ClM, as suas principais formas de financiamento assentam nas transferéncias do Orgamento de Estado
e nas transferéncias/quotizacées dos municipios associados, relevando ainda as comparticipa¢des de fundos
comunitdrios dos projetos incluidos nas suas Opg¢des do Plano, e respetivas contrapartidas nacionais asseguradas
pelos municipios, tratando-se assim de fontes publicas de financiamento.

A delegacdo de competéncias nas CIM decorre por um lado do processo de aprovagdo dos Pactos para o
Desenvolvimento e Coesdo Territorial®, aplicando-se as cinco CIM da regido Alentejo, e por outro lado, do processo
de selec3o dos PEDU propostos pelas AU, aplicando-se neste caso a duas CIM, conforme identificado atras.

% Ao nivel das abordagens integradas de desenvolvimento territorial, um dos instrumentos territoriais mobilizados sdo os Investimentos
Territoriais Integrados (ITl) com vista a concretizacdo de Pactos para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial (PDCT), os quais sdo ancorados nas
Estratégias Integradas de Desenvolvimento Territorial (EIDT), definidas ao nivel das NUT Ill da regido Alentejo (Alto Alentejo, Alentejo Central,
Baixo Alentejo, Alentejo Litoral e Leziria do Tejo), sob a liderancga das respetivas CIM.

10 pg abordagens territoriais integradas sdo também desenvolvidas através de Ac¢Bes Integradas de Desenvolvimento Urbano Sustentado
(AIDUS), materializadas nos Planos Estratégicos de Desenvolvimento Urbano (PEDU). Resulta do Acordo de Parceria e dos PO que os municipios
que correspondem a centros urbanos de nivel superior ou autoridades urbanas, devem apresentar um PEDU, desde que pretendam
contratualizar com o respetivo PO as prioridades de investimento inscritas no eixo urbano.
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Os Pactos foram celebrados sob a natureza juridica de contratos em 31/07/2015, sendo que a delegagdo de
competéncias/fun¢des nas CIM, enquanto Ol, resulta do anexo da Deliberagdo n.2 74/2015 de 7 de outubro, da CIC
do Portugal 2020, constando de adenda a esses contratos.

Em 31/05/2016, foram celebrados contratos dos PEDU com 26 municipios do Alentejo, distribuidos pelas cinco
NUT Ill da regido. No entanto, tal como ja exposto atras no ponto 1.3.3, considerando que ndo se encontravam
reunidas pelas AU em causa, todas as condigdes necessarias e suficientes para o exercicio das fungdes delegadas, a
AG procedeu a avocacdo de competéncias. No caso de duas AU do Alentejo Central e das seis AU da Leziria do
Tejo, a AG procedeu a delegagdo de competéncias no ambito dos respetivos PEDU, na CIMAC e na CIMLT,
conforme contratos celebrados em 28/12/2016. As func¢des delegadas constam do anexo da Deliberagdo CETP n.2
8/2016 de 7 de dezembro, alterada pela Deliberagdo CETP n.2 1/2017 de 11 de janeiro.

Neste contexto, refira-se que as CIM detém competéncias e experiéncia acumulada no periodo de programagao
anterior, sendo que a composicdo e valéncias dos seus recursos humanos, descritas no ponto 2.2.1.3, revelam em
geral uma base de continuidade face as estruturas existentes no QREN (cujos SGC foram validados e classificados
como fiaveis), estando também as Estruturas de Apoio Técnico (EAT) dotadas de meios fisicos e técnicos
necessarios ao desempenho das fung¢des contratualizadas, dispondo assim de condi¢des para empreender as
tarefas delegadas e documentar todas as verificagdes realizadas.

Considerando as formas de financiamento dos Ol e tendo em consideragdo as descricdes de fungdes dos mesmos,
e em particular a organizagdo, composicdo e valéncias da estrutura de recursos humanos afeta em cada um deles,
bem como a disponibilidade de meios fisicos e técnicos, conforme descrito nos pontos 2.2.1.2 e 2.2.1.3 do
presente documento, a AG conclui que os Ol envolvidos fornecem garantias de solvabilidade e competéncia nos
dominios em causa, assim como de capacidade em matéria administrativa, técnica e financeira para o exercicio das
fungdes delegadas.

Sublinha-se que todas estas entidades, ja haviam desempenhado papel idéntico no QREN (enquanto Ol), tendo
demonstrado deter competéncias adequadas as fun¢des delegadas, no contexto de vigéncia daquele quadro. A
este respeito cumpre ainda referir que, ndo tendo ocorrido alteragdes significativas nestes organismos e na forma
de execucdo das suas fungdes, nas auditorias realizadas no anterior periodo de programacdo ndo foram
identificadas exce¢des com impacto no funcionamento dos respetivos sistemas de gestdo e controlo, tendo esses
obtido, regra geral, a categoria 2 .

Acresce referir que no caso dos Ol do dominio da competitividade, a contratualizacdo é efetuada sem subvencdo
global, ficando esta matéria a gerir em fungdo da procura. Ja relativamente as CIM no ambito dos Pactos, a
contratualizacdo é efetuada com subvencdo global, sendo que através da AG do ALENTEJO 2020 sdo assegurados
os seguintes valores'?:

Dotagdo ALENTEJO 2020 (em Euros)
e FEDER FSE Total
CIMAA 34.042.031 4.084.596 38.126.627
CIMAC 32.602.671 9.084.985 41.687.746
CIMBAL 30.619.535 4.644.472 35.264.007
CIMAL 24.921.094 3.460.488 28.381.583

u Categoria 2: funciona, mas sdo necessdrias algumas melhorias (fiabilidade média)

12 Além das dotagdes do PO ALENTEJO 2020, apresentadas no quadro, importa referir que os Pactos englobam ainda dotagdes ao nivel do PO
SEUR (todas as CIM) e do PDR caso da CIMAA e da CIMLT.
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I CIMLT 51.296.963 7.052.500 58.349.463

O exercicio das fungdes delegadas sera norteado no respeito pelo principio da transparéncia de procedimentos,
afetagdo adequada de recursos, partilha de informacgdo, responsabilizagdo partilhada e segregacao das fung¢des de
gestdo, e prevencgao de conflitos de interesse.

Os procedimentos previstos para garantir a observancia do principio da segregac¢ao de fungées e para acautelar a
prevencdo do conflito de interesses, encontram-se descritos em termos gerais, adiante no ponto 2.1.4., assunto
este também abordado na descricdo dos proprios Ol (pontos 2.2.1.2 e 2.2.1.3).

A AG do ALENTEJO 2020, no respeito pelo principio subjacente de que é mantida plena responsabilidade pelas
fungdes delegadas, assegura a supervisao das atividades desenvolvidas pelos Ol, nos termos descritos no ponto
2.2.3.3 desta DSGC.

Os Ol com os quais a AG estabelece delegacdo de competéncias, em caso algum assumem simultaneamente a
natureza de entidade interveniente na gestdo e beneficidrio. Assim, nos casos em que estes Ol assumem a
condicdo de beneficiario, as correspondentes operagdes sdo geridas de forma direta pela AG, sendo que seguem a
mesma tramitagdo e os procedimentos que as restantes candidaturas das outras entidades.

De referir que, a AG nunca se constitui como uma entidade beneficidaria do PO, quer por forga da distingdo
existente entre a AG do ALENTEJO 2020 e o organismo publico que assegura os meios financeiros, administrativos
e técnicos ao PO (CCDR Alentejo), quer pelo decorrente do estipulado em termos de beneficidrios das operagdes,
nomeadamente nos regulamentos especificos e nos avisos de concurso.

Nos casos em que sejam apresentadas a cofinanciamento candidaturas da CCDR Alentejo, as
candidaturas/operac¢des seguem a mesma tramitacdo e os procedimentos que as outras candidaturas/operacdes
das outras entidades. Como forma de garantir a segregacao de func¢des e considerando que o Presidente da CCDR
Alentejo é por ineréncia o Presidente da Comissdo Diretiva do PO, foi emitido Despacho®® de designacdo do
responsavel pelas candidaturas da CCDR Alentejo ao ALENTEJO 2020. Cabe assim ao Diretor de Servigos de
Comunicag¢do e Gestdao Administrativa e Financeira da CCDR Alentejo, a responsabilidade pela apresentagao das
candidaturas em causa, bem como pelo desenvolvimento subsequente das operagdes aprovadas.

2.1.4 Procedimentos destinados a assegurar a aplicagdo de medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo
em conta os riscos identificados, referindo a avaliacdo dos riscos efetuada

A regulamenta¢do comunitaria para o periodo de programacdo 2014-2020 traduz claramente a particular
importancia que a CE atribui a esta matéria, cabendo aos Estados-membros garantir que os sistemas de gestdo e
controlo dos programas respeitam as regras especificas dos fundos e funcionam de forma eficaz.

Ao nivel da gestdo financeira e controlo do PO, compete a AG tal como previsto na alinea c) do n.2 2 do art. 26.2 do
Decreto-Lei n.2 137/2014, a ado¢do de medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos
identificados. Daqui decorre que a responsabilidade primaria pela prevencdo, detecdo e correcdo de
irregularidades e suspeitas de fraude!* cabe a AG, ndo obstante que para o éxito dessa luta seja relevante uma

13 Despacho n.2 50-PRE/2015
14 0 conceito de “irregularidade” é vasto e cobre irregularidades intencionais e ndo intencionais cometidas por agentes econémicos. Por sua
vez, a definicdo de “fraude” envolve atos ou omissdes intencionais. O que distingue estes dois conceitos é o carater intencional.
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combinacdo de esforgos por parte das Autoridades de Gestdo, de Certificacdo e de Auditoria, bem como de outras
partes interessadas.

Os EM devem informar a Comissdo Europeia das irregularidades que excedam 10.000€ da participagdo dos fundos
e dos casos de suspeita de fraude, mantendo-a informada acerca da evolugdo significativa dos procedimentos
administrativos e legais aplicaveis.

Os resultados das medidas corretivas adotadas ou previstas serdo incluidos na declaragdo de gestdo e resumo
anual dos relatdrios finais de auditoria e dos controlos realizados, a emitir pela AG.

No contexto da estratégia antifraude a AG pretende por via da dissuasdo, promover uma cultura de prevencao,
detecdo e corregdo, com base no principio da “tolerdncia zero” para a pratica de atos ilicitos e situagdes de
suspeita de fraude e na aplicagdo dos principios de cultura ética por parte de todos os dirigentes e colaboradores
das entidades envolvidas. Esta estratégia assenta nos seguintes pilares:

= Prevengdo do risco de fraude;

=  Detecdo deirregularidades e casos de suspeita de fraude;

= Corregdo e mecanismos de reporte.

1.2 Pilar - Prevengdo do risco de fraude

A prevencgdo tem por objetivo a reducdo da possibilidade da ocorréncia de fraude através da implementacdo de
um sistema de gestdo e controlo robusto, associado a uma avaliagdo de risco de fraude pré-ativa, estruturada e
orientada, bem como a existéncia de uma politica de formacdo e sensibilizagdo abrangente que promova o
desenvolvimento de uma forte cultura de ética e de servigo publico.

Neste intuito, a AG do ALENTEJO 2020 adotou um conjunto de medidas de carater preventivo, de modo a mitigar o
risco de fraude, designadamente:

o Carta de Missao

A Carta de Missdo (Anexo 1 da DSGC) traduz a missdo da AG do ALENTEJO 2020, identificando os principais vetores
para um crescimento mais inteligente, inclusivo e sustentavel da Regido Alentejo, traduz a visdo a atingir, assim
como expressa um conjunto de valores, assente em 6 principios: rigor, objetividade, inovacgdo, confianca, ética e
integridade. Através deste documento a AG afirma o objetivo de atingir um elevado nivel ético.

o Cédigo de Etica e Conduta

O Cédigo de Etica e Conduta (Anexo 2 da DSGC) sistematiza os valores e principios éticos que devem nortear a
prestacdo do servico publico, desighadamente: cultura ética, interesse publico, legalidade, justica e imparcialidade,
igualdade, proporcionalidade, colaboragdo e boa fé, informacdo e qualidade, lealdade, integridade, competéncia e
responsabilidade e principio da independéncia.

O Cédigo de Etica e Conduta foi aprovado pela Comissdo Diretiva em 11/12/2015 (com nova versdo aprovada em
18/05/2016), aplica-se a todos os colaboradores da estrutura de missdo da AG, independentemente da sua fungéo,
posicdo hierdrquica ou vinculo, e todos eles assinam uma Declaracdo de Adesdao ao mesmo. O Cédigo prevé, entre
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outras, a questdo do conflito de interesses, consubstanciada na Declaracdo de Conflito de Interesses, sendo que,

todos os colaboradores tém o dever de declarar a sua situagdo nesta matéria, mediante assinatura da referida
Declaragdo (anexo | do Cddigo), a qual se comprometem a manter atualizada. Os colaboradores estdo também
sujeitos a sigilo profissional.

O Cédigo é divulgado através do site do ALENTEJO 2020. Para efeitos da sua implementacdo, o assunto foi alvo de
uma sessdo de sensibilizagdo dirigida a todos os colaboradores da AG e dos Ol que a ele aderem, onde foram
também comunicadas as sang¢des pelo seu incumprimento. A Comissdo Diretiva do ALENTEJO 2020 nomeou o
secretério técnico da UCC como responsavel pelo cumprimento do Cédigo?®, conforme deliberagdo tomada na sua
reunido de 11/12/2015. A UCC exercera fun¢des de aconselhamento dos colaboradores, monitorizacdo do
cumprimento do Cddigo e recolha de informagado sobre as atividades em desconformidade.

Pretende-se que este Cddigo constitua a base para a concretizacdo de uma politica de sensibilizacdo abrangente.
Este documento pode ser revisto por determinagdo da Comissdo Diretiva do ALENTEJO 2020, sempre que se
justifique, assim como se procedera a renovacgdo do vinculo de adesdo dos colaboradores, quando necessario.

o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupg¢do e Infragdes Conexas (PGRCIC)'® (Anexo 3 da DSGC) reconhece as
situagOes potenciadoras de riscos de fraude e corrupcdo, elenca medidas preventivas e corretivas que minimizam
o impacto e a probabilidade de ocorréncia do risco e descreve a metodologia de adog¢do e monitorizagdo das
medidas propostas, identificando os respetivos responsaveis. Deste modo, o PGRCIC contém:
=  Aidentificacdo dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas, para cada unidade do secretariado técnico
(classificando os riscos nos niveis elevado, moderado, fraco e improvavel);
=  Partindo da identificacdo dos riscos, a identificagdo das medidas adotadas que previnam a sua
ocorréncia;
=  Aidentificacdo dos varios responsdveis envolvidos na gestdo do Plano, sob a dire¢cdo do 6rgdo dirigente
maximo (no caso, o Presidente).

O PGRCIC é um documento conjunto para a CCDR Alentejo e o ALENTEJO 2020, sendo a elaboragdo do Plano, bem
como de um relatdrio anual sobre a monitorizagdo do mesmo, da responsabilidade da UCIAY, contando com a
colaboragdo da UCC no que respeita ao PO.

o Avaliagao do risco de fraude

A avaliagao do risco de fraude é efetuada de modo a permitir identificar e sinalizar as situagdes de risco, interno e
externo, subjacentes a implementacdo do PO, devendo por isso ser efetuada numa fase precoce desse processo de
implementagdo. O calenddrio previsto pela AG do ALENTEJO 2020 para a avalia¢do do risco de fraude pressupoe
que a primeira avaliacdo seja efetuada até 6 meses apds a Designacdo do PO. As avaliagdes seguintes serdo
realizadas numa base anual durante o periodo de programagdo, ou sempre que se verifiquem alteragdes
significativas ao nivel do sistema de gestdo e controlo, que o justifiquem. A frequéncia prevista para a realizacdo
da avaliagdo de risco de fraude podera assim vir a variar em fun¢do dos niveis de risco e do numero de casos
efetivos de detecdo de situagdes irregulares.

15 Que aconselha os colaboradores, monitoriza o cumprimento do cédigo e recebe informagdes sobre as atividades que ndo estejam em
conformidade.

18 |ncluindo no conceito de “infragGes conexas”: trafico de influéncias, peculato, concussdo, suborno, participagdo econdmica em negécio,
abuso de poder.

17 ycIA - Unidade de Controlo Interno e Auditoria, da CCDR Alentejo.
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A AG recorre a uma ferramenta de autoavaliagio de risco de fraude!®, com o objetivo de realizar uma
autoavaliacdo, quanto ao impacto e respetivas probabilidades de ocorréncia de cenarios especificos de suspeita de
fraude, podendo ser realizada a nivel organizacional ou incidir sobre uma atividade especifica. A mesma foi
estruturada em torno de 4 processos chave, suscetiveis de maior vulnerabilidade, concretamente: selegdo e
analise das candidaturas; execucgdo e verificagGes das operagdes; validacdo das despesas e consequente proposta
de pagamento; procedimentos de contratacdo publica adjudicados diretamente pela AG. Para cada um destes
processos, que abrangem todo o ciclo de vida das operagdes, foi pré-definido um conjunto de situagdes de risco
(vide Anexo 4).

Esta ferramenta de autoavaliagao de risco de fraude assenta numa metodologia estruturada em 5 passos:

=  Risco Bruto — Quantificacdo da probabilidade e do impacto de um determinado risco de fraude;

= Controlos de mitigacdo do risco atuais — Avaliagdo da eficacia dos controlos atualmente
implementados na mitigacdo do Risco Bruto;

= Risco Residual — Avaliagdo do Risco Residual apds o efeito dos controlos atuais e da sua eficacia, ou
seja, a situacgdo tal como atualmente;

=  Plano de agdo para a concretizacdo de medidas antifraude eficazes e proporcionadas — Avalia¢do do
efeito dos controlos planeados no Risco Residual;

= Risco Alvo — Defini¢do do Risco Alvo, ou seja, do nivel de risco que a AG considera toleravel.

A partir dos riscos identificados em cada um dos processos chave, aplicando a ferramenta em causa, a AG procede
a identificagdo dos mecanismos de controlo associados a cada uma das areas de risco, conforme procedimento
detalhado no Anexo 4 da presente DSGC.

A responsabilidade pela realizagdo da avaliagdo de risco cabe a uma equipa que envolve representantes das
diferentes areas/unidades do secretariado técnico, mais concretamente, 3 elementos da UCC (secretério técnico
que coordena, coordenadora e 1 técnico superior), 1 da UCIE, 1 da USI e 1 do GABCD. A supervisdo estard a cabo
da Comissdo Diretiva.

Nos termos contratualmente previstos, constitui uma das obriga¢des dos Ol, a colaboragdo com a AG na
implementagdo de medidas antifraude, pelo que importa referir que a articulagdo com aquelas entidades e recolha
de contributos, é feita através do representante da UCIE e/ou da USI na referida equipa, consoante aplicavel em
cada caso.

O processo de avaliagdo de risco de fraude sera devidamente documentado, através da elaboragdo de um relatério
que espelhard os resultados obtidos, de modo a permitir a revisdo das conclusdes obtidas e a avaliacdo/reflexdo
sobre a necessidade de revisdao das medidas adotadas. Este relatério é elaborado pela equipa acima identificada,
sendo submetido a Comissdo Diretiva para efeitos de apreciacdo e aprovacgao.

Caso a avaliacdo do risco de fraude demonstre a existéncia de um risco residual de fraude significativo ou critico,
esta prevista a aplicagdo de medidas adicionais, definidas em func¢do do risco identificado, alicergadas numa légica
de avaliagdo de procedimento, de modo a resultar na solu¢do mais adequada a cada situacdo.

Os resultados da avaliagdo de risco alimentam o processo de monitorizacdo e atualizacdo das medidas antifraude,
sendo possivel seguir todos os casos de suspeita de fraude, bem como as situa¢des de recuperagdo de fundos

18 Baseada no documento de orientagdes da CE “Guidance for Member States and Programme Authorities on fraud risk assessment and
effective and proportionate anti-fraud measures”.
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comunitdrios aplicados de forma fraudulenta. Os procedimentos em matéria de recuperagdo desses montantes
sdo abordados no ponto 2.4.1 do presente documento.

o Segregacao de fungGes

A observancia do principio da segregac¢do de fun¢des no ambito do sistema de gestdo e controlo constitui outro
mecanismo importante na prevengao do risco de fraude. Neste contexto, importa sublinhar que a afetacdo
nominativa dos técnicos as operagdes, é efetuada via sistema de informacdo back-office (SIGPOA 2020 no caso do
FEDER exceto Sistema de Incentivos e SAICT; SIIFSE no caso do FSE), pelo secretario técnico ou pelo coordenador
responsavel da respetiva UO, ou quando aplicavel, pelo coordenador da estrutura técnica do Ol, sendo que ao
nivel da distribuicdo de tarefas, o colaborador com responsabilidade na admissdo e analise técnica de uma
candidatura, n3o exerce qualquer tarefa ao nivel das verificacbes de gestdo da mesma operacdo'®. Também no
caso dos Sistemas de Incentivos e SAICT, o Ol deve assegurar a adequada segregacdao de fungdes entre a
analise/aprovacdo dos projetos e as fungdes de verificagcdo de gestdo, sendo que o SGO2020 integra ferramentas
informaticas especificas para realizagdo da andlise nestas diferentes fases, nas quais os Ol identificam os
intervenientes no processo e a qualidade em que o fizeram. Atualmente, o SGO2020 permite refletir uma
declaragdo de auséncia de conflito de interesses, nas fases de analise de candidatura, de pedidos de pagamento e
de verificagGes no local.

Os sistemas de back-office fornecem assim, o registo dos técnicos intervenientes nas diferentes etapas do ciclo de
vida das operagdes e, por conseguinte, conferem a seguran¢a de que a segregacdo de fungdes é efetiva e
verificavel. Via sistema de informacgdo é possivel proceder a validagdo de acessos as funcionalidades, gerando o
mesmo efetivos impedimentos consoante os casos aplicaveis.

Como principio transversal ao PO, os Ol com competéncias delegadas, em caso algum assumem em simultaneo a
natureza de entidade interveniente na gestdo e beneficidrio. Também a AG ndo se constitui como entidade
beneficidria do PO, tal como descrito atras no ponto 2.1.3.

o Divulga¢do da metodologia de avaliagdo do risco de fraude

A metodologia de avaliagdo de risco de fraude adotada sera divulgada aos colaboradores da AG e dos Ol através de
acdes de formacgdo/informacgdo e da disponibilizacdo de toda a documentagdo considerada relevante sobre esta
tematica aos colaboradores da AG e dos Ol, através da area restrita do portal do PO. A Carta de Missdo, o Cédigo
de Etica e Conduta e o PGRCIC encontram-se disponiveis no site do PO. A AG pretende assim dar a conhecer o
posicionamento do PO em matéria de suspeita de fraude, de forma a contribuir para uma maior consciencializagdo
sobre o assunto, promovendo uma cultura de ética, de transparéncia, de compromisso e de responsabilizacdo.

o Sistemas de informagdo de idoneidade, fiabilidade e dividas

Outro aspeto particularmente importante na prevencao de situa¢des que possam configurar casos de suspeita de
fraude, passa pelo criterioso controlo do acesso aos FEEI, relevando para o efeito a criagdo, gestdo e consulta de
um sistema informatico que contém informacdo relativa a situacdo de idoneidade e de divida das entidades que ja
beneficiaram ou que venham a beneficiar de apoios dos FEEI, sendo definidos um conjunto de cédigos para o
efeito, conforme apresentado no ponto 2.4.1 desta DSGC. Incumbe a AD&C manter atualizado, a todo o momento,

19 Essa transi¢do entre diferentes técnicos ocorre apds a assinatura do Termo de Aceitagdo/Contrato e respetivo registo de elementos no
sistema de informagéo (back-office). Contudo, tratando-se do FSE, essa transi¢do verifica-se apds a validagdo da comunicagdo da data de inicio
da operagdo. Em caso de pedido de reprogramagdo, o mesmo é apreciado pelo técnico responsavel pelas verificagdes de gestdo, seja no caso
de operag¢des FEDER ou FSE.
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esse sistema de informac3o?°. Esses cédigos de idoneidade e fiabilidade e de divida tém por funcio identificar

situagOes de potencial risco de desrespeito do principio da boa gestdo financeira, que justifiquem a inibicdo de
acesso aqueles apoios durante determinado periodo de tempo ou um controlo mais apertado pelas autoridades
de gestdo e de auditoria.

o Outras medidas

A AG considera que a detegdo de possiveis situagdes de fraude, serd mais eficaz se todos os colaboradores
estiverem conscientes dos indicios de fraude relativos a cada area de atividade do programa, se existir uma politica
de recursos humanos e de formagdo adequadas e se for implementado um mecanismo bem estruturado no que
respeita ao sistema de gestdo de denuncias. Assim, a AG prevé a realizacdo de a¢Ges de formagdo dentro do tema,
para que as equipas técnicas possam estar cientes, nomeadamente, dos tipos de indicios de fraude com que se
poderdo vir a deparar e dos mecanismos disponiveis para a sua comunicagao.

Constitui também preocupacdo da AG a implementacdo de uma adequada politica de gestdo de recursos
humanos, que permita a diminuicdo da pressdao sobre os seus colaboradores, nomeadamente caso venham a ser
identificados cargos considerados “sensiveis”, nos termos identificados adiante no ponto 2.2.1.1. - b).

A atuacdo da AG passa ainda pela clara definicdo de responsabilidades e obrigacGes dos seus colaboradores
internos e dos atores externos (Ol, beneficiarios), garantindo a segregacdo de fungbes e a salvaguarda da
inexisténcia de conflito de interesses (conforme ja referido acima), pela definicdo e divulgacdo interna de
procedimentos relativos ao reporte pelos colaboradores de irregularidades, incluindo casos de suspeita de fraude,
em paralelo com a adogdo de regras adequadas de protecdo dos colaboradores, no caso de reporte de situagdes
irregulares.

2.2 Pilar - Detecdo de irregularidades e casos de suspeita de fraude

No intuito de detetar irregularidades e casos de suspeita de fraude, a AG na sua atuacgdo:

o Pondera os resultados da avaliagdo de risco (ao nivel da operagdo), nas suas agdes de controlo interno,

levando também em consideragdo as dentncias efetuadas (desde que crediveis e fundamentadas);

o Nao dispondo a AG de competéncia para a realizagdo de controlo cruzado junto de terceiros, em casos

de suspeita de fraude pode, contudo, recorrer a informacdo que a AC ou a AA disponibilizem;

o Utiliza uma ferramenta especifica (metodologia comum a todas as AG) para identificar situagGes
suscetiveis de risco de fraude, conflito de interesse ou irregularidade, monitorizando a informacao
fornecida por essa ferramenta, de modo a que no ambito da realizacdo das verificagbes de gestdo
sejam ponderados os sinais de alerta (red flags) e indicadores de fraude;

Sensibiliza os seus colaboradores sobre situagdes de suspeita de fraude;
Procura adotar uma politica de recursos humanos adequada;
Monitoriza o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta;

Define procedimentos de comunicacdo e gestdo nos casos de denuncia;

o O O O O

Leva em consideragdo as queixas apresentadas ao Curador do Beneficidrio, que estejam diretamente
relacionadas com atos ou omissGes dos 6rgdos de governagao.

20 conforme n.2 6 do art. 14.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.
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Os sistemas de informagdo contém o histérico das situagGes de indicio de fraude, possibilitando uma maior
celeridade e facilidade na detegdo futura de situagdes similares.

3.2 Pilar - Corre¢ao e mecanismos de reporte

Para efeitos de corre¢do, monitorizagdo e follow up dos casos de irregularidade e suspeita de fraude envolvendo a
recuperacdo de fundos comunitarios aplicados de forma fraudulenta, a AG adota os seguintes procedimentos:
o Registo de irregularidades e casos de suspeita de fraude no SI Audit 2020 e no sistema de informagdo
da AG, com possibilidade de interoperabilidade entre sistemas e registo no mdédulo de Dividas do
Sistema de Pagamentos, Tesouraria e Dividas do Portugal 2020 (SPTD2020) sempre que tenha havido
lugar a montantes indevidamente pagos, bem como evidéncia do acompanhamento das situagGes;

F2! via sistema de

o Comunicagdo de irregularidades, suspeitas de fraude e casos de fraude ao AFCOS/OLA
gest3o de irregularidades (IMS??);

o Comunicagdo de casos de suspeita de fraude as entidades competentes, dando sempre conhecimento a
IGF na qualidade de AFCOS;
Correcgdo e recuperagao dos montantes irregulares;
Aplicacdo das sanc¢des (impedimentos e condicionamentos) previstas no art. 14.2 do Decreto-Lei n.2
159/2014;

o Aplicacdo de sancgdes aos colaboradores no caso de desrespeito, nomeadamente, pelo Cédigo de Etica e
Conduta;
Acompanhamento do processo administrativo e judicial das irregularidades;
Consideragao das recomendacgdes proferidas pelo Curador do Beneficiario.

Verificando-se a suspeita de fraude, apesar de todas as medidas preventivas que tenham sido realizadas, a reagdo
da AG terd de ser célere e apropriada, de modo a evitar mais danos ou a reduzir tanto quanto possivel os danos ja
causados.

Comunicagdo e gestdo de dentincias de suspeitas de fraude:

Todos os colaboradores em fung¢des publicas tém o dever legal e por vinculo ao Cédigo de Etica, de denunciar os
casos de suspeita de fraude de que tomem conhecimento.

No campo de agdo da AG, as denuncias dos casos de suspeitas de fraude podem ser apresentadas por
colaboradores internos ou serem provenientes do exterior, e podem, no ambito da atividade dos programas,
respeitar a atos praticados pelos préprios colaboradores ou por entidades terceiras.

Sempre que tomem conhecimento ou tiverem suspeitas fundadas da ocorréncia de comportamentos ou situagdes
ilicitas, incluindo suspeitas de atividades de abuso de informacdo privilegiada, fraude ou corrupgdo, os
colaboradores devem informar os respetivos superiores hierdrquicos ou caso se revele adequado outro érgao
competente, designadamente Ministério Plblico ou a IGF na qualidade de Servico de Coordenagdo Antifraude
(AFCOS).

2L AFCOS - Anti-Fraud Co-ordination Service / OLAF — Organismo Europeu de Luta Antifraude.
2 |Mms — Irregularity Management System.
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As denuncias efetuadas internamente devem ser formalizadas por escrito, devendo os colaboradores recorrer para

o efeito ao modelo para “Comunicagdo de situagdo especifica de ndo conformidade ou potencial fraude” que
constitui o anexo Il do Cédigo de Etica e Conduta.

No que respeita as denuncias de suspeita de fraude provenientes do exterior, as mesmas devem ser feitas por

escrito e reportadas pelos canais de comunicagdo classicos, como sejam o correio postal, fax e correio eletrdnico,
cujos enderecos de contacto se encontram adequadamente divulgados no site do PO.

No caso de denuncias redirecionadas para a AG, por entidades pertencentes ao modelo de governagado dos FEEI,
nomeadamente pela IGF, AD&C, as mesmas sdo objeto de tratamento seguindo os tramites normais definidos para
as matérias de cardter indicidrio. A AG tem igualmente em consideragdo todas as queixas encaminhadas pelo
Curador do Beneficiario, dando-lhe o devido tratamento e assegurando o cumprimento de todas as
recomendagdes que vierem a ser proferidas por este érgdo, conforme descrito adiante no ponto 2.2.3.16.

Quando as suspeitas de situa¢Bes de ndo conformidade e/ou potencial fraude sejam suscetiveis de constituir
infracdo penal e disciplinar, a Comissao Diretiva do ALENTEJO 2020 da conhecimento ao(s) 6rgdo(s) competente(s),
conforme o que se revele adequado, designadamente ao Ministério Publico e/ou a IGF (na qualidade de servigo de
coordenacdo antifraude (AFCOS) designado pelo Estado Portugués?®) e/ou a autoridade disciplinar competente,
fornecendo todas as provas e comunicando todos os factos de que tenha conhecimento que indiciem a situagdo de
suspeita de fraude, ou qualquer outra atividade ilegal lesiva.

No caso de suspeita de atos de fraude praticados por colaboradores da AG, a situagdo deve ser reportada ao

respetivo superior hierarquico ou ao secretdrio técnico da UCC, sendo de imediato comunicada a CD, a fim de
serem adotadas as necessarias medidas de natureza disciplinar. Caso o denunciante seja um outro colaborador da
AG, e se ndo se sentir confortavel com as opg¢des anteriores, pode efetuar a denuncia diretamente junto da CD,
sempre formalizada por escrito, como ja referido atras. A CD dara conhecimento ao(s) 6rgdo(s) competente(s), dos
atos passiveis de serem considerados infragdo penal, designadamente Ministério Publico e IGF (enquanto servigo
AFCOS). Neste caso, a infracdo é passivel de dupla responsabilidade — penal e disciplinar.

A Comissdo Diretiva do ALENTEJO 2020 assegurara que todos os colaboradores internos que denunciem casos de
suspeita de fraude ndo sdo objeto de represalias, de tratamento discriminatdrio ou ndo equitativo ou de eventuais
sangdes, por parte dos demais colaboradores da AG, independentemente da sua posicdo hierdrquica,
desenvolvendo os procedimentos de prote¢do que melhor se adequem as situagdes concretas. O proprio Codigo
de Etica e Conduta da AG prevé que quem comunicar ou impedir a realizacdo de atividades ilicitas, ndo podera ser,
por esse facto, prejudicado a qualquer titulo, sendo-lhe assegurada confidencialidade quanto a sua identidade.

A protecdo dos colaboradores da AG no caso de reporte de situagdes irregulares, atendendo ao seu estatuto e
situacdo, enquadra-se nos termos definidos no n.2 4 da Lei n.2 19/2008.

As denuncias dirigidas diretamente a AG ou encaminhadas a esta por outros organismos sdo prontamente
comunicadas a Comissdo Diretiva, que determina as diligéncias que devem ser desenvolvidas em face do relatado,
sendo o assunto desde logo tratado como confidencial. A UCC é a unidade que centraliza e analisa/acompanha as
denuncias recebidas independentemente da sua origem. Deste modo, a CD encaminha o assunto ao secretdrio
técnico da UCC, que por sua vez designa o técnico que fica responsavel pelo desenvolvimento das devidas
averiguagOes e por propor a solugdo considerada mais adequada ao tratamento da situagdo. No caso de denuncias

23 Cada EM designa um servigo de coordenagdo antifraude (AFCOS), que facilite a cooperagdo efetiva e o intercambio de informagdes com o
Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF). Em Portugal, foi designada a IGF para o exercicio dessas responsabilidades.
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que possam incidir sobre a prépria UCC, o tratamento é determinado pela CD. Tratando-se de denuncias que ndo
incidam sobre atos praticados pelas UO da AG ou pelos Ol, a UCC pode solicitar a colaboragdo destes na
averiguacdo da veracidade do reportado.

Em suma, no campo de a¢do da AG do ALENTEJO 2020, sdo adotados procedimentos para o tratamento das
dendncias apresentadas diretamente a AG, ou através de entidades externas, sejam elas pertencentes ao sistema
de gestdo (IGF, Curador, AD&C, etc.) ou outras entidades. Todas as denuncias comunicadas a AG, incluindo as
provenientes de fonte andnima, que se revelem crediveis e devidamente fundamentadas, sdo objeto de
averiguagles. Os procedimentos estabelecidos asseguram a protecdo da figura do denunciante, caso o mesmo
opte por se identificar.

Desenvolvidas as averiguagdes, a UCC propde a(s) medida(s) a adotar e o eventual encerramento da denuncia, se
aplicavel, submetendo o assunto a decisdo da CD. A UCC procede também a comunicacdo dos resultados ao
denunciante (ndo andénimo). Quando tal se justifique, essas conclusdes e recomendagdes sdo integradas na
avaliacdo de risco.

Os registos de todas as conclusdes e recomendacdes resultantes do trabalho anteriormente descrito sdo efetuados
nos sistemas de suporte a atividade de auditoria e controlo (médulo do SIGPOA 2020 e SI Audit 2020).

A especificagdo dos procedimentos estabelecidos para tratamento de denuncias é desenvolvida ao nivel do
Manual de Procedimentos, sendo também abordada mais adiante no ponto 2.4.1. desta DSGC.

2.2. Organizagao e procedimentos da autoridade de gestao

2.2.1. Organograma e especificagdo das fungbes de cada unidade e dos organismos intermediarios nos quais
tenham sido delegadas fungoes.

2.2.1.1 Autoridade de gestao

a) Organograma
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Comiss&o Diretiva
Presidente — Anténio Ceia da Silva
Vogal — (saiu em 08/10/2021)
Vogal - Filipe José G. Palma
Gabinete de Apoio a Comissdo Diretiva
Coordenadora — Claudia Coelho
[
Unidade de Coordenagcéo e Controlo Unidade de Sustentabilidade, Incluséo e Unidade de Competitividade,
Capital Humano Internacionalizacdo e Emprego
Secretario Técnico — Gongalo Costa Secretaria Técnica — M? do Carmo Ricardo Secretaria Técnica — M? Jodo Ribeiro
Equipa de projeto de Coordenacéo e Equipa de projeto de Sustentabilidade e Equipa de projeto de Competitividade e
Controlo Inclusdo Internacionalizacéo
Coordenadora — Mariana Pala Coordenadora — Ana Prates Coordenadora — Licinia Serodio

Nos termos do estabelecido no art. 24.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, a Autoridade de Gestdo do ALENTEJO 2020
integra os seguintes érgdos: comissdo diretiva e secretariado técnico.

A comissdo diretiva (CD) do ALENTEJO 2020 é constituida pelo presidente e por dois vogais executivos. O
presidente da CCDR Alentejo é por ineréncia de fungGes o presidente da CD, nos termos previstos no n.2 3 do art.
24.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014. O atual presidente da CD é Antdnio Ceia da Silva, designado presidente da CCDR
Alentejo nos termos da RCM n.2 91/2020 de 22 de outubro, substituindo assim o anterior presidente Joaquim
Roberto Pereira Grilo (Despacho n.2 8320-1/2015 de 28 de julho). Os vogais executivos foram designados através
da RCM n.2 73-B/2014, sendo que a designacdo de um deles é efetuada mediante proposta da ANMP, no caso,
Filipe José Guerreiro Palma. O outro vogal executivo designado na referida RCM, cessou fun¢des em 22/10/2015.
Posteriormente, foi designado novo vogal executivo — Hélder Guerreiro — conforme RCM n.2 43/2017, o qual
cessou fun¢des em 08/10/2021. Até a data ndo foi designado novo vogal.

As competéncias da CD e do seu presidente encontram-se previstas nos artigos 27.2 e 28.2 do Decreto-Lei n.2
137/2014.

O secretariado técnico funciona sob a responsabilidade da comissdo diretiva, sendo composto por secretarios
técnicos, coordenadores de projeto, técnicos superiores, assistentes técnicos e assistentes operacionais. As
fungdes asseguradas pelo secretariado técnico encontram-se descritas no quadro abaixo (alinea b) deste ponto).

O secretariado técnico da AG do ALENTEJO 2020 envolve um maximo de 55 elementos, de acordo com o previsto
no ponto 4. do Mapa IX da RCM n.2 73-B/2014, publicada a 16 de dezembro, e deverd funcionar em regra, através
da criagdo de equipas flexiveis e multidisciplinares, embora com direcdo técnica preponderante, com a
preocupacdo de garantir sempre a segregacdo de fungbes. A constituicdo do secretariado técnico do ALENTEJO
2020 foi definida pelo Despacho n.2 32-PRE/2015 de 22 de maio (Anexo 26 desta DSGC), com as alteracgdes
resultantes dos Despachos n.2 4-PRE/2017 de 6 de fevereiro, n.2 12-PRE/2017 de 9 de junho, n.2 17-PRE/2018 de
16 de fevereiro, n.2 102103-2020-PRE de 2 de mar¢o?*, n-2 104317-2020-PRE de 12 de julho, n.2 104568-2020-PRE

24 Relativo a afetagdo de uma técnica superior do Mapa de Pessoal da CCDR Alentejo a UCC, mas que deixou de exercer fungdes no ambito
desta unidade e do PO a partir de agosto de 2020.
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de 20 de julho, n.2 105028-2020-PRE de 6 de agosto, n.2 100173-2021-PRE de 19 de janeiro, n.2 100632-2021-PRE de
1 de margo, n.2 100874-2021-PRE de 19 de margo e n.2 103801-2021-PRE de 9 de agosto.

De acordo com o organograma acima, o secretariado técnico da AG do ALENTEJO 2020 integra 3 secretdrios
técnicos (um por Unidade), os quais foram formalmente designados através do Despacho n.2 2264-D/2015 de 3 de
margo, da Senhora Ministra de Estado e das Finangas e do Senhor Secretario de Estado do Desenvolvimento
Regional, com as alteragGes posteriores decorrentes da cessdo de fungbes do secretario técnico da UCIE (Despacho
n.2 13960/2016) e da designacdo de nova secretdria técnica desta unidade (Despacho n.2 4778/2017). Em
16/09/2019, o Secretario Técnico da UCC deixou de exercer essas fungdes, tendo sido designada nova secretaria
técnica nos termos do Despacho n.2 4954/2020 com efeitos a partir de 24/04/2020. Em 2021, foi designado novo
secretario técnico da UCC, conforme Despacho n.2 2219/2021.

Em 2015, foram criadas 4 equipas de projeto de cariz temporario, lideradas por coordenadores de projeto, uma de
apoio a comissao diretiva e diretamente dependente desta, e uma por cada unidade, conforme Despachos n.* 14-
PRE/2015, 15-PRE/2015, 16-PRE/2015 e 17-PRE/2015 (Anexos 22 a 25 desta DSGC)?*, tratando-se designadamente
de: Equipa de Projeto do Gabinete de Apoio a Comissdo Diretiva; Equipa de Projeto de Sistemas de Informagdo e
Apoio a Gestdo; Equipa de Projeto de Competitividade e Internacionalizacdo; e Equipa de Projeto de
Sustentabilidade e Inclusdo.

Em 2017, foi suprimida a Equipa de Projeto de Competitividade e Internacionalizagdo (e a respetiva coordenagao)
e foi criada a Equipa de Projeto Capital Humano (e respetiva coordenacdo). A area de atuacdo desta ultima era até
entdo assegurada pela Unidade de Sustentabilidade, Inclusdo e Capital Humano (USICH), a qual assumiu a
designacdo de Unidade de Sustentabilidade e Inclusdo (USI) a partir desta fase. A Equipa de Projeto Capital
Humano foi criada pelo Despacho n.2 11-PRE/2017%¢, funcionando na direta dependéncia da Comissdo Diretiva.

Em 2018, assistiu-se a reorganizacdo do secretariado técnico tendo sido extinta a Equipa de Projeto Capital
Humano, passando a UCIE a assegurar as competéncias no que respeita as PI financiadas pelo FSE, conforme
Despacho n.2 17-PRE/2018. Em 2018 foi criada no ambito da UCIE, a Equipa de Projeto de Competitividade e
Internacionalizagdo, nos termos do Despacho n.2 100941-2018-PRE de 02/08/2018.

Também em 2018, foi renovada por mais trés anos a duragdo das equipas de projeto do Gabinete de Apoio a
Comissdo Diretiva, de Sistemas de Informacdo e Apoio a Gestdo, e de Sustentabilidade e Inclusdo, conforme
Despacho 19-PRE/2018.

Em 2021 foi extinta a Equipa de Projeto de Sistemas de Informagdo e Apoio a Gestdo, sendo criada a Equipa de
Projeto de Coordenacgdo e Controlo, nos termos do Despacho n.2 100757-2021-PRE com efeitos a 02/03/2021. As
outras 3 equipas de projeto mantiveram-se conforme Despachos n.2 [00756-2021-PRE e n.2 103626-2021-PRE.

b) Descri¢do das fun¢des de cada unidade, identificando os recursos humanos afetos, a sua formacdo e
experiéncia em areas semelhantes

A Unidade de Coordenagdo e Controlo (UCC) centra-se em duas areas: Coordenacdo e Controlo. Esta Unidade
reporta diretamente a CD, garantindo assim o cumprimento do principio da independéncia e da segregacdo de
fungdes. Em termos gerais, a area da coordenagdo tem a fungdo de coordenar aspetos de natureza transversal,
como seja, o sistema de informagdo do Programa, a articulagdo entre o Programa e as AG de outros PO, bem como

25 Com publicagdo no DR, 2.2 Série de 05/05/2015, através dos Despachos (extrato) n.2 4477/2015, n.2 4478/2015, n.2 4479/2015 e n.2
4480/2015.

26 Com publicagdo no DR, 2.2 Série de 29/09/2017, através do Despacho (extrato) n.2 8598/2017.
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com a AD&C. A area do controlo respeita ao controlo interno e auditorias, fazendo o respetivo follow up e
articulando com a AA e outras entidades com competéncia nesta matéria.

A Unidade Competitividade, Internacionalizagdo e Emprego (UCIE) tem como fungdo desenvolver todas as
atividades inerentes as Pl inseridas no eixo 1, eixo 2 (nas P1 10.1, 10.2 e 10.4), eixo 3, eixo 5, eixo 6 (nas P1 9.1,9.6 e
9.10), eixo 7 (na Pl 4.2) e a Assisténcia Técnica inserida no Eixo Prioritario 10.

A Unidade de Sustentabilidade e Inclusdo (USI) tem como fungdo desenvolver todas as atividades inerentes as Pl
gue se enquadram no eixo prioritario n.2 2 (na Pl 10.5), eixo 4, eixo 6 (nas Pl 9.7, 9.8 e 9.10), eixo 7 (nas Pl 4.3 e
4.5) e ainda nos eixos 8 e 9 (na Pl 2.3).

Ao longo desta DSGC, quando é feita referéncia as unidades operacionais do PO ALENTEJO 2020, estdo a ser
consideradas as unidades UCIE e USI.

No quadro seguinte é apresentada uma descricdo detalhada do conteudo funcional de cada unidade do PO
ALENTEJO 2020, bem como do Gabinete de Apoio a Comissdo Diretiva (sendo que esta ultima articula com as
restantes estruturas que compdem o secretariado técnico da AG).

FuncgGes asseguradas ucc UCIE usl GABCD

e Assessorar tecnicamente a Comissdo Diretiva X

e Promover a articulagdo, em nome da Comissdo Diretiva, com os secretarios técnicos,
departamentos governamentais e outras instituigdes

e Apoiar a Comissdo Diretiva na elaboragdo e atualizagdo da Descri¢do do Sistema de
Gestdo e Controlo e dos Manuais de Procedimentos do PO

e Preparar os despachos e as deliberagdes da Comissdo Diretiva e subsequente
divulgagdo

e Garantir o funcionamento de um sistema adequado e fidvel de validagdo das despesas,
e assegurar que a AC recebe todas as informagdes necessarias sobre os procedimentos X
e verificagdes levados a cabo em relagdo as despesas com vista a certificagdo

e Criar e assegurar o funcionamento de um sistema informatizado de recolha e
tratamento dos registos contabilisticos de cada operagdo financiada pelo PO, bem
como uma recolha dos dados sobre a execugdo necessarios para a gestdo financeira, o X
acompanhamento, as verificagdes, as auditorias e a avaliagdo, bem como para a
monitorizagdo estratégica, operacional e financeira

e Apoiar a CD na elaboragdo dos critérios de sele¢do a serem aprovados pelo Comité de
Acompanhamento

e Elaborar as propostas de Aviso para Apresentagdo de Candidaturas e de avaliagdo de
mérito; e emitir parecer sobre a abertura de novos Avisos, no caso dos Ol e dos GAL

e Efetuar a analise, selegdo e proposta de decisdo das candidaturas a financiamento pelo
PO, e realizar as respetivas comunicages de aprovagdo ou indeferimento; e emitir X X
parecer sobre as propostas de decisdo das candidaturas, no &mbito dos Ol e dos GAL

- Emitir parecer sobre as propostas de Qualificagdo de Entidades do Sistema
Cientifico e Tecnoldgico

e Assegurar a organizac¢do dos processos de candidatura/operacgdo X X

e Assegurar a informagdo aos beneficidrios e outras fungdes previstas na figura de gestor
de procedimento

e Apreciar as propostas de alteragdo das operagdes X X

e Realizar as verificagGes de gestdo (administrativas e no local) X X

e Preparar os processos para decisdo da Comissdo Diretiva ou do Presidente da
Comissdo Diretiva

e Coordenar as relagdes com os Ol, nos seus diferentes aspetos, no ambito da execugdo
dos Contratos de Delegagdo de Competéncias e com os GAL no ambito dos Protocolos X X
de Articulagdo Funcional
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Alentejo em interligagdo com o ALENTEJO 2020

FuncgGes asseguradas ucc UCIE usl GABCD
e Recolher e atualizar a informagdo para o Sistema de Monitorizagdo do Portugal 2020,
incluindo a recolha e tratamento dos dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre a X
aprovacgao e execugdo, para a elaboragdo dos indicadores comuns (CE) e dos
indicadores especificos de PO e para os estudos de avaliagdo estratégica e operacional
e Elaborar a monitorizagdo operacional e financeira do PO e verificar o cumprimento dos X
objetivos do programa
e Elaborar os relatérios de execugdo anuais e final X a) a) a)
e Assegurar a gestdo financeira e a elaboragdo das contas dos exercicios contabilisticos,
incluindo a elaboragdo da declaragdo de gestdo e da sintese anual dos relatdrios finais X a) a)
de auditoria e dos controlos realizados
e Monitorizar o cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta X
e Colaborar na defini¢do, concepgdo e implementagdo da estratégia antifraude e de X
gestdo do risco
e Definir a estratégia e amostras de supervisdo dos Ol e dos GAL X
e Efetuar procedimentos de supervisdo das fungdes dos Ol e dos GAL X X
e Definir eventuais planos e os tipos de controlo interno a efetuar; realizar eventuais X
controlos e verificagbes complementares
e Efetuar o acompanhamento de auditorias externas X
e Definir e implementar procedimentos para acompanhar a aplicagdo de X
recomendacgdes e de medidas corretivas resultantes dos controlos e auditorias
e Garantir o acompanhamento de processos de controlo e auditoria e a satisfagdo de
recomendacgdes das operagdes sob a sua responsabilidade e sempre que se revele X X
necessaria a articulagdo com os Ol e com os GAL
e Analise e tratamento das dendncias apresentadas a AG, registo e acompanhamento X a) a) a)
das respetivas conclusdes e medidas adotadas
e Analise e acompanhamento das recomendagdes proferidas pelo Curador do X a) a) a)
Beneficiario
e Organizar as reunides e preparar informagdo a disponibilizar ao Comité de X a)
Acompanhamento
e Prestar apoio juridico transversal a AG, incluindo situagGes de contencioso em matéria X
relacionada com as competéncias da AG
e Apoiar a prepara¢do de normas, regulamentos, orientagGes e outros documentos X a) a) a)
e Participar na elaboragdo do Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2020 e dos PO,
elaborar o Plano de Avaliagdo do PO e assegurar que as avaliagdes sdo realizadas em X
conformidade com as disposi¢cSes comunitarias e com as orientagdes nacionais
aplicaveis
e Elaborar, implementar e monitorizar a Estratégia de Comunicagdo do PO X b)
e Assegurar a representacgdo do PO ao nivel das vérias redes de articulagdo funcional, X X X X
garantindo a necessdria colaboragdo/articulagdo nesse contexto
e Coordenar o atendimento da linha verde, e-mails e expediente X
e Organizar e secretariar as reuniées da CD e outras X
e Colaborar em solicitagdes e acompanhamento de processos da Presidéncia da CCDR X

a) Articulagdo com a UCC.

b)  Articulagdo com o GABCOM (Gabinete de Comunicagdo)
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De referir que, no contexto da delegacdo de competéncias de pagamento dos apoios FEDER, aos beneficiarios dos
sistemas de incentivos as empresas, nos Ol IAPMEI e TP, e aos beneficidrios do SAICT, no Ol FCT, cabe a UCC
submeter 3 AD&C os pedidos de transferéncia a favor desses 01?7, conforme explicitado adiante no ponto 2.2.3.7.
Ao nivel das operagdes, a articulagdo da AG com esses Ol é efetuada pela UCIE.

Acrescenta-se ainda que no contexto da estratégia antifraude, as fungGes inerentes a realizagdo da avaliagdo de
risco estdo acometidas a uma equipa que envolve elementos da UCC, UCIE, USI e GABCD, conforme abordado no
ponto 2.1.4.

Recursos Humanos

Os recursos humanos afetos ao secretariado técnico possuem larga experiéncia nas fungdes a desempenhar, fruto
do trabalho desenvolvido em fungdes e tarefas similares, nos quadros comunitdrios anteriores. De salientar que os
colaboradores em questdo exerceram fung¢des no ambito do QREN, quer ao nivel da Autoridade de Gestdao do
Programa Operacional Regional do Alentejo (INALENTEJO), quer da Autoridade de Gestdo do Programa
Operacional Potencial Humano (POPH). Ao nivel do organograma da Autoridade de Gestdo do ALENTEJO 2020, é
possivel verificar que as alteragBes na estrutura inicial face ao INALENTEJO foram muito pontuais, sendo de
destacar a integracdo de 3 colaboradoras da Autoridade de Gestdo do POPH do QREN. A maioria dos
colaboradores ja havia desempenhado fung¢es no ambito do QCA Ill, muitos mesmo no QCA Il e alguns inclusive
no QCA I.

A AG ficou assim capacitada a assegurar as tarefas de gestdo relativas ao ALENTEJO 2020, bem como a assegurar,
em simultaneo, o exercicio das fungdes inerentes ao processo de encerramento do INALENTEJO. A AG considera
que dada a experiéncia relevante e valéncias da equipa existente, os recursos humanos foram os adequados e
suficientes na fase em questdo do periodo de programacdo. Posteriormente, houve necessidade de recrutar novos
elementos face ao registo de algumas saidas, conforme referido adiante.

O recrutamento dos elementos que integram a AG do ALENTEJO 2020, respeita o estipulado no n.2 10 do art. 19.2
do Decreto-Lei n.2 137/2014, sendo que parte dos colaboradores afetos ao secretariado técnico inicial, sdo do
quadro de pessoal da CCDR Alentejo, enquanto outra parte encontra-se abrangida por contrato de trabalho a
termo resolutivo incerto, tendo transitado da AG do INALENTEJO para a AG do ALENTEJO 2020, conforme
Despacho (extrato) n.2 2619-B/2015 de 11 de marco, e da AG do POPH para a AG do ALENTEJO 2020, conforme
Despacho n.2 2702-C/2015 de 13 de margo.

J4 em pleno decorrer do atual periodo de programagdo integraram o secretariado técnico quatro colaboradoras
por mobilidade interna na Administracdo Publica (Despachos n.2 30-PRE/2017 de 1 de novembro e n.2 36-
PRE/2017 de 1 de dezembro), colmatando as saidas de quatro dos elementos iniciais do secretariado técnico, por
motivos de exercicio de outras fun¢des e de aposentacdo.

Mais recentemente, foram desenvolvidos procedimentos de recrutamento de técnicos superiores em regime de
mobilidade interna, tendo-se traduzido na entrada na equipa de um elemento em 2019 e cinco elementos através
de dois procedimentos concluidos ja em 2020. N3o obstante este refor¢o, ocorreram algumas saidas em 2019 e
2020 por motivos de aposentacdo ou de exercicio de outras func¢des, incluindo saidas em mobilidade, pelo que o
numero global de colaboradores continua abaixo do maximo previsto no n.2 4 do Mapa IX da RCM n.2 73-B/2014.

27 Cabe também & UCC, a submissdo a AD&C dos pedidos de transferéncia para a conta bancaria especifica aberta pelo IGFSS, para efeitos de
pagamento aos beneficidrios das operacSes financiadas pelo FSE, nos termos descritos mais adiante no ponto 2.2.3.7.
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Anos de experiéncia Descrido da
Unidade Colaboradores Formagdo Académica em areas ~
fungdo ?
semelhantes
Dirigente (2) Economia/ Engenharia 26
usl Téenico Superior (15) Econon‘.lia/ Engenharia/ Gestdo/ Biologia - 18
Geologia
Dirigente (2) Economia 19
UCIE Técnico Superior (15) ECOfn?mI'CI/ I.:'ngen.haria/. Gestdo/ Ciéncias 17
Sociais — Psicologia Social Ver quadro
Dirigente (2) Gestdo/ Economia/ 18 anterior
uce Economia/ Direito/ Gestédo/ Ad.Reg.e (acima)
Técnico Superior (10) Aut./Arquitetura/ Engenharia/ Assist. 22
Social
GABCD Dirigente (1) Gestdo 20
(equipa Técnico Superior (1) 1
projeto) Assistentes Técnicos (5) Ensino Secunddrio 16

1) Indicagdo do grupo de pessoal e do respetivo numero de colaboradores.

2) Na descricdo da fungdo devera ser detalhado o ambito e objetivos do trabalho, bem como as tarefas e as responsabilidades por Unidade.

Atualmente o secretariado técnico da AG do ALENTEJO 2020 conta com 53 colaboradores. Sendo a atual dotagao
de recursos humanos inferior a composicdo maxima definida na RCM n.2 73-B/2014, caso se venha a justificar o
recrutamento de novos elementos para fazer face ao volume de trabalho que possa vir a ocorrer no decurso do
periodo de programacdo, a AG compromete-se a respeitar o previsto no n.2 10 do art. 19.2 do Decreto-Lei n.2
137/2014, ou seja, a recorrer aos instrumentos de mobilidade geral previstos na Lei n.2 35/2014, de 20 de junho
(LGTFP - Lei Geral do Trabalho em Fun¢des Publicas), ou a celebragdo de contrato de trabalho em funcdes publicas
a termo resolutivo.

Para efeitos de recrutamento de colaboradores, sdo estabelecidos critérios de selegdo que decorrem das
necessidades identificadas, sendo ajustados em funcdo do perfil a escolher, avaliados em observancia das regras
vigentes na Administragdo Publica, nomeadamente o disposto na LGTFP.

O secretariado técnico encontra-se assim dotado de equipas flexiveis e multidisciplinares, podendo vir a ocorrer
ajustamentos e/ou rota¢do de colaboradores entre unidades/equipas de projeto, se e quando necessério,
nomeadamente por motivos associados ao volume de trabalho numa determinada fase, em caso de auséncias ou
impedimentos prolongados, bem como no intuito de diminuir a pressdo sobre os colaboradores em “cargos
sensiveis”?%. Nesta fase ndo se identificam cargos sensiveis, contudo caso venham a ser identificados postos em
que se detete algum efeito adverso, serd promovido um controlo adequado, incluindo quando apropriado a
rotagdo desses recursos.

As solucOes de reafetacdo (tempordaria ou permanente) ou de rotatividade de colaboradores, que se venham a
revelar necessarias para garantir o funcionamento normal das equipas e a consecugdo dos objetivos funcionais
definidos, serdo devidamente ponderadas tendo em consideracdo os conhecimentos e experiéncia profissional
exigidos para o exercicio das fungbes em causa. Sempre que ocorram alteragdes ao nivel das equipas que
compdem o secretariado técnico, sera assegurada a correspondente passagem de dossier, sendo que os
secretarios técnicos e/ou os coordenadores de equipa articulardo a passagem das matérias em curso entre
colaboradores, nomeadamente através de reuniGes presenciais, sendo este processo facilitado pelo carater
multidisciplinar das equipas.

Na eventualidade de ocorrer uma auséncia ou impedimento prolongados, fora do planeado/previsto, o facto da
informacdo se encontrar arquivada digitalmente facilita o processo de transicdo. O secretdrio técnico e/ou

28 Cargos cuja ocupagdo possa causar efeitos adversos na integridade e funcionamento da entidade, em resultado da natureza da sua
responsabilidade.
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coordenador respetivo irdo atribuir a(s) tarefa(s) em questdo a outro colaborador, trabalhando em estreita
articulagdo com o mesmo, para que se possa dar seguimento ao trabalho em curso, sem prejuizo da sua qualidade.

Em qualquer das situagbes acima, os ajustamentos efetuados terdo sempre de garantir o principio da segregacao
de fungdes, prevenindo eventuais situacdes de conflito de interesse?®, sendo que um determinado técnico podera
exercer apenas uma das seguintes tarefas ao nivel da operagdo: andlise de admissdao e apreciagdo técnica da
candidatura ou verificacOes de gestdo.

Os procedimentos previstos pela AG para garantir e evidenciar a observancia do principio da segregacdo de
fungdes foram descritos atrds no ponto 2.1.4.

Nos processos de contratagdo de servigos externos no ambito do ALENTEJO 2020, serdao observados os principios
da independéncia e da segregacdo de fungses.

Tal como ja mencionado no ponto 2.1.3, a AG do ALENTEJO 2020 nunca se constitui como entidade beneficidria do
PO, por forca da distingdo existente entre a mesma e a CCDR Alentejo. Nos casos em que sejam apresentadas a
cofinanciamento candidaturas da CCDR Alentejo, estas seguem a mesma tramitacdo e os procedimentos que as
demais candidaturas/operacdes das outras entidades. Para garantir a segregacdo de funcdes foi designado como
responsavel pelas candidaturas/opera¢bes da CCDR Alentejo, o Diretor de Servicos de Comunicagdo e Gestdo
Administrativa e Financeira da CCDR Alentejo.

Cédigo de Etica e Conduta

Tal como descrito atrds no ponto 2.1.4, a AG dispde de um Cédigo de Etica e Conduta, que sistematiza os valores e
principios éticos subjacentes a prestagdo do servigo publico. Todos os colaboradores e dirigentes da AG tomam
conhecimento do mesmo e assinam uma declara¢do de aceitagdo do seu cumprimento. Os colaboradores tém o
dever de declarar a sua situagdo em termos de conflito de interesses, através de uma declaragdo concebida para o
efeito (também anexa ao Cddigo), sendo o assunto tratado com ponderacdo e equidade. Conforme referido atras,
este codigo é divulgado quer junto dos colaboradores internos, quer dos atores externos, por via do site do PO.

Formagao e Avalia¢ao dos Recursos Humanos

A Diregdo de Servigcos de Comunicagao e Gestdo Administrativa e Financeira da CCDR Alentejo, em articulagdo com
a AG, elabora planos anuais e plurianuais de formagao tendo em conta um diagndstico das competéncias de todos
os seus colaboradores. Esses planos pretendem ser abrangentes e ajustaveis em funcdo das necessidades, de
modo a proporcionar aos seus colaboradores, orientagdes e formagdo nas competéncias requeridas. Durante a
implementacdo do PO, a AG ird avaliar periodicamente as necessidades formativas dos seus colaboradores, para
garantir a sua adequada capacitagdo, melhoria do desempenho e consequente melhoria da eficiéncia do PO.

N3do obstante, os Planos de Formagdao que constam dos Planos de Atividades da CCDR Alentejo, podem em todo o
caso, vir a existir matérias em concreto que serdao objeto de aprovagdo auténoma a medida das necessidades
identificadas como prioritarias.

2% 0 n.2 2 do seu art. 57.2 do Reg. (UE, EURATOM) n.2 966/2012 estabelece que “(...) existe conflito de interesses sempre que o exercicio
imparcial e objetivo das fungdes de um interveniente financeiro ou de outra pessoa, a que se refere o n.2 1, se encontre comprometido por
motivos familiares, afetivos, de afinidade politica ou nacional, de interesse econdmico, ou por qualquer outro motivo de comunhdo de interesses
com o destinatdrio”.
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Sublinha-se que a necessidade permanente de formacdo e atualizagdo técnica além de constituir uma obrigacdo da
AG, deve também ser uma preocupacdo de todos os seus trabalhadores, devendo versar aspetos técnicos
especificos e competéncias transversais ao Programa.

As areas de formacdo identificadas como relevantes pela AG nesta fase, passam pela contratagdo publica, andlise
custo-beneficio, custos simplificados, instrumentos financeiros, legislagdo ambiental, igualdade de oportunidades
e nao discriminagdo, sistemas de informagdo, seguranca da informacdo, politica antifraude, amostragem, entre
outras que se venham a revelar pertinentes.

Mais adiante no ponto 2.2.3.15 sdo indicadas algumas ag¢Oes de formagdo em que a equipa da AG teve
oportunidade de participar até ao momento, bem como a¢Ges de formagdo/capacitagdo previstas vir a realizar,
envolvendo a presenca de elementos quer da AG, quer dos Ol CIM e dos GAL.

Constitui assim intengdo da AG desencadear agdes de formagdo, em fungdo das suas necessidades, bem como
fomentar a participacdo dos seus elementos em agGes de formagdo da responsabilidade da AD&C ou outras
entidades competentes.

De referir que a prépria AD&C, enquanto 6rgdo de coordenacgdo dos fundos, pretende promover a realizacdo de
um conjunto de a¢des de formacgao, dirigidas ndo s aos seus recursos internos, mas também as AG, incidentes
sobre diversas tematicas relevantes no contexto do periodo de programacéo 2014-2020.

No caso de se vir a justificar, o recrutamento de novos elementos para o secretariado técnico da AG, o secretario
técnico e/ou o coordenador de equipa, onde o colaborador se ird integrar, assegura o devido enquadramento ao
nivel do PO, garantindo que sera prestada a formac¢do adequada ao desempenho das tarefas requeridas.

A avaliacdo anual de desempenho sera feita nos termos previstos no SIADAP — Sistema Integrado de Avalia¢do da
Administragdo Publica, baseando-se na avaliagdo do cumprimento de objetivos adequados ao seu contributo para
a gestdo do ALENTEJO 2020, devendo também avaliar o grau de empenho e motivacdo, a capacidade de trabalho
em grupo e a vontade de desenvolver as competéncias antes adquiridas.

Gestao de meios fisicos e técnicos

A par de uma adequada gestdo e dimensionamento dos recursos humanos, nos termos anteriormente descritos, é
assegurada através da UCC em articulagdo com a CCDR Alentejo, uma gestdo integrada e racional dos recursos
materiais — instalagdes, equipamentos e consumiveis, de que se destacam trés dimensdes:

= A ergondmica, em que se adequam as condicOes gerais de ambiente e os postos de trabalho as
necessidades conceptuais e operativas dos recursos humanos;

= A organizacional, em que se define o mecanismo de interacdo entre os diferentes elementos das equipas;

= A funcional, em que se disponibiliza, aos diferentes trabalhadores, o equipamento administrativo e
informatico de suporte as respetivas atividades, incluindo a definicdo dos perfis de acesso aos sistemas de
informagdo, em fungdo do respetivo enquadramento organico, de forma a garantir uma adequada
segregacao de funcdes.

A AG do ALENTEJO 2020 considera que os recursos fisicos afetos se revelam suficientes para garantir o exercicio
adequado e eficiente das competéncias que lhe estdo legalmente atribuidas.
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2.2.1.2 Organismos Intermédios do Dominio da Competitividade

2.2.1.2.1 Agéncia para a Competitividade e Inovagao, I.P. (IAPMEI)

O IAPMEI prossegue as suas atribuigdes sob superintendéncia e tutela do Ministro de Estado, da Economia e da
Transicdo Digital, nos termos do Decreto-lei n? 266/2012, de 28 de dezembro. Através do Despacho n@
12483/2019, de 13 de dezembro, aquelas competéncias foram delegadas no Secretdrio de Estado Adjunto e da
Economia.

a) Organograma

Nos termos da Portaria n.2 51/2015, de 26 de abril, o IAPMEI estrutura-se de acordo com trés tipos de atividades:
as areas de atividade primarias, nucleares e de proximidade, e as areas de suporte, nas quais se integram um
conjunto de unidades organicas estruturadas em Dire¢des e Departamentos integrados naquelas ou dependentes
diretamente do Conselho Diretivo.

Apresenta-se de seguida o organograma completo do IAPMEI:
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ORGANOGRAMA IAPMEI

Conselho Diretivo

Presidente - Dr. Francisco S&

Vogal - Dra. isabel Vaz
Vogal - Dr. Nuno Gongalves
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Neste ambito, intervém diretamente em func¢des de gestdo delegadas pela AG, as seguintes Unidades Organicas:

e  DCE - Dire¢ao de Capacitacao Empresarial:

> Departamentos de Analise: DpIR (Dep. Anadlise Investimento Relevante) e DpIT (Dep. Analise
Investimento para a Competitividade): Sistema de incentivos as empresas, nas tipologias
FEDER e FSE, relativas a:

o Inovagdo empresarial e empreendedorismo;

o Qualificagdo e internacionalizagdo das PME (excluindo a modalidade de projetos conjuntos
de formagdo—acao);

o Investigacao e desenvolvimento tecnolégico empresarial;

Sistema de Apoio a A¢des Coletivas;

o Formacao Cluster - Autbnomos.

o

> DpCE - Departamento de Valoriza¢do e Capacitacdo Empresarial:

o Projetos conjuntos de formacgdo-acdo (FSE), da tipologia Qualificagcdo e internacionalizacdo
de PME do Sistema de incentivos as empresas
o Formagao Cluster — Conjuntos.

> DpOP - Departamento de Gestdo Operacional — Responsavel por:

o Garantir o apoio técnico e operacional as Unidades Organicas envolvidas na execugao das
medidas de financiamento, incluindo a especificagao e gestao dos sistemas de informacgao
de gestdo e respetivas ferramentas;

o Fornecer informacdo de gestdo sobre a atividade do IAPMEI nesta drea;

o Promover a agilizagdo dos instrumentos financeiros geridos pelo IAPMEI, visando simplificar
e promover o acesso por parte das empresas;

o Articular o suporte operacional dos instrumentos de financiamento geridos no ambito das
redes de parcerias institucionais;

o Responsavel pela especificacdo e gestdo do SIGI (Sistema de Informagdo de Gestdo de
Incentivos) e pela respetiva conta corrente dos incentivos, disponivel na consola do cliente
do IAPMEI.

=  DIN - Diregao de Investimento para a Inovagdo e Competitividade Empresarial: Sistema de incentivos
as empresas, nas tipologias FEDER e FSE, no que diz respeito ao acompanhamento, execuc¢do e
encerramento de projetos, relativas a:

o Inovagdo empresarial e empreendedorismo;

o Qualificagdo e internacionalizagdo das PME (excluindo a modalidade de projetos conjuntos de
formacdo-acdo);

o Investigacdo e desenvolvimento tecnolégico empresarial;
o Sistema de Apoio a A¢des Coletivas;

o Formagdo Cluster - Auténomos
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=  DpFC - Departamento de Fiscalizagdo e Controlo - Ao nivel da fiscalizacdo e controlo da execugdo dos
projetos apoiados no ambito dos sistemas de incentivos as empresas, contemplando os procedimentos,
operacoes, fungbes e atividades e garantindo o cumprimento das disposi¢Ges legais aplicaveis.

Existe ainda um conjunto de Dire¢Ses/Departamentos que desempenham fung¢Bes de suporte a atividade das
Dire¢des/Departamentos acima identificados.

b) Descricdao das fun¢des de cada unidade, identificando os recursos humanos afetos, a sua formacgdo e
experiéncia em areas semelhantes

Apresentam-se seguidamente os organogramas atuais da DCE e da DIN:

DIRECAO DE CAPACITACAO EMPRESARIAL (DCE)

DCE-Gestdo de
Programas

DCE
]
[ \ I
DpIT
DpIR
DpOP Departamento DpCE
Departamento .
Departamento L1 de Analise de Departamento
- de Andlise de - o
de Gestao - Investimento de Capacitagado
! Investimento )
Operacional paraa Empresarial
Relevante e
Competitividade

A Direg¢ao de Capacitacao Empresarial (DCE) integra a seguinte estrutura:

- Dois departamentos de Analise: DpIR e DpIT;

- Um departamento de Capacitacao Empresarial;

- Um departamento de Gestdo Operacional — transversal as duas Unidades Organicas DIN e DCE;

- Uma area de Gestdo de Programas que é responsavel pelo desenvolvimento das medidas de
financiamento as empresas relacionadas com a resiliéncia, transi¢do climatica e transicao digital
(PRR), no qual o IAPMEI tem fung¢des de Beneficiario Intermediario.

DIRECAO DE INVESTIMENTO PARA A INOVACAO E COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL (DIN)

37
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A Diregdo de Investimento para a Inovagdo e Competitividade Empresarial (DIN) integra a seguinte estrutura:

- Trés Departamentos de Acompanhamento que terdo que assegurar a eficiente implementacdo dos projetos de
investimento objeto de apoio;

- Duas equipas de encerramento que terdo que assegurar o encerramento dos projetos e avaliagdo de
cumprimento de objetivos.

A estrutura dos recursos humanos das Unidades Organicas que intervém em fungdes de gestdo delegadas pela AG
e das respetivas Unidades de Suporte, é a seguinte:

Unidade

Colaboradores

Formacgdo Académica

Anos de

experiéncia
em areas
I E L ENES

Descrigao
da Fungdo

(média)

Licenciatura ou
1 Dirigente Intermédio | de gr?u . Cincias empresariais 32
de 1.2 grau académico
superior
DIN Licenciatura ou (B)
— . de grau - -
24 Técnicos Superiores .. Ciéncias empresariais 20
académico
superior
2 Assistentes Técnicos | Ensino secundario ou equiparado 29
Licenciatura ou
1 Dirigente Intermédi r Ciénci iai
DIN-DpAC gente Intermédio |deg ?u_ éncias sociais e do 2% (8)
de 2.2 grau académico comportamento
superior
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Anos de
experiéncia e
o Bl . Descrigao
Colaboradores Formacgao Académica em areas ~
da Fungao
semelhantes
(média)
Licenciatura ou | Ciéncias empresariais
I . de grau
12 Técnicos Superiores g .. 17
académico
superior Engenharia e técnicas
afins
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 25
Licenciatura ou
1 Dirigente Intermédio | de grau Engenharia e técnicas 23
de 2.2 grau académico afins
superior
Licenciaturaou | Ciéncias empresariais
I . de grau
DIN-DpIN [ 13 Técnicos Superiores gd . 16 (B)
academico Ciéncias sociais e do
superior comportamento
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 7
Licenciatura ou
1 Dirigente Intermédio | de grau A L
& & L Ciéncias empresariais 27
de 2.2 grau académico
superior
DIN-DpCO Licenciatura ou (B)
L. . de grau A ..
11 Técnicos Superiores .. Ciéncias empresariais 17
académico
superior
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 23
Licenciatura ou
1 Dirigente Intermédio | de grau Engenharia e técnicas 23
de 1.2 grau académico afins
superior
Licenciatura ou
DCE d (A), (B) e (C)
. . e grau A -
4 Técnicos Superiores , . Ciéncias empresariais 26
académico
superior
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 13
Licenciatura ou
1 Dirigente Intermédio | de grau . ..
& & L. Ciéncias empresariais 26
de 2.2 grau académico
superior
DCE - Licenciatura ou
DpOP .. . de grau AL L ©
8 Técnicos Superiores , . Ciéncias empresariais 16
académico
superior
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 22
1 Dirigente Intermédio Licenciatura ou
DCE - DpIT e de grau Ciéncias empresariais 27 (A)
de 2.2 grau .
académico
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Anos de
experiéncia e
o Bl . Descrigao
Colaboradores Formacgao Académica em areas ~
da Fungao
semelhantes
(média)
superior
Licenciatura ou | cigncias empresariais
o . de grau
11 Técnicos Superiores g , . 17
académico Engenharia e técnicas
superior afins
Licenciatura ou
1 Dirigente Intermédio | de grau - -
& & L Ciéncias empresariais 30
de 2.2 grau académico
superior
Licenciatura ou
de grau Ciéncias empresariais
DCE - DpIR ) o (A)
14 Técnicos Superiores acade.mICO 21
superior . o
Engenharia e técnicas
afins
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 31
Licenciatura ou
1 Dirigente Intermédio | de grau Ciéncias socias e do 13
de 2.2 grau académico comportamento
superior
Ciéncias sociais e do
Licenciatura ou comportamento
- . de grau A) (B
DCE-DpCE | 10 Técnicos Superiores & L 18 (A), (B)e (C)
académico
superior . .
Ciéncias empresariais
2 Assistentes Técnicos | Ensino secundario ou equiparado 13
. - Licenciatura ou de A .
1 Dirigente Intermédio . Ciéncias sociais e do
grau académico 32
de 2.2 grau ) comportamento
superior
Ciéncias empresariais
(predominancia
DpFC gestdo e (D)
Licenciatura ou de administracdo)
5 Técnicos Superiores | grau académico 8
superior Ciéncias sociais e do
comportamento
(predominancia
economia)
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Anos de
experiéncia e
- - . Descrigcao
Colaboradores Formacgao Académica em areas ~
da Fungao
semelhantes
(média)
. - Licenciatura ou de
1 Dirigente Intermédio L. A -
grau académico Ciéncias empresariais 31
de 1.2 grau .
superior
Licenciatura ou de
DGR S . . S .
1 Técnico Superior grau académico Ciéncias empresariais 13 (E)
superior
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 33
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Colaboradores

1 Dirigente Intermédio

Formagao Académica

Licenciatura ou de

Anos de
experiéncia
em areas
semelhantes
(média)

Descri¢do da
Fungao

rau académico Ciéncias empresariais 32
de 2.2 grau & . P
superior
DGR-DpCP Licenciatura ou de (F)
3 Técnicos Superiores | grau académico Ciéncias empresariais 8
superior
2 Assistentes Técnicos | Ensino secundario ou equiparado 19
. - Licenciaturaoude | .. . .
1 Dirigente Intermédio .. Ciéncias sociais e do
grau académico 25
de 2.2 grau . comportamento
superior
DGR-DpRH Licenciatura ou de | Ciéncias sociais e do 10 (G)
5 Técnicos Superiores | grau académico | Comportamento
superior Direito 14
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 33
- Ly Licenciatura ou de
1 Dirigente Intermédio : ! u’ - y -
grau académico Informatica 26
de 2.2 grau .
superior
Licenciaturaoude | .. . .
. Ciéncias empresariais
grau académico
7 Técnicos Superiores superior 29
Ensino secundario ou equiparado
DGR-DpSI (H)
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 13
- Licenciatura ou de
3 Especialistas L. .
(o grau académico Informatica 10
Informaticos .
superior
2 Técnicos Informdtica | Ensino secundario ou equiparado 10
- Ly Licenciatura ou de
1 Dirigente Intermédio : ! u' . y S -
grau académico Ciéncias empresariais 26
de 2.2 grau .
superior
Licenciatura ou de
9 Técnicos Superiores | grau académico Ciéncias empresariais 12
DGR-DpFI superior (1
7 Assistentes Técnicos Ensino secundario ou equiparado 28

Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo

42



EJO

2020

Anos de
experiéncia e
. ~ L. ! Descri¢do da
Unidade Colaboradores Formagao Académica em areas . ~
Fungao
semelhantes
(média)
- " Licenciaturaoude | ., . .
1 Dirigente Intermédio .. Ciéncias sociais e do
grau académico 6
de 2.2 grau . comportamento
superior
Ciéncias sociais e do
comportamento 17
Licenciatura ou de
9 Técnicos Superiores rau académico
DpCl P graua ()
superior
. . 13
Informagdo e jornalismo
1 Assistente Técnico Ensino secundario ou equiparado 31
1 Assistente Escolaridade obrigatéria com formagao 31
Operacional profissional adequada
- Ly Licenciatura ou de
1 Dirigente Intermédio s .
grau académico Direito 30
de 1.2 grau .
superior
DIC o . Llcenuatura 9u de o (K)
6 Técnicos Superiores grau académico Direito 28
superior
2 Assistentes Técnicos | Ensino secundario ou equiparado 27
- Ly Licenciatura ou de
1 Dirigente Intermédio o - -
grau académico Ciéncias empresariais 22
de 2.2 grau .
superior
DpRE Ciéncias empresariais (L)
Licenciatura ou de
6 Técnicos Superiores grau académico Ciéncias sociais e do 30
superior comportamento
(predominancia
economia)
. . Licenciatura ou de
1 Dirigente Intermédio o A .
grau académico Ciéncias empresariais 1
de 2.2 grau .
superior
. . Ciéncias empresariais
DPR Licenciatura ou de
- 11 Técnicos Superiores | grau académico . . 15
CAEC P & . Ciéncias sociais M)
superior A
(predominancia
economia)
22
2 Assistentes Técnicos | Ensino secundario ou equiparado
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Anos de
experiéncia e
. ~ L. ! Descri¢dao da
Unidade Colaboradores Formagao Académica em areas . ~
Fungao
semelhantes
(média)
. Ly Licenciatura ou de
1 Dirigente Intermédio . - .
grau académico Matematica e estatistica 32
de 2.2 grau .
superior
Ciéncias empresariais (M)
DPR- Licenciatura ou de
CAEN 7 Técnicos Superiores | grau académico 21
superior Ciéncias sociais
2 Assistentes Técnicos | Ensino secundario ou equiparado 37
- - Licenciatura ou de
1 Dirigente Intermédio . A .
grau académico Ciéncias empresariais 24
de 2.2 grau .
superior
DPE-DpPE (N)
Licenciatura ou de
5 Técnicos Superiores | grau académico Ciéncias empresariais 16
superior

Apresenta-se seguidamente a descri¢cdo das fungdes desempenhadas pela equipa técnica, em conformidade com
os termos do contrato de delegacdo de competéncias:

A - Departamentos de anadlise (DCE: DpIR e DpIT)
a) Aplicar os critérios de selecdo aprovados pela respetiva comissdo de acompanhamento do PO;

b) Assegurar que a operacgdo selecionada corresponde ao ambito do fundo ou dos fundos em causa e pode
ser atribuida a categoria de intervencgao;
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Assegurar que seja disponibilizado ao beneficiario um documento sobre as condi¢des de apoio para cada
operacao, incluindo os requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servigos a realizar no ambito da
operacdo, o plano de financiamento e o prazo de execugao;

Verificar se o beneficidrio tem capacidade administrativa, financeira e operacional para cumprir as
condi¢Oes referidas na alinea anterior, antes de a operagao ser aprovada, quando aplicavel;

Assegurar a organizagdo dos processos de candidaturas de operagdes ao financiamento pelo PO;

Verificar se a operagdo a selecionar tem enquadramento nas elegibilidades especificas do correspondente
PO, adequacgdo técnica para prossecucdo dos objetivos e finalidades especificas visadas, demonstracdo
objetiva da sua viabilidade e sustentabilidade econémica e financeira;

Verificar se foi cumprida a legislagcdo aplicavel a operagdo em causa, sempre que a operag¢do tenha inicio
antes da apresentac¢do do pedido de financiamento a AG;

Determinar a categoria de intervengao a que sdo atribuidas as despesas da operacgao;
Verificar a elegibilidade das despesas no ambito do processo de selec¢do;

Garantir o cumprimento dos normativos aplicdveis, designadamente nos dominios da concorréncia, da
contratagdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades e, concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando aplicavel.

Estes departamentos sdo ainda responsdveis por autorizar alteragGes aos dados dos beneficiarios e
ajustamentos aos projetos, sem prejuizo do disposto no n.2 7 do artigo 20.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de
27 de outubro.

B - Departamentos de verificagao (DIN: DpAC, DpIN e DpCO)

45

a)

b)

d)

e)

Assegurar a conformidade da minuta dos termos de aceitacdo das operagGes apoiadas, ou dos contratos,
com a decisdo de concessao do financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis;

Acompanhar a realizagdo dos investimentos ou execugao das agdes, e a interlocugdo com os beneficiarios,
em todas as fases do ciclo de vida dos projetos, sem prejuizo dos mecanismos de acompanhamento,
controlo, supervisdo e interagdo da AG;

Garantir o cumprimento dos normativos aplicdveis, designadamente nos dominios da concorréncia, da
contratacdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades e, concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando aplicavel;

Verificar a elegibilidade das despesas no ambito do processo de execugdo das operagdes;

Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a obten¢do dos resultados definidos
quando da aprovacdo e o pagamento da despesa declarada pelos beneficiarios, bem como a sua
conformidade com a legislagao aplicavel, com o PO e com as condig¢Ges de apoio da operagao;

Garantir que os beneficiarios envolvidos na execucdo das operacdes reembolsadas com base em custos
elegiveis efetivamente suportados, utilizam um sistema contabilistico separado para todas as transa¢des
relacionadas com a operagdo ou a codificagdo contabilistica fiscalmente aceite;

Estabelecer procedimentos para que todos os documentos de despesa e das auditorias sejam
conservados em conformidade com o disposto no Reg. (UE) n.2 1303/2013, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 17 de dezembro de 2013, nomeadamente para garantir uma pista de auditoria adequada, ou
com disposicdes legais nacionais, quando estas imponham prazos mais alargados;
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h) Disponibilizar aos beneficiarios as informacgGes pertinentes para realizarem as operagdes;

i) Realizar verificagdes administrativas relativamente a cada pedido de reembolso por parte dos
beneficidrios.

Estes departamentos sdo ainda responsdveis pela Autoriza¢cdo de alteragdes aos dados dos beneficidrios e
ajustamentos aos projetos, sem prejuizo do disposto no n.2 7 do artigo 20.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de
27 de outubro; e na Avaliagdo do cumprimento de objetivos e resultados das operacdes e proceder ao
encerramento dos projetos, nos termos definidos no Manual de Procedimentos do Programa e OrientagGes
de Técnicas.

C - Departamento de Suporte Operacional de Programas (DCE: DpOP)

a) Garantir que os dados sobre cada operagdo que sdo necessarios para os exercicios de monitorizagdo,
avaliagdo, gestdo financeira, verificagdo e auditoria, sdo recolhidos, introduzidos e registados no sistema
de informagdo e que os dados sobre indicadores sdo, quando aplicavel, desagregados por sexo;

b) Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre o progresso da
execucdo das operagOes, necessarios para a elaboragdo dos indicadores de acompanhamento e para os
estudos de avaliagdo estratégica e operacional.

Este departamento é ainda responsavel por colaborar com a Autoridade de Gestdo na implementagdo de
medidas antifraude, bem como pela especificacdo e gestdo do SIGI (Sistema de Informacdo de Gestdo de
Incentivos do IAPMEI) e pela sua articulagdo com o SGO 2020.

D - Departamento de Fiscalizagdo e Controlo (DpFC)

a) Realizar verificagGes as operagdes in loco as quais podem ser realizadas por amostragem.

A/B/C - Departamento de Valorizagio e Capacitagdo Empresarial (DCE: DpCE)

Este departamento desempenha as func¢des delegadas anteriormente identificadas em A, Be C.

Outras Unidades Organicas

Existem ainda outras Unidades que ndo intervindo diretamente na gestdao do sistema de incentivos, asseguram o
suporte da atividade do IAPMEI nesta area em dominios relevantes, nomeadamente:

E - Diregdo de Gestao e Organizagdo de Recursos (DGR): Assegura a gestdo financeira e administrativa de projetos
cofinanciados pelo Portugal 2020, no ambito da Assisténcia Técnica do IAPMEI;

F - Departamento Contratacdo Publica (DGR - DpCP): Assegura a gestdo do aprovisionamento de bens e servigos e
manutengdo de patriménio do IAPMEI, preparando os procedimentos e executando as operagGes necessarias de
todos os processos que envolvem a contratacdo publica de servicos necessarios ao desenvolvimento das
atividades da gestdo de incentivos;

G - Departamento de Recursos Humanos (DGR - DpRH): Assegura a gestdo dos Recursos Humanos,
desenvolvendo toda a politica de formagdo profissional dos RH, e preparando o apuramento dos custos para os
projetos cofinanciados;

H - Departamento de Sistemas de Informagdao (DGR — DpSl): Ao nivel do desenvolvimento dos sistemas de
informacdo de suporte as atividades de gestdo de incentivos — Sistema de Informacdo para Gestdo de Incentivos
(SIGI) e Conta Corrente Online dos Incentivos — ligagdo informatica entre os sistemas SIGI e SG02020;

| — Departamento Financeiro (DGR — DpFl): Ao nivel do processamento das ordens de pagamento, recuperagdes e
reembolsos, nos termos descritos no ponto 2.2.3.7 da presente descri¢ao;
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J - Departamento de Comunicagdo e Imagem — (DpCl): Assegura o funcionamento do Contact Center IAPMEI, que
responde a pedidos de informacdo (via telefone, e-mail e web), em articulagdo com a AG e o Balcdo 2020, e a
divulgacdo externa e interna no ambito do sistema de incentivos as empresas;

K - Diregdo Juridica e de Contencioso - (DJC): Ao nivel do apoio juridico a atuagdo do IAPMEI. Procedimento de
resolucdo da decisdo de concessdo do apoio em casos de incumprimento das obrigacdes dos beneficiarios, de
acordo com o estabelecido no artigo 15.2 do RECI, quando existir competéncia delegada da AG;

L — Departamento de Revitalizagdo Empresarial (DCE - DpRE): Ao nivel da gestdo de processos de de
reestruturacdo e revitalizagdo empresarial de forma a que, promovendo a viabilizacdo das empresas em
dificuldade, também concorre para a consolidacdo da implementacdo de projetos de investimento e para o
reembolso de Subsidios Ndo Reembolsaveis atribuidos;

M - Dire¢do de Proximidade Regional e Licenciamento - (DPR): Ao nivel da divulgagdo dos instrumentos e da
assisténcia e aconselhamento as empresas e ao nivel dos processos de licenciamento;

N — Departamento de Politicas de Empresas (DPE — DpPE): Ao nivel da gestdo de mecanismos de suporte a
certificacdo de Pequenas e Médias Empresas (Certificagdo PME).

Recursos Humanos

Os recursos humanos identificados sdo suficientes para assegurar o desempenho das func¢des delegadas,
possuindo as competéncias e experiéncia necessarias.

Para efeitos da afetagdo dos recursos, aos varios PO do Portugal 2020, foi aprovada pelo Conselho Diretivo do
IAPMEI uma metodologia que tem como base de imputagdo a percentagem ponderada calculada face ao numero
dos projetos (quantidade) e ao investimento apresentado (complexidade) em cada uma das equipas (analise e
verificagdo).

Recrutamento e Critérios de Selegao

As necessidades de recursos humanos sdo objeto de avaliacdo anual face ao plano de atividades do ano seguinte e
tendo em conta as necessidades identificadas pelas diferentes unidades organicas.

Os métodos de selecdo a adotar sdo ajustados em fungéo do perfil a escolher, em conformidade com o disposto na
lei.

O recrutamento é feito de acordo com o previsto na Portaria n.2 83-A/2009, de 22 de janeiro, na sua redagdo
atual, que regulamenta a tramita¢do do procedimento concursal, sendo aplicavel as carreiras gerais (assistente
operacional, assistente técnico e técnico superior) da Administracdo Publica.

Outro instrumento de gestdo de recursos humanos utilizado pelo IAPMEI é a mobilidade, quer por iniciativa do
proprio trabalhador, quer pela colocacdo de ofertas na Bolsa de Emprego Publico (BEP).

Em casos pontuais, o IAPMEI pode recorrer a contratacdo em regime de outsourcing, garantindo, no entanto, a
supervisdo adequada dos trabalhos, bem como os principios da segregacdo de funcGes, independéncia e
salvaguarda da inexisténcia de conflito de interesses mediante a ado¢do de declaragdo para o efeito.

Gestdo de recursos - Acolhimento e gestdo de saidas

Face a necessidade continua de gestdo de recursos, ndo sO por via da saida de colaboradores (fim do contrato,
reformas, etc.), como também derivado de situagBes relacionadas com auséncias prolongadas que ndo estejam
previstas, os procedimentos existentes nesta matéria sdo os seguintes:
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= No caso da admissdo de novos colaboradores - é desenvolvido um plano de acolhimento e
integracdo geral e com um a todos, com disponibilizagio do Manual de Acolhimento com
informacgdes sobre a instituicdo, e formagdo sobre as aplicagGes/plataformas de utilizagdo comum
(SGD, portal da assiduidade, intranet, etc). Sdo também disponibilizadas a¢des de formacgdo tedrica
em dominios diretamente relacionados com as fungdes a desenvolver e em pratica simulada através
do acompanhamento de técnicos seniores no desenvolvimento de fungdes semelhantes. A fase de
integragdo passa por:

o Uma agdo de formacdo inicial que aborda temas relacionados com:
a) Politicas comunitarias, nomeadamente regras de auxilios de Estado;

b) Portugal 2020 — estrutura e governacao;

c) Sistema de incentivos do Portugal 2020 — Principais tipologias;

d) Procedimentos especificos de analise ou verificagcdo (consoante a funcdo a desempenhar).
o Fornecimento de um dossier completo com normativos, orientagcGes e procedimentos;

o Desenvolvimento de atividades em pratica simulada como técnico auxiliar em apoio a um técnico
sénior;

o Feedback e acompanhamento por parte do coordenador de equipa.

= No que respeita a gestdo de saidas (e auséncias prolongadas) - o efetivo suporte do workflow constante
do sistema de informacdo do IAPMEI (SIGl) facilita a passagem de dossier de qualquer elemento que saia
da equipa. O processo de saida compreende os seguintes passos:

o ldentificagcdo de processos em carga com pedidos ativos e identificacdo com o colaborador das
situacOes que esta em condicGes de tratar antes da saida (sempre que possivel).

o Reafetacdo fisica e no sistema de informacdo do IAPMEI dos projetos ativos a outros elementos
da mesma equipa ou a outras equipas de analise ou de verificagdo (consoante o estado do
projeto no seu ciclo de vida) com competéncias adequadas, assegurando a segregacdo de
funcBes entre as fases de anadlise e selecdo e de verificacGes de gestdo (administrativas e no
local).

o lIdentificacdo da necessidade de suprimento da vaga, de acordo com os procedimentos de
planeamento e recrutamento aplicaveis.

Formagao

O IAPMEI possui um regulamento interno de formacdo profissional que identifica os principios a observar para
este efeito.

Com objetivo de aperfeicoamento dos seus ativos, melhoria das suas competéncias profissionais e atualizagdo ou
aquisicdo de novos conhecimentos, foram identificadas como prioritdrias as seguintes areas de formacdo:
Comportamental (Gestdo do Tempo e das Prioridade); Juridica (Cédigo do Processo Administrativo, Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP), Diretiva n.2 2006/42/CE e Mecanismos de Revitalizagdo Empresarial (PER / RERE / PIRE /
PEVE)); Comunicacdo Organizacional (Comunica¢do Organizacional - Institucional e Interna e Lideranga em
Equipa/Gestdo de Equipas de Trabalho); Mercados e Internacionalizagdo (Empreendedorismo e Inovagdo / Gestdo
da Inovagdo, Marketing Digital, Sustentabilidade e Economia Circular, Transformacgdo Digital e Inovagdo Digital);
Gestdo Organizacional (Gestdo de Servicos em Teletrabalho); Contabilidade e Finangas (Analise econdmico-
financeira de empresas/ Fundos de Investimento, Analise Financeira Aplicada a Anadlise de Projetos de
Investimento e Sistema de Normalizagdo Contabilistica para a Adm. Publica (SNC-AP)); Linguas Estrangeiras
(Espanhol e Inglés); Tecnologias da Informacdo (Bases de Dados e Tabelas Dinamicas em Excel, Certificagdo PME,
Ciberseguranca, Microsoft Teams, Sistema de Gestdo Documental (SGD) e Word Avangado); Seguranga e Saude no
Trabalho (Combater o Sedentarismo e Primeiros Socorros).

Procedimentos de avaliagdo
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O processo de avaliagdo é desenvolvido de acordo com o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP), aprovado pela Lei n.2 66-2007, com a redagdo introduzida pela
Lei n.2 66-B/2012, estando regulado pelo Regulamento Interno do SIADAP 2014, aplicando-se aos dirigentes
intermédios e trabalhadores com relagdo juridica de emprego publico em exercicio de fungGes no IAPMEI durante
o respetivo ciclo avaliativo.

Gestao de cargos sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se
detete algum efeito adverso, serdo adotados procedimentos de controlo considerados adequados,
nomeadamente a rotagdo desses recursos.

Segregacgao de fungdes

No que respeita a segregacdo de fungbes entre a andlise e selegdo versus verificagGes de gestdo (administrativas e
no local) é assegurada na sua totalidade até ao processo de decisdo do organismo.

A analise e verificagdo sdo asseguradas por dire¢des diferentes e por pelouros diferentes do Conselho Diretivo. A
anadlise é assegurada pela DCE, que funciona na dependéncia do Presidente do Conselho Diretivo, e a verificagao
administrativa e no local é assegurada pela DIN, na dependéncia de um Vogal do Conselho Diretivo.

No caso da DpCE, face a sua dimensdo, a segregacdao de funcdes é assegurada através da separagdo da funcdo
andlise e selecdo da funcdo de verificagbes de gestdo (administrativas), as quais nunca poderdo ser
desempenhadas por um mesmo técnico na mesma operagao.

O DpFC funciona na dependéncia direta do Conselho Diretivo, de forma segregada da gestdo operacional dos
projetos (DIN e DCE).

Ao nivel da mobilidade de recursos internos, a segregacao de fungdes é assegurada através da garantia de que um
colaborador que tenha tido intervengdo na andlise e selecdo de um projeto ndo poderd ser afeto a tarefas
associadas a fase de verificagdes de gestdo (administrativas e no local) do mesmo projeto.

Conflito de interesses

O principio da salvaguarda da n3o existéncia de conflitos de interesses faz parte do Cédigo de Etica e Conduta do
IAPMEI, estando previsto que no exercicio das suas funcdes os colaboradores do IAPMEI atuem com
imparcialidade, impedindo quaisquer situagdes que criem conflitos de interesses e observando as normas legais
sobre incompatibilidades e impedimentos vigentes para a Administracdo Publica. Nesse mesmo documento é
definido que caso algum colaborador seja confrontado com eventuais conflitos de interesses deverdo os préprios
comunicar essa situa¢do ao Presidente do Conselho Diretivo, sendo esta resolvida pelo mesmo com ponderagao e
equidade.

Em cumprimento das recomendagdes do Conselho de Prevengdo da Corrupgao (CPC), o IAPMEI incorporou no seu
Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas, as seguintes medidas:

= criagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses sobre os projetos, envolvendo todos os
intervenientes na decisdo (técnico - analise e verificacdo, chefe de equipa, chefe de departamento,
diretor e administrador);

= definicdo do mecanismo que permitira refletir em sistema a inexisténcia de conflitos de interesses sobre
os projetos em todo o processo de decisdo.

Atualmente toda a tramitacdo dos projetos é feita de forma eletrdénica no SIGI, o qual retne todas as evidéncias
necessarias a garantia de fiabilidade e transparéncia, pelo que a implementagdo deste procedimento foi efetuada
exclusivamente em formato eletrénico, garantindo desta forma o registo, rastreabilidade, transparéncia e controlo
das declaragdes de conflito de interesses.

Conforme previsto, esta funcionalidade foi implementada em outubro de 2016, sendo que a partir dessa data
todos os projetos ativos ficaram sujeitos a esta declaragdo individual.
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Desta forma, qualquer utilizador interno ou externo (técnico, chefe de equipa, chefe de departamento, diretor e
administrador) apenas pode emitir pareceres sobre um projeto ou intervir no seu processo de decisdo, caso tenha
declarado previamente para esse projeto a inexisténcia de conflito de interesses.

Esta declaragdo podera ser emitida a partir da atribuicdo dos projetos ao respetivo técnico, ficando a possibilidade
de exportacdo de dados dependentes da mesma. Para os intervenientes na decisdo esse momento ocorrerd
aquando da decisdo sobre o projeto.

Cdédigo de ética e de conduta

O Cdédigo de Etica e Conduta do IAPMEI, cujos principios éticos sdo compativeis com os do Cédigo de Etica e
Conduta da AG do ALENTEJO 2020, é o instrumento no qual se inscrevem os valores e principios éticos que pautam
a atividade dos seus colaboradores e as normas de conduta a que o Instituto globalmente e os seus colaboradores,
em concreto, se encontram sujeitos.

O Cdédigo de Etica e Conduta é aprovado pelo Conselho Diretivo no exercicio do seu poder de diregdo. Nos termos
do disposto no art. 742 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LGTFP), compete ao empregador publico
fixar os termos em que deve ser prestado o trabalho

Todos os colaboradores do IAPMEI estdo sujeitos aos deveres previstos no art. 732 da LGTFP, onde se encontram
nomeadamente, o dever de prossecucdo do interesse publico, o dever de isencdo, de imparcialidade, de zelo, e de
obediéncia.

Assim, por forca destes deveres e, especificamente do dever de obediéncia, que consiste em acatar e cumprir as
ordens dos legitimos superiores hierdrquicos, dadas em objeto de servigo, os trabalhadores do IAPMEI estdo
obrigados a cumprir o Cédigo de Etica e Conduta.

No ambito das funcdes do IAPMEI enquanto Ol e com o intuito de reforcar a importancia do Cédigo de Etica e
Conduta, para que os trabalhadores do IAPMEI possam desenvolver a sua atividade no escrupuloso cumprimento
das suas normas, foi emitida a Ordem de Servico n.2 1/2016, tendo posteriormente sido assinadas por todos os
colaboradores do IAPMEI, declaracdes individualizadas de aceitacdo expressa do Cédigo de Etica e Conduta
(Ordem de Servigo n.2 6/2016). Esta pratica é assegurada sempre que entra um novo colaborador no IAPMEI,
mesmo que em regime de mobilidade.

Meios fisicos e técnicos

O IAPMEI possui instalagdes fisicas e técnicas adequadas ao desempenho das suas fungbes com vista ao
cumprimento das fungdes que se encontram definidas no contrato de delegacdo de competéncias.

O IAPMEI tem condicoes para assegurar as funcdes em regime de teletrabalho, situacado ja verificada
com sucesso na sequéncia dos constrangimentos resultantes da pandemia de COVID-19, tendo o
organismo assegurado, de modo positivo, os niveis de produtividade requeridos para as tarefas que lhe

foram cometidas.

2.2.1.2.2 Instituto de Turismo de Portugal, I.P. (TP)

O TP - Turismo de Portugal, I.P., integrado do Ministério da Economia, é a Autoridade Turistica Nacional, criado
pelo Decreto-Lei n.2 141/2007, de 27 de abril, e atualmente regido pelo Decreto-Lei n.2 129/2012, de 22 de junho,
tem por atribuicdes qualificar e desenvolver as infraestruturas turisticas, desenvolver a formagdao de recursos
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humanos, apoiar o investimento no sector, coordenar a promogao interna e externa de Portugal como destino
turistico e regular, fiscalizar os jogos de fortuna e azar.

a) Organograma

A organica interna do TP estd estruturada em dire¢Ges e departamentos, considerando as diversas areas de
atuacdo, podendo ser constituidas equipas de projeto de natureza multidisciplinar e carater transversal.

As areas envolvidas nas fungGes delegadas encontram-se identificadas nas caixas a vermelho no organigrama infra:
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No contexto da gestdo do sistema de incentivos e no exercicio das suas fungdes enquanto organismo intermédio
com competéncias delegadas a intervengdo do TP, ocorre ao nivel das Dire¢des e Departamentos, anteriormente

identificados.

b) Descri¢do das fung¢des de cada unidade, identificando os recursos humanos afetos, a sua formagio e
experiéncia em areas semelhantes

O quadro abaixo sintetiza os recursos humanos afetos as fungdes delegadas que integram a Diregdo de Apoio ao

Investimento:

Direg¢do

1 Diretor Coordenador

Licenciatura Ciéncias Empresariais

(predominancia de Gestdo

Internacional)

24

Departamento de Anélise

1 Diretor Departamento

Licenciatura Ciéncias Empresariais
(predominancia em gestdo de

empresas e contabilidade)

20

8 Técnicos Superiores

Licenciatura Ciéncias Empresariais
(predominancia em gestdo de
empresas) e Licenciatura em ciéncias
de Engenharia (predominancia em

engenharia civil)

19

1 Apoio Secretariado

Ensino secundario ou equiparado

20

Departamento de Gestdo e

Acompanhamento de Projetos

1 Diretor Departamento

Licenciatura Ciéncias de Engenharia

(predominancia em Engenharia Civil)

30

1 Chefes de Equipa

Licenciatura Ciéncias empresariais
(predominancia em gestdo e

contabilidade)

20

12 Técnicos Superiores

Bacharelato/ Licenciatura Ciéncias
empresariais (predominancia em

gestdo de empresas)

16

2 Apoio Secretariado

Ensino secundario ou Equiparado

21
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Apresenta-se seguidamente a descri¢ao das fungdes desempenhadas pela equipa técnica da Diregdao de Apoio ao
Investimento, em conformidade com os termos do contrato de delegagdao de competéncias:

A - Diregao

Garantir o exercicio das competéncias delegadas no Ol e assegurar o seu funcionamento global e
articulagdo com a AG, assumindo o vogal do Conselho Diretivo com o pelouro desta Diregdo, a figura de
gestor de procedimentos, nos termos do n.2 11 do artigo 192 do Decreto-Lei n.2 137/2014;

B — Departamento de Andlise

Aplicar os critérios de selegdao aprovados pela respetiva comissdo de acompanhamento do Programa
Operacional;

Assegurar que a operagao selecionada corresponde ao ambito do fundo ou dos fundos em causa e pode
ser atribuida a categoria de intervencao;

Verificar se o beneficiario tem capacidade administrativa, financeira e operacional para cumprir as
condic¢Ges referidas na alinea anterior, antes de a operacgdo ser aprovada, quando aplicavel;

Na fase de anadlise e sele¢do das operagdes, verificar se a operagdo a selecionar tem enquadramento nas
elegibilidades especificas do Programa, adequagdo técnica para prossecucao dos objetivos e finalidades
especificas visadas, demonstragao objetiva da sua viabilidade e sustentabilidade econdmica e financeira;
Determinar a categoria de intervengdo a que sdo atribuidas as despesas da operacgao;

Verificar se foi cumprida a legislagdo aplicavel a operagcdo em causa, sempre que a operagdo tenha inicio
antes da apresentacdo do pedido de financiamento a AG;

Verificar a elegibilidade das despesas no ambito do processo de sele¢do das operagdes;

Garantir o cumprimento dos normativos aplicaveis, designadamente nos dominios da concorréncia, da
contratagdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades e concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando aplicavel, na fase de analise e selegdo das operagdes;

Assegurar a organizagao dos processos de candidaturas de operagées ao financiamento pelo Programa.

C - Departamento de Gestdo e Acompanhamento de Projetos

55

Na fase de verificagdes de gestdo, verificar se foi cumprida a legislagdo aplicavel a operagdo em causa,
sempre que a operac¢do tenha inicio antes da apresentagao do pedido de financiamento a AG;

Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a obtengao dos resultados definidos
quando da aprovacdo e o pagamento da despesa declarada pelos beneficidrios, bem como a sua
conformidade com a legislagdo aplicavel, com o Programa e com as condi¢des de apoio da operagdo;
Garantir que os beneficiarios envolvidos na execucdo das operacdes reembolsadas com base em custos
elegiveis efetivamente suportados, utilizam um sistema contabilistico separado para todas as transac¢des
relacionadas com a operagdo ou a codificagdo contabilistica fiscalmente aceite;

Estabelecer procedimentos para que todos os documentos de despesa e das auditorias sejam
conservados em conformidade com o disposto no Regulamento (UE) n.2 1303/2013, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013, nomeadamente para garantir uma pista de auditoria
adequada, ou com disposicOes legais nacionais, quando estas imponham prazos mais alargados;
Disponibilizar aos beneficidrios as informacdes pertinentes para realizarem as operagdes;

Garantir que os dados sobre cada operagdo que sdo necessarios para os exercicios de monitorizacgdo,
avaliagdo, gestdo financeira, verificagdo e auditoria, sdo recolhidos, introduzidos e registados no sistema
de informacdo e que os dados sobre indicadores sdo, quando aplicdvel, desagregados por sexo;

Realizar verificagdes administrativas relativamente a cada pedido de reembolso por parte dos
beneficidrios;

Realizar verificagdes as operacgdes in loco, as quais podem ser realizadas por amostragem;

Verificar a elegibilidade das despesas no ambito do processo de execu¢do das operacgdes;

Acompanhar a realizacdo dos investimentos ou execugao das a¢ées, assegurando a interlocu¢cdo com os
beneficidrios;

Garantir o cumprimento dos normativos aplicaveis, designadamente nos dominios da concorréncia, da
contratagdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades e concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando aplicavel, na fase de verificagGes de gestdo;
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=  Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre a execu¢do das
operagdes, necessarios para a elaboragdo dos indicadores de acompanhamento e para os estudos de
avaliagdo estratégica e operacional.

Outras Dire¢des/Departamentos que ndo intervindo diretamente na gestdo do sistema de incentivos, asseguram
o suporte da atividade do TP para o adequado desempenho das fun¢des delegadas:

= Direcao de Gestao Financeira e de Tecnologias - Apoio técnico ao nivel da estrutura tecnoldgica
associada a interagdo com as ferramentas informaticas disponibilizadas pela AG bem como gestdo dos
meios fisicos e equipamentos ao servigco do TP.

=  Diregdo Juridica - D4 apoio juridico pontual considerado necessario para o adequado desempenho das
fungBes delegadas no ambito da gestdo dos projetos e assegura os procedimentos de impugnagdo
contenciosa.

A afetagdo de recursos humanos destas areas as competéncias delegadas tem por base o tempo médio
despendido com as mesmas, espelhado na deliberagdo do Conselho Diretivo de 30 de novembro de 2015, e no
numero de aprovagdes expectavel por PO, tendo em conta a experiéncia do QREN. Em todo o caso, a percentagem
de recursos sera revista anualmente em face dos dados reais do Portugal 2020.

Recursos Humanos

A equipa técnica proposta possui o niumero de recursos humanos suficientes ao desempenho das fungdes
delegadas, bem como a experiéncia e valéncias adequadas.

O Conselho de Administracdo do TP aprovou a atribuicdo de competéncias dos recursos humanos das diversas
Dire¢des/Departamentos afetos as fun¢des delegadas pela AG, bem como a sua designagdo, com a indicagdo da
respetiva percentagem de afetacdo, apurada em funcdo do numero de projetos do ALENTEJO 2020 com
intervencdo do TP no ambito do Portugal 2020.

Gestdo de Recursos - Acolhimento e gestao de saidas

O TP dispoe de um “Manual de Acolhimento” aos novos colaboradores, do qual consta as regras de funcionamento
e organizagdo. Este manual, para além de ser disponibilizado aos novos colaboradores, esta disponivel na intranet
do TP.

Na admissdo de novos colaboradores é realizada uma agdo de apresentagao institucional do TP e, no caso das
fungdes delegadas, sdo desenvolvidas a¢des de formagdo internas sobre as matérias mais relevantes nesse
dominio: Estrutura e governagdo do Portugal 2020; sistema de incentivos e procedimentos de analise e selegdo das
operacBes ou de verificacdes de gestdo. E ainda fornecido um dossier com os normativos aplicaveis e orientacdes
sendo mantido um acompanhamento direto pelo respetivo Diretor de Departamento ou Chefe de Equipa.

No que respeita a gestdo de saidas e auséncias prolongadas, procede-se a identificacdo dos processos
acompanhados pelo colaborador em causa, a verificagdo da situagdo dos procedimentos em curso e a reafectagao
dos mesmos a outros colaboradores com as mesmas valéncias, dentro de cada um dos Departamentos da Diregao
de Apoio ao Investimento, tendo sempre em linha de conta, nessa reafectagdo, a salvaguarda do principio da
segregacao de fungdes, nos termos descritos no ponto seguinte.

Caso a saida resulte na necessidade de suprimento da vaga, procede-se de acordo com os procedimentos de
recrutamento e selecdo aplicaveis.

Segregacao de Fungoes

A organizacdo da equipa afeta as funcdes delegadas é estruturada no sentido de assegurar o cumprimento do
principio da segregacao de fungbes. Neste sentido:
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= A fase de analise e selecdo das operagbes é assegurada pelo Departamento de Analise, por equipas
especificas de analise para cada aviso para apresentagdo de candidaturas, constituidas por colaboradores
do Departamento.

= A fase de verificagdes de gestdo é assegurada pelos colaboradores do Departamento de Gestdo e
Acompanhamento de Projetos.

= Em situagBes excecionais as equipas de andlise do Departamento de Andlise podem integrar
colaboradores do Departamento de Gestdo e Acompanhamento de Projetos, sendo que neste caso o
técnico que participa na fase de analise e selecdo de uma operagdo ndo pode intervir na fase de
verificagcdes de gestdo (administrativas e no local) da mesma operacao.

= Os colaboradores do Departamento de Avaliagdo de Projetos e os do Departamento de Gestdo e
Acompanhamento de Projetos respondem hierarquicamente perante Diretores de Departamento
distintos que apenas intervém numa das fases do ciclo de vida dos projetos (fase de analise e selegdo ou
fase de verificagOes de gestdo).

Recrutamento e Critérios de Selegao

As necessidades de recursos humanos sdo objeto de avaliagdo anual face ao plano de atividades do ano seguinte e
tendo em conta o planeamento estratégico desenvolvido a cada trés anos.

Os critérios de selecdo decorrem das necessidades identificadas e sdo avaliados em observancia das regras
vigentes na Administragdo Publica, ou seja, o recrutamento é feito através de duas possibilidades, por concurso e
mobilidade interna na Administragdo Publica, de acordo com o regime legal existente.

O recrutamento é feito de acordo com o previsto na Portaria n.2 83-A/2009, de 22 de janeiro, sendo os critérios de
selecdo a adotar ajustados em fungdo do perfil a escolher e apreciados em fungdo da Avaliagdo Curricular e
Entrevista de Avaliagdo das Competéncias, em conformidade com o regime legal aplicavel.

Em casos pontuais, a TP pode recorrer a contratacdo em regime de outsourcing, garantindo, no entanto, a
supervisdo adequada dos trabalhos, bem como os principios da segregacdo de fungbes, independéncia e
salvaguarda da inexisténcia de conflito de interesses mediante a adogdo de declaragdo para o efeito.

Procedimentos de Avaliacao

Todos os colaboradores do TP estdo sujeitos ao processo de avaliagdo previsto no Sistema Integrado de Gestdo e
Avaliacdo do Desempenho da Administragdo Publica (SIADAP), aprovado pela Lei n.2 66/2007, com a redagdo dada
pela Lei n? 66-B/2012, que inclui uma componente de autoavaliagdo.

Formagao Profissional

No que respeita a formacdo profissional, o TP cumpre o previsto no Decreto-Lei n.2 50/98 de 11 de margo, que
define as regras e os principios que regem a formacao profissional na Administragédo Publica.

No ambito do Portugal 2020 e no contexto do exercicio das suas fun¢des delegadas, o TP identifica as seguintes
necessidades formativas, que devem ser revistas e reajustadas a cada ano: Contrata¢do publica; Verificagdo das
relagGes especiais; Avaliagdo de empresas; Avaliacao de projetos de investimentos; Auxilios de Estado; Sistema de
normalizagdo contabilistica.

No Plano de Formagdo de 2017 aprovado pelo TP estdo contempladas a¢des de formagdo nas dreas da
Contratagdo Publica e do Sistema de Normalizagdo Contabilistica. As restantes matérias serdo objeto de aprovagao
auténoma a medida que forem sendo necessarias, uma vez que serdo formacgdes a medida e para a Diregdo de
Apoio ao Investimento. Com efeito, a oferta formativa contida no Plano de formagdo ndo esgota a possibilidade de
se realizarem ag¢des de formagdo ainda ndo inteiramente programadas que venham a ser identificadas como
necessarias para o exercicio das fungGes delegadas.
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Politica de ética e integridade e conflito de interesses

O TP tem um Cédigo de Conduta e Compromisso Etico, cujos principios éticos sdo compativeis com os do Cédigo
de Etica e Conduta da AG do ALENTEJO 2020, e que se encontra inserido no manual de acolhimento entregue a
cada um dos seus colaboradores, bem como no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgado e Infragdes Conexas, pelo
qual este Ol norteia a sua atuagdo e onde se encontram vertidos os valores e principios éticos pelos quais todos os
colaboradores do TP se devem reger.

Para além de se encontrar divulgado na intranet do TP, todos os colaboradores que asseguram fungdes no ambito
das competéncias delegadas pela AG assinam um termo a atestar que tomaram conhecimento do referido Cdodigo
e do teor do mesmo, bem como do Plano de Gestdo supramencionado. Sempre que existem atualiza¢gdes destes
documentos, as mesmas sdo devidamente publicadas na intranet e destacadas no dia. Aquando da existéncia de
alteragdes ef/ou atualizacbes destes documentos, os técnicos voltam a assinar declaracdo a atestar o
conhecimento das mesmas.

Gestdo de Cargos Sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se
detete algum efeito adverso, sera promovido um controlo adequado, incluindo quando apropriado a rotagdo
desses recursos.

Meios fisicos e técnicos

O TP assegura a disponibilizagdo dos meios necessarios tais como, instalagdes, equipamentos administrativos e
informaticos, para garantir o exercicio adequado e eficiente das competéncias atribuidas pela AG.

2.2.1.2.3 Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E. (AICEP)

O foco principal da atividade da Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E. (AICEP), sdo as empresas,
sendo a interagdo com as mesmas assegurada por equipas de gestores de clientes.

A AICEP segmentou a sua atuagdo em trés grupos distintos:

“Grandes Empresas” (GE) - as que apresentam investimentos superiores a 25 milhdes de Euros ou faturagdo global anual, a
nivel de Grupo, superior a 75 milhdes de Euros;

“Pequenas e Médias Empresas” (PME) - as restantes, no que respeita a internacionalizagdo;
“Entidades institucionais”- no qual se incluem as associagdes sectoriais ou empresariais.

Nos termos da lei orgédnica do Governo, aprovada pelo Decreto-Lei n.2 251-A/2015, de 17 de dezembro e posteriores
alteragGes, a superintendéncia e tutela sobre a Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal, E.P.E., é exercida
pelo Ministro dos Negdcios Estrangeiros - que delegou a sua competéncia no Secretario de Estado da Internacionalizagdo, em
coordenagdo a Ministra da Presidéncia e da Modernizagdo Administrativa, o Ministro das Finangas e o Ministro Adjunto e da
Economia.

a) Organograma

No organograma institucional da AICEP, com todas as Dire¢des/Unidades orgénicas (a saber, de negdcio, de apoio ao negdcio e
de suporte), identificam os pelouros de todos os membros do Conselho de Administragdo:
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b) Descrigdo das fungbes de cada dire¢do, identificando os recursos humanos afetos, a sua formagdo e
experiéncia em areas semelhantes

O quadro abaixo sintetiza os recursos humanos afetos a equipa operacional envolvida na execu¢do das fungdes

delegadas:

(Diregao) |Colaboradores Formacao Académica Anos de Descricdo da
DCI - experiéncia fungao
Direcdo em areas A
Corporate e semelhante
Investimento s (média)
1 Diretor Licenciatura em Relagbes 3
Internacionais
3 Diretores | Licenciaturas em Relagdes 10
Adjuntos Internacionais e Economia. Mestrado
em Ciéncias Econdmicas.
3 Técnicos | Licenciaturas em Direito, Economia, 1
Especialistas Gestdo Hoteleira
16 Técnicos Licenciaturas em Linguas e Literaturas 6
Seniores Modernas, Economia, Gestdo, Direito,
Relagdes Internacionais, Eng.
Mecanica, Turismo
4 Técnicos Licenciaturas em Direito, Gestao, 10
Mestrado Estudos Europeus, Mestrado
em Economia e Finangas, 122 ano
3 Assist. Seniores | Ensino secundario 20
2 Assistentes Ensino secundario 1
DPME - - . -
1 Diretor Mestrado em Ciéncias Empresariais 16
Diregao - - - - -
Pequenas e 1 Diretor | Licenciatura em Linguas e Literaturas 25
Médias Adjunto Modernas
Empresas
7 Técnicos | Ensino Secundario, Licenciaturas em 15
Linguase | Especialistas Eng. Mecénica, Filosofia, Linguas e
Literaturas

Literaturas Modernas, Economia
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Modernas, |17 Técnicos | Ensino Secundario, Licenciaturas em
Gestao, Seniores
Economia, |19
Eng. - . . -
ol 6 Técnicos Secundario e licenciaturas em 10
Agricola, Economia, Direito, Gestao
Contabilidad - - - —
ce 1 Assistente | 3.2 ciclo do Ensino secundario 10
. | Especialista
Administraca P
o, Turismo, 2 Assist. Séniores | 32 ciclo do Ensino Secundario 20
Relagdes |1 Assistente 32 ciclo do Ensino secundario 10
Internacionai
s, Historia,
Eng. Civil,
Direito
DIGE - 1 Diretor Licenciatura em Economia 25 B
Direcdo de |4 Técnicos | Licenciaturas em Direito, Economia, 16
Incentivos | seniores Gestdo
GE
1 Diretor Licenciatura em Economia 19
DIPME - — - - —
L 4 Técnicos | Licenciaturas em Relagdes 6
Direcdo de . i i R .
. Seniores Internacionais, Gestao, Economia
Incentivos
PME 9 Técnicos Licenciaturas em Administracdo e 7
Financas, Secundario, Mestrado
Economia Internacional e Estudos
Europeus, Mestrado em Gestdo,
Mestrado Economia Monetaria e
Financeira
1 Assist. | Ensino secundario 4
DCGE - Especialista
Direcdo de |1 Diretor Licenciatura em Direito 23 CD
Contratos GE | 1 Técnico Sénior | Licenciatura em Direito 10 10
DVIGE - 1 Técnico Licenciatura em Direito 1 22
Direcao de ) - - -
<; _ |1 Diretor Licenciatura em Economia 16
Verificagao
de Incentivos
GE
6 Técnicos Licenciaturas em Economia, Gestdo e 7
DVIPME - Administracdo Publica, Gestdo
Diregdo de Empresas, Direito
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Verificagdo |1 Diretor Licenciatura em Economia 20
de Incentivos | g Técnicos | Licenciaturas em  Assessoria  a 15
PME Seniores Administracdo, Gestdo de Empresas,

Relagbes Internacionais, Economia,
Secretariado Internacional

13 Técnicos Licenciaturas ou Ensino Secundario 6
(122 ano) em Gestdo de Empresas,
Economia, Contabilidade, Mestrado em
Gestdo de Empresas

4 Estagidrios Licenciaturas em Gestdo Hoteleira, 1
Gestdo de Empresas, Economia

3 Assist. Seniores | Ensino secundario
4

Auditoria 1 Diretor Licenciatura
Procedim. em

DFAl

Incentivos Economia

4 Técnicos Seniores Licenciatura
sem
Economia,
Gestao,
Direito

1 Técnico Licenciatura | 1
em Gestdo

Apresenta-se seguidamente a descricdo das fungdes desempenhadas pela equipa técnica, em conformidade com
os termos do contrato de delegacdo de competéncias:

A. DC (Dire¢do Comercial)

— Assegurar que seja disponibilizado ao beneficiario informagdo sobre as condigdes de apoio para cada operagdo,
incluindo os requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servicos a realizar no ambito da operagdo, o plano de
financiamento e o prazo de execugao;

— Assegurar a organizagdo dos processos de candidaturas de operagGes ao financiamento pelo Programa;

—  Assegurar a conformidade dos termos de aceitacdo das operagdes apoiadas, ou dos contratos, com a decisdo de
concessdo do financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis, bem como o acompanhamento da realizagdo
dos investimentos ou execugdo das agdes e a interlocugdo com os beneficiarios, em todas as fases do ciclo de vida
dos projetos, sem prejuizo dos mecanismos de acompanhamento, controlo, supervisdo e interagdo da Autoridade de
Gestdo;

— Disponibilizar aos beneficidrios as informagdes pertinentes para realizarem as operagoes.

B. DIGE (Direcdo de Incentivos GE - Especializada em projetos do Regime Contratual de Investimento) e DIPME
(Diregdo de Incentivos PME — Especializada em projetos de Grandes Empresas fora do Regime Contratual de
Investimento e nos projetos de Internacionalizacdo de PME)
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Aplicar os critérios de selecdo aprovados pela respetiva comissio de acompanhamento do Programa
Operacional;

Assegurar que a operacgdo selecionada corresponde ao ambito do fundo ou dos fundos em causa e pode ser
atribuida a categoria de intervengao;

Assegurar que seja disponibilizado ao beneficidario um documento sobre as condigdes de apoio para cada
operagdo, incluindo os requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servigos a realizar no ambito da
operagdo, o plano de financiamento e o prazo de execugao;

Verificar se o beneficidrio tem capacidade administrativa, financeira e operacional para cumprir as condigoes
referidas na alinea anterior, antes de a operagdo ser aprovada, quando aplicavel;

Assegurar a organizagdo dos processos de candidaturas de operagdes ao financiamento pelo Programa;

Verificar se a operagdo a selecionar tem enquadramento nas elegibilidades especificas do Programa,
adequacao técnica para prossecugao dos objetivos e finalidades especificas visadas, demonstragdo objetiva da
sua viabilidade e sustentabilidade econdmica e financeira;

Garantir o cumprimento dos normativos aplicaveis, designadamente nos dominios da concorréncia, da
contratagdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades e, concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando aplicavel;

Assegurar a conformidade dos termos de aceitagdao das operag¢oes apoiadas, ou dos contratos, com a decisao
de concessdo do financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis;

Verificar se foi cumprida a legislagdo aplicavel a operagdo em causa, sempre que a operagao tenha inicio antes
da apresentagdo do pedido de financiamento a Autoridade de Gestdo;

Determinar a categoria de intervengdo a que sdo atribuidas as despesas da operagao;
Verificar a elegibilidade das despesas no ambito do processo de sele¢do e execugdo das operagoes;
Disponibilizar aos beneficiarios as informacgGes pertinentes para realizarem as operagoes;

Garantir na fase de andlise e selecdo das operagoes, que os dados sobre cada operagdao que sao necessarios
para os exercicios de monitorizacdo, avaliagdo, gestdo financeira, verificacdo e auditoria, sdo recolhidos,
introduzidos e registados no sistema de informagdo e que os dados sobre indicadores sdo, quando aplicavel,
desagregados por sexo.

DCGE (Diregao de Contratos GE)

Assegurar a organizac¢ao dos processos de candidaturas de operagdes ao financiamento pelo Programa;

Assegurar a conformidade da minuta dos termos de aceitacdo das operagdes apoiadas, ou dos contratos, com
a decisao de concessdo do financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis.

DVIGE (Diregdo de Verificagdo de Incentivos GE - Especializada em projetos do Regime Contratual de Investimento)
e DVIPME (Direg¢do de Verificagdo de Incentivos PME - Especializada em projetos de Grandes Empresas fora do
Regime Contratual de Investimento e nos projetos de Internacionaliza¢do de PME)

Assegurar a organizagdo dos processos de candidaturas de operagoes ao financiamento pelo Programa;
Verificar a elegibilidade das despesas no ambito do processo de selegdao e execucdo das operagées;

Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a obten¢do dos resultados definidos
quando da aprovagdo e o pagamento da despesa declarada pelos beneficiarios, bem como a sua conformidade
com a legislagdo aplicavel, com o Programa e com as condi¢Ges de apoio da operagdo;

Garantir que os beneficidrios envolvidos na execug¢do das operagGes reembolsadas com base em custos
elegiveis efetivamente suportados, utilizam um sistema contabilistico separado para todas as transagées
relacionadas com a operagdo ou a codificagdo contabilistica fiscalmente aceite;

Garantir na fase de verificagbes de gestdao, que os dados sobre cada operagdo que sdo necessdarios para os
exercicios de monitoriza¢do, avaliagdo, gestdo financeira, verificagao e auditoria, sdo recolhidos, introduzidos
e registados no sistema de informagao e que os dados sobre indicadores sao, quando aplicavel, desagregados
por sexo;

Realizar verificagdes administrativas relativamente a cada pedido de reembolso por parte dos beneficiarios;

Realizar verificagGes as operagdes in loco as quais podem ser realizadas por amostragem;
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e  Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre a execugdo das operagoes,
necessarios para a elaboragdo dos indicadores de acompanhamento e para os estudos de avaliagdo estratégica
e operacional.

E. DFAI (Diregdo Financeira e Auditoria dos Procedimentos e Incentivos) — Departamento Auditoria dos
Procedimentos e Incentivos

e  Assegurar a organizagao dos processos de candidaturas de operagdes ao financiamento pelo Programa;

e  Assegurar a conformidade dos termos de aceitacdo das operagbes apoiadas, ou dos contratos, com a decisdo
de concessao do financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis;

e  Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a obten¢do dos resultados definidos
quando da aprovagdo e o pagamento da despesa declarada pelos beneficiarios, bem como a sua conformidade
com a legislagdo aplicavel, com o Programa e com as condigdes de apoio da operagao;

e  Garantir que os beneficiarios envolvidos na execugdo das operacoes reembolsadas com base em custos
elegiveis efetivamente suportados, utilizam um sistema contabilistico separado para todas as transagées
relacionadas com a operagdo ou a codificagdo contabilistica fiscalmente aceite;

Estabelecer procedimentos para que todos os documentos de despesa e das auditorias sejam conservados em
conformidade com o disposto no Regulamento (UE) n.2 1303/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17
de dezembro de 2013, nomeadamente para garantir uma pista de auditoria adequada, ou com disposicGes legais
nacionais, quando estas imponham prazos mais alargados

F. DRIME (Diregdo de Relagdes Institucionais e Mercados Externos)

e  Assegurar que seja disponibilizado ao beneficidario um documento sobre as condi¢des de apoio para cada
operacgdo, incluindo os requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servicos a realizar no ambito da
operacdo, o plano de financiamento e o prazo de execugao;

e Assegurar a organizagao dos processos de candidaturas de operagdes ao financiamento pelo Programa;

e  Assegurar a conformidade dos termos de aceitagao das operagdes apoiadas, ou dos contratos, com a decisao
de concessdo do financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis, bem como o acompanhamento da
realiza¢do dos investimentos ou execugdo das agdes, e a interlocugao com os beneficiarios, em todas as fases
do ciclo de vida dos projetos, sem prejuizo dos mecanismos de acompanhamento, controlo, supervisao e
interagao da AG;

e Disponibilizar aos beneficiarios as informagoes pertinentes para realizarem as operagoes;

e  Garantir que os dados sobre cada operagdo que sdo necessarios para os exercicios de monitorizagdo,
avaliagao, gestao financeira, verificagdao e auditoria, sao recolhidos, introduzidos e registados no sistema de
informagao e que os dados sobre indicadores sao, quando aplicavel, desagregados por sexo.

G - Suporte ao exercicio das competéncias delegadas

Existem ainda outras diregdes/departamentos que asseguram o suporte da atividade da AICEP no desempenho das
fungOes delegadas, nomeadamente:

B DFAI (Dire¢do Financeira e Auditoria dos Procedimentos e Incentivos) — Departamento Tesouraria e Financeira -
Acompanha o cumprimento dos planos de reembolsos de acordo com o calendario estabelecido e disponibilizado pela
DVI GE.

B DAIJ (Diregdo de Assessoria Juridica) — Apoio juridico pontual ao nivel da gestdo de incentivos.

B DCMC (Diregdo de Comunicagdo e Marketing Corporativo) — Assegura o funcionamento do Contact Center e a
articulacdo entre as equipas e empresas.

B DDN (Dire¢do de Desenvolvimento do Negdcio) - Assegura a divulgacdo do Programa Operacional ao nivel dos
sistemas de incentivos.

B DSTI (Direcdo de Sistemas e Tecnologias de Informacgdo) — Desenvolvimento dos sistemas de informacgdo de suporte
as atividades de gestao incentivos.

Recursos Humanos
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Os recursos humanos acima identificados sdo em numero suficientes para assegurar as fungdes de gestdo delegadas, dispondo
das valéncias e experiéncia adequadas a execugdo das mesmas.

O Conselho de Administracdo da AICEP aprovou a atribuicio de competéncias dos recursos humanos afetos aos
Departamentos com fun¢Ges delegadas pela AG, com a indicagdo da respetiva percentagem de afetagdo, a qual é
determinada em fun¢do do tempo de trabalho dedicado a projetos de incentivos em cada equipa e em cada
ProgramaGestdo de Recursos — Acolhimento e gestdo de saidas

No caso da admissdo de novos colaboradores é implementado um plano de acolhimento pela Diregdo de Recursos Humanos
(DRH) e integracdo nas fungdes que passa pela formagao prévia ao inicio do exercicio das fungGes cometidas, de base tedrica
em dominios diretamente relacionados com as fun¢Ges a desenvolver e em de pratica simulada através do acompanhamento
de técnicos seniores no desenvolvimento de fungdes semelhantes. No ambito das fungbes delegadas, a fase de integragdo
passa por formagdo nas seguintes areas: Regras de auxilios de estado; Portugal 2020 — estrutura e governagdo; Sistema de
incentivos - Principais tipologias de projetos e Procedimentos especificos (consoante a fungdo a desempenhar).

A auséncia prolongada de um colaborador impde sempre que seja avaliada a necessidade de ocupagdo deste posto de trabalho
ou a sua absor¢do na propria equipa. Verificando-se a necessidade de preenchimento do lugar vago recorre-se a mobilidade
interna, através de recurso com valéncias adequadas, ou ndo sendo possivel a contratagdo externa, seguindo o procedimento
descrito para “admissdo de novos colaboradores”.

A mobilidade interna, através de concursos internos, salvaguarda questes de incompatibilidade e segregacdo de fungdes, ou
seja, um elemento que participou na anadlise e selecio de projetos ndo tem intervengdo nas verificagbes de gestdo
(administrativas e no local) dos mesmos projetos.

Nas auséncias prolongadas ou gestdo de saidas é assegurada a passagem dos dossiers fisico e/ou digital, bem como formacao
prévia ao inicio do exercicio das novas fungdes cometidas, tal como previsto para as novas admissdes.

Segregagdo de Fungoes

A organizagdo da AICEP, no ambito das fungGes delegadas, é estruturada no sentido de dar cumprimento ao principio da
segregacdo de fungdes. Deste modo, as diregées que asseguram a andlise e selegdo das operagdes (DIGE e DIPME) para
além de serem distintas das direcGes que asseguram as verificacGes de gestdo (DVIGE e DVIPME) reportam a um
administrador distintoRecrutamento e Critérios de Sele¢éo

O processo de recrutamento externo adotado pela AICEP inicia-se com a publicitagdo da oferta de emprego em jornal de
expansdo nacional, ou por meio eletrénico adequado e posteriormente sdo realizadas entrevistas com os candidatos.

Os critérios de selegdo a adotar, sendo definidos em fungdo da vaga a preencher, sdo apreciados através da (i) Avaliagdo
curricular, de (ii) Entrevista profissional e de (iii) Prova de conhecimentos.

Em casos pontuais, a AICEP pode recorrer a contratagdo em regime de outsourcing, garantindo, no entanto, a supervisdo
adequada dos trabalhos, bem como os principios da segregacao de fungdes, independéncia e salvaguarda da inexisténcia de
conflito de interesses mediante a adogao de declaragao para o efeito.

Procedimentos de Avaliagdo

A AICEP langa anualmente um processo de avaliagdio de desempenho de todos os colaboradores, de acordo com o
Regulamento da Gestdao do Desempenho em vigor, bem como as orientagdes superiormente definidas, sendo estabelecidos
objetivos especificos da Diregao que serd comum a todos os colaboradores pertencentes a essa Diregdo..

Este modelo de gestdo do desempenho sustenta a avaliagdo do desempenho de cada colaborador, tendo como referéncia os
objetivos individuais, alinhados com os objetivos do negdcio, e a avaliagdo da atitude pessoal demonstrada por cada
colaborador.

Formagdo

No sentido de atingir os objetivos a que se prop0s, a AICEP pretende promover a formagdo continua de todos os seus recursos,
nomeadamente a formagdo técnica no ambito do Portugal 2020.

Anualmente é elaborado um programa de formagdo, a vigorar no ano seguinte de acordo com as necessidades detetadas ao
nivel de cada equipa. No ano de 2020, o Plano de Formagdo da AICEP identificou um conjunto de cursos prioritarios, dos quais
se salientam os seguintes: (i) Sistema de Normalizagdo Contabilistica (“Finangas e Fiscalidade”), (ii) Fiscalidade (“Finangas e
Fiscalidade”); (iii) Gestdo de Projetos; (iv) Excel; (v) Gestdo de Conflitos; (vi) Gestdo de Equipas; (vii) Gestdo de Tempo; (viii)
Lideranga.

Politica de ética e integridade e conflito de interesses

A atuacdo dos colaboradores da AICEP é pautada, ndo apenas pelo disposto nos respetivos Estatutos e Cédigo de Etica, mas
ainda pelos principios previstos no Cddigo de Conduta da AG do COMPETE 2020, adotado pelo Conselho de Administracdo
perante o qual todos os colaboradores afetos a estrutura de recursos humanos envolvidos nas competéncias delegadas
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declaram a sua aceitagdo expressa através de uma declaragdo individual emitida para o efeito. De sublinhar que os principios
éticos consagrados no Cédigo de Conduta da AG do COMPETE 2020, sdo compativeis com os do Cédigo de Etica e Conduta da
AG do ALENTEJO 2020.

A AICEP tem em vigor o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e de Conflito de Interesses, instrumento cuja finalidade é
eliminar, tanto quanto possivel, os riscos de corrupgdo.

Nos termos deste Plano, encontra-se prevista como medida preventiva de situagdes potenciais de conflito de interesses, a
obrigatoriedade de subscricdo de uma declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses por cada trabalhador da AICEP,
sempre que estejam perante uma situagdo passivel de configurar conflito de interesses, a arquivar na Direcdo de Recursos
Humanos. Caso os termos do Codigo venham a ser objeto de revisdo, os mesmos carecem de nova declaragdo de aceitagdo por
parte dos colaboradores.

O Cadigo, e suas revisodes, sdo divulgados a todos os colaboradores através de Ordem de Servigo do Presidente do Conselho de
Administragdo, na sequéncia de deliberagdo do Conselho de Administragao.

Gestdo de cargos sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se detete
algum efeito adverso, serdo adotados procedimentos de controlo considerados adequados, nomeadamente a rotagdo desses
recursos.

Meios Fisicos e Técnicos

A AICEP possui instalagGes fisicas e técnicas adequadas ao desempenho das suas fungdes com vista ao cumprimento das
fungdes que se encontram definidas no contrato de delega¢do de competéncias.

2.2.1.2.4 Agéncia Nacional de Inovagdo, S.A. (ANI)

7

A ANI — Agéncia Nacional de Inovacgdo, S.A. é uma sociedade andnima de capitais exclusivamente publicos, e
encontra-se na dependéncia, respetivamente, do membro do Governo responsavel pela area da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior e do membro do Governo responsavel pela drea da Economia que, sem prejuizo dos
poderes conferidos por lei ao membro do Governo responsavel pela area das Finangas, assumem em articulagdo o
exercicio das competéncias legalmente atribuidas a tutela setorial, através da participagdo acionista, paritéria, da
FCT e do IAPMEI, no capital social da empresa.

A ANI tem como principal objetivo promover o refor¢co da competitividade nacional através da valorizagao do
conhecimento cientifico e tecnoldgico e a sua transformagdo em crescimento econdmico.

a) Organograma

Em 01 de junho de 2020 ocorreu uma reestruturagdo organizacional na ANI que ndo afetou a
organizagao da Dire¢do de Promogao do Investimento em I1&D e Inovagao, como se constata no
organigrama abaixo:
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Secretariado; Comunicagdo;
Apoio Financeiro; Recursos Humanaos

Unidade de Incentivos . Unidade de Redes Unidade de
Financeiros Unidade INTERFACE Interacionata o i o8
' l I I
Unidade de Incentivos Unidade de Valorizagao Unidade de Promocio . srstnee
Fiscais de Politicas Internacionaloca Unidade Avaliacdo
|
Unidade de Apoio e
Acompanhamento
Técnico e Financeiro
1
Unidade de Gestao Untidace e Unidade Jurfdica e Unidade de tnidade de Gestdo
Financeira Sistemas de Contratacio Comunicagio de Recursos
de Informacao Humanos

Direcdo de Promocgdo do Investimento em 1&D e Inovagdo, como se constata no organigrama abaixo:
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Assessoria
Juridica | Unidade de Recursos Humanos
- Conselho de Administracdo g
B Instalagdes e Secretariado
Assessoriade | ¢ )
Comunicagdo ‘
| !
Diregdo de Promogédo Diregio de Diregdo de Pr = Diregdo de Gestdo de
do Investimento em X Recursos (Financeira,
18D e Inovagdo Capacitagdo do SNI Internacional IT, Contratagao)

Unidade para a
Valorizagao

Unidade de Incentivos Unidade de Redes

Financeiros * Tecnolégica Internacionais
| |
Unidade de Incentivos Unidade de Promogao
Fiscais e Monitorizagao de

Politicas de Inovagao

I

Unidade de Apoio e
Acompanhamento
Técnico e Financeiro

A equipa que intervém diretamente em fungdes de gestdo delegadas pela AG distribui-se pela Unidade de
Incentivos Financeiros e pela Unidade de Apoio e Acompanhamento, que se inserem na Dire¢do de Promocdo do
Investimento em I&D e Inovagdo. Estas Unidades tém como fungdo garantir uma eficaz e transparente execuc¢do
dos apoios e dos incentivos financeiro a 1&D, geridos pela ANI, nomeadamente através de:

Analise e gestdo das candidaturas ao SI I&DT, ao SAICT e ao SIAC, enquanto Ol do Portugal 2020;
Apoio na articulagdo com Programas Comunitarios;
Articulagdo com entidades gestoras do Portugal 2020;

Contratagdo de aquisicdo de servicos de avaliagdo e emissdao de pareceres técnico-cientificos, através da
celebragdo de contratos de cooperagao naturalmente regidos por consideragdes de interesse publico,
designadamente com Universidades e Institutos Publicos que ndo exercem no mercado livre mais de 20%
das atividades abrangidas pelos contratos de cooperagdo, no ambito de tarefas publicas que Ihes estdo
atribuidas e que apresentam uma conexdo relevante entre si.
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Rosalina Soares
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[E— Acermpanhamants Tecnlcs
' ] P '
Coord. Unidade Coord. Unidade Coord, Unidade
Maria Matos Paule Madeira Cristina Loureira
A vy

Apolo Administrativo

Outras Unidades Organicas Corporativas:

Existem ainda outras Unidades que ndo intervindo diretamente na gestdao do sistema de incentivos, asseguram o
suporte da atividade da ANI nesta area em dominios relevantes, nomeadamente:

=  Sistemas de Informacgdo: Ao nivel do desenvolvimento dos sistemas de informagdo de suporte as
atividades de gestdo de incentivos, gestdo de peritos e ligagdo informatica ao SGO 2020;

=  Comunicagdo: Assegura a divulgacdo externa e interna no ambito do sistema de incentivos as empresas,
nomeadamente a divulgagdo e promogao de resultados dos projetos de 1&DT;

= Assessoria Juridica e de Contratacdo: Ao nivel do apoio juridico a atuacdo da ANI, nomeadamente na
contratagdo publica dos peritos que intervém na avaliagdo técnico-cientifica dos projetos do SI 1&DT.

A ANI conta ainda com o apoio Administrativo a Gestdo de Incentivos na gestdo da Base de Dados de Peritos (SGP),
tramitacdo da contratagdo publica dos peritos e respetivos pagamentos, no ambito do processo de avaliacdo dos
projetos do SI 1&DT.

b) Descricdo das funcées de cada unidade, identificando os recursos humanos afetos, a sua formagao e
experiéncia em areas semelhantes

O quadro abaixo sintetiza a alocagdo atual da equipa afeta as fun¢Ges delegadas. Sdo ao todo 31 pessoas, das quais
3 Dirigentes, 4 Coordenadores de areas temadticas, 21 Técnicos de Analise e acompanhamento de projetos e 3
Técnicos de apoio técnico-administrativo.

Anos de experiéncia

Unidade Colaboradores Formagdo Académica em areas L DG

funca

semelhantes ungdo

Dire¢do de Promogdo o — N Ambito
Ire¢ . s . Licenciatura em Organizagdo e Gestdo de mot

do Investimento em | 1 Responsavel Empresas 23 transversal (A,
1&D e Inovagdo P Be()
Unidade de 1 Responsavel Licenciatura em Gestdo de Empresas 20
Incentivos B

Licenciaturas areas econdmicas,
microbiologia industrial e Eng. alimentar

Financeiros de 1&D

4 Coordenadores 17
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17 Técnicos de analise e Licenciaturas em dreas econémicas e 15
acompanhamento de projetos engenharia

Licenciatura, mestrado ou PhD

predominantemente em dreas econémicas,

engenharia e relacionadas com as areas

estratégicas da ANI

- Experiéncia comprovada no meio

empresarial, em dreas relacionadas com a

inovagdo tecnoldgica e o I&D empresarial; A contratar
- Experiéncia na gestdo e realizagdo de

projetos de I&D em colaboragdo entre

empresas e entidades ndo empresariais do

Sistema de Investigagdo e Inovagdo (ENESII)
Conhecimento das tendéncias de mercado

nas areas de especializagdo.

Foi proposta e aprovada a
contratagdo de 5 Técnicos de
andlise e acompanhamento de
projetos

Unidade de Apoio e 1 Responsavel Bacharelato em Secretariado de Diregdo 18

Acompanhamento Esta unidade conta com a intervengdo dos técnicos indicados na Unidade de Incentivos Financeiros c
Técnico-cientifico 1&D, na componente de acompanhamento de projetos.

3 técnicos Licenciatura em Economia (1)

Apoio Técnico 122 ano (2)

Administrativo

Apresenta-se seguidamente a descri¢cdo das funcdes desempenhadas pela equipa técnica, em conformidade com
os termos do contrato de delegacdo de competéncias:

A. DIRECAO DE PROMOGAO DE INVESTIMENTO EM I&D E INOVACAO

Assegura as fungGes de gestao global das suas duas unidades orientadas para o PT 2020 e a sua operacionalizagao,
bem como todas as fungdes de articulagdo e reporte com a Autoridade de Gestdo. Nesta linha e de forma mais
especifica, compete igualmente a esta Dire¢do:

= Garantir que os dados sobre cada operagdo que s3o necessarios para os exercicios de monitorizagao,
avaliagdo, gestdo financeira, verificagdo e auditoria, sdo recolhidos, introduzidos e registados no sistema de
informacdo e que os dados sobre indicadores sdo, quando aplicavel, desagregados por sexo;

= Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre a execucdo das
operagOes, necessarios para a elaboragdo dos indicadores de acompanhamento e para os estudos de
avaliagdo estratégica e operacional.

B. UNIDADE DE INCENTIVOS FINANCEIROS

Esta Unidade é responsdvel pelas seguintes competéncias de gestdo delegadas pela AG:

= Aplicar os critérios de selegdo aprovados pela respetiva comissdo de acompanhamento do PO;

= Assegurar que a operagao selecionada corresponde ao ambito do fundo ou dos fundos em causa e pode ser
atribuida a categoria de intervencao;

= Assegurar que seja disponibilizado ao beneficidario um documento sobre as condi¢gdes de apoio para cada
operacdo, incluindo os requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servigos a realizar no ambito da
operacdo, o plano de financiamento e o prazo de execugao;

= Verificar se o beneficidario tem capacidade administrativa, financeira e operacional para cumprir as
condigGes referidas no ponto anterior, antes de a operacgdo ser aprovada, quando aplicavel;

= Assegurar a organiza¢do dos processos de candidaturas de operagdes ao financiamento pelo Programa;

= Verificar se a operagdo a selecionar tem enquadramento nas elegibilidades especificas do correspondente
PO, adequacgdo técnica para prossecucdo dos objetivos e finalidades especificas visadas, demonstragao
objetiva da sua viabilidade e sustentabilidade econdmica e financeira;
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Garantir o cumprimento dos normativos aplicaveis, designadamente nos dominios da concorréncia, da
contratagdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades e, concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando aplicavel, na fase de analise e selecio das operagcGes e verificacdes
administrativas;

Verificar se foi cumprida a legislacdo aplicavel a operacdo em causa, sempre que a operagao tenha inicio
antes da apresentac¢do do pedido de financiamento a AG;

Determinar a categoria de intervengdo a que sdo atribuidas as despesas da operacao;

Verificar a elegibilidade das despesas no ambito do processo de selecdo e execugdo das operagdes;

UNIDADE DE APOIO E ACOMPANHAMENTO TECNICO-FINANCEIRO

Responsavel pelas seguintes competéncias de gestdo delegadas pela AG:

Assegurar a conformidade dos termos de aceitacdo das operacBes apoiadas, ou dos contratos, com a
decisdo de concessdo do financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis;

Acompanhar a realiza¢do dos investimentos ou execucdo das ac¢des, assegurando a interlocugdo com os
beneficidrios, em todas as fases do ciclo de vida dos projetos, sem prejuizo dos mecanismos de
acompanhamento, controlo, supervisdo e interacdo da AG;

Realizar verificagGes administrativas relativamente a cada pedido de reembolso por parte dos
beneficiarios, tendo em vista aferir o enquadramento das despesas no ambito do projeto;

Disponibilizar aos beneficiarios as informacgGes pertinentes para realizarem as operacdes

Verificacdo da amostra documental incluida nas verificagGes administrativas relativamente a cada pedido de
reembolso por parte dos beneficiarios, sendo que a subunidade de acompanhamento procede ao
enquadramento das despesas no dmbito do projeto;

Realizar verificagcOes as operacdes in loco as quais podem ser realizadas por amostragem;

No ambito das verificacdes no local, verificar a realizacdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a
obtencdo dos resultados definidos quando da aprovacdo e o pagamento da despesa declarada pelos
beneficidrios, bem como a sua conformidade com a legislacdo aplicdvel, com o Programa e com as
condi¢Oes de apoio da operagao;

No ambito das verificagGes no local, garantir que os beneficiarios envolvidos na execucdo das operacgdes
reembolsadas com base em custos elegiveis efetivamente suportados, utilizam um sistema contabilistico
separado para todas as transagdes relacionadas com a operagdo ou a codificacdo contabilistica fiscalmente
aceite;

Garantir o cumprimento dos normativos aplicaveis, designadamente nos dominios da concorréncia, da
contratacdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades e, concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando aplicavel, na fase de verificagGes no local;

Estabelecer procedimentos para que todos os documentos de despesa e das auditorias sejam conservados
em conformidade com o disposto no Regulamento (UE) 1303/2013, nomeadamente para garantir uma pista
de auditoria adequada, ou com disposicdes legais nacionais, quando estas imponham prazos mais
alargados.

D) APOIO ADMINISTRATIVO — Area de apoio a DPIII, considerando o seu papel fundamental na tramitacdo da
contratagdo publica das entidades ou dos peritos e respetivos pagamentos no ambito do processo de avaliagdo e
acompanhamento dos projetos de I&DT.

Recursos Humanos

73

Descri¢do do Sistema de Gestdo e Controlo



- EJO

2020

A equipa técnica proposta tem experiéncia e valéncias adequadas ao desempenho das func¢des delegadas. No
entanto, tendo presente o aumento do numero de candidaturas e projetos acompanhados pela ANI no ambito do
Portugal 2020, e para fazer face a este acréscimo de trabalho, além dos recrutamentos de 5 pessoas, esta também
prevista a substituicdo de uma colaboradora que cessou fun¢ées em margo de 2021.

Perante as sucessivas dificuldades de recrutamento, a ANI recorre desde fevereiro de 2019 a contratagdo de
servicos, em regime de outsourcing para a validacdo de pedidos de pagamento, garantindo, no entanto, a
supervisdo adequada dos trabalhos, bem como os principios da segregacdo de fungdes, independéncia e
salvaguarda da inexisténcia de conflito de interesses mediante a adogdo de declaragdo para o efeito..

A percentagem de imputacdo dos recursos humanos afetos as fungbes delegadas assenta no numero de
candidaturas do Alentejo 2020 avaliadas e posteriormente acompanhadas, com intervencdo da ANI no ambito do
Portugal 2020.

Gestao de Recursos — Acolhimento e gestao de saidas

Logo que esteja definido o inicio de atividade dos novos colaboradores, sera programado o plano de
formacdo/integragdo inicial e sera marcado o “dia de acolhimento”. Pretende-se que este dia marque o inicio de
um compromisso, de parte a parte, passando o seu planeamento por garantir os meios fisicos e materiais
necessarios para o inicio de fungdes, mas sobretudo por assegurar que a organiza¢do, nomeadamente colegas e
chefia da unidade que vai integrar, esteja preparada para os acolher.

O plano de formagao inicial inclui agSes de formagdo interna coordenadas pela responsavel da Unidade de
Incentivos Financeiros 1&D e da Unidade de Apoio e Acompanhamento, em articulagdo com os técnicos seniores.
Esta formagdo tem por objetivo garantir que cada novo colaborador recebe a documentagdo e informagdo
essencial da organizagdo e respetiva unidade onde se insere, bem como os procedimentos internos e os principios
do Cédigo de Etica da ANI.

Quanto a gestdo de saidas, a Unidade de Incentivos Financeiros I&D e a Unidade de Apoio e Acompanhamento
apresentam uma “pool” de técnicos multidisciplinares, promovendo a possibilidade de mobilidade interna,
consoante as necessidades e respetivas valéncias, o que permite desta forma a substituicdo de recursos em caso
de eventuais auséncias prolongadas, salvaguardando sempre o principio da segregacao de fungdes.

Em caso de se verificarem saidas, serdo realizadas entrevistas onde se pretende apurar eventuais eixos de
melhoria nos processos e garantir que a informacdo estratégica fica na ANI, através da correta passagem de
informacdo referente aos processos em curso.

Segregacao de fungdes

A atividade de gestdo do sistema de incentivos na ANI respeita o principio de segregacdo de func¢des, considerando
que o técnico que efetua a andlise de uma candidatura ndo é designado para efetuar as verificagcOes
administrativas e no local no projeto em questdo, estando esta segregacao evidenciada nos registos do sistema de
informacdo (SG02020), com a identificacdo dos técnicos intervenientes no projeto em cada uma das fases.

Recrutamento e Critérios de Selegdao

Previamente ao inicio do processo de recrutamento a ANI consulta a DGAEP, para aferir a existéncia de
trabalhadores em bolsa com perfil adequado ao posto de trabalho em causa. Este ano e, apds a autorizagdo do
recrutamento, o processo de consulta prévia decorreu no més de julho, tendo a ANI recebido indica¢do de que ndo
existiam colaboradores em bolsa de emprego, com as condi¢des exigidas, inicidmos o processo de recrutamento,
que esta a ser efetuado internamente, pela equipa RH.:
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= Cabe a ANI a escolha dos técnicos a afetar a gestdo de projetos por forma a garantir as competéncias
necessarias para o desempenho das fun¢des delegadas, sendo avaliados os seguintes critérios de selegdo
de pessoal:Aptiddes técnico-profissionais (habilitagdes e experiéncia);

=  Comportamentais/qualidades mentais e intelectuais.

De forma a tornar o processo ainda mais objetivo, neste momento, é sempre realizado, na fase final, um teste de
personalidade para validar as competéncias e as motivagdes do(s) candidato(s) final(ais).

Procedimentos de Avaliagdo e Formagdo

A ANI tem vindo a desenvolver e iniciou a implementagdo de um sistema de avaliacdo de desempenho. Este
sistema é baseado em Competéncias e objetivos (KPI's) e a metodologia utilizada para a realizacdo da avaliagdo
passa por duas fases distintas: a “autoavaliacdo” e uma “entrevista com a chefia” para analise da autoavaliacdo
realizada por cada colaborador, com vista a atribuicdo da avaliagdo final.

No que respeita a DPIIl — Dire¢do de Promogado do Investimento em I&D e Inovagdo, a implementagdo do processo
foi concluido em setembro de 2020 para os anos de 2018 e 2019.

No inicio de 2021, foi redesenhado o processo de Avaliagio de Desempenho existente e iniciou-se a
implementagdo de um novo modelo de avaliagdo. No entanto, o mesmo foi, entretanto, suspenso para ser, revisto
a luz de pressupostos que serdo definidos pelo novo Conselho de Administragao.

Os resultados da avaliagdo servirdo para fundamentar decisGes de Recursos Humanos, para alinhar a estratégia e
objetivos da Agéncia com o papel e objetivos de cada colaborador, permitindo melhorar a qualidade do servico
prestado.

Os dados da avaliagdo servem também para identificar necessidades de formagdo, tendo em vista a conclusdo e
aprovagao do Plano de Formagdo da Agéncia, em cada ano, assegurando deste modo que cada colaborador recebe
a formagdo adequada ao exercicio das suas fungdes, com vista ao desenvolvimento de uma cultura de servigco de
referéncia na sua area de atuagdo. Ainda no que respeita a formagdo, foram diagnosticadas pelas chefias,
nomeadamente da Unidade de Incentivos Financeiros I&D e da Unidade de Apoio e Acompanhamento,
necessidades de formagdo nas seguintes dreas: Propriedade Intelectual, Inovagdo e Empreendedorismo,
Contratagdo Publica, Gestdo de Projetos, Linguas (Inglés) e Utilizagdo avangada de ferramentas informaticas
(Microsoft Office).

No ano de 2021, demos continuidade a formacdo de Inglés, tendo a equipa, avangcado mais um nivel. Realizdmos
ainda uma acdo de Team Building que teve por objetivo, fomentar a ligacdo entre equipas e onde foi langado um
processo de Design Thinking.

Através deste projeto de Design Thinking, a ANI ird desenvolver varios workshops, envolvendo elementos de todas
as equipas, que permitam chegar a um conjunto de recomendacBes e boas praticas que contribuam para o
conhecimento aprofundado dos seus desafios organizacionais, identificando areas de desenvolvimento ao nivel do
capital humano, dos modelos de colaboracdo e do desenho organizacional, com impactos em todas as Diregdes.

Foi ainda langado um programa de Lideranca, no qual participardo todas as chefias da DPIIl. Este programa foi
desenhado para despertar uma nova forma de lideranga e de colaboragao para implementagdo de uma cultura e
de um desenho organizacional, que melhor contribuam para criar uma organizacgdo agil.

Neste programa serdo trabalhados os seguintes temas:

. Competéncias Humanas: Trabalhar as competéncias humanas e de lideranga para uma organizacdo agil e
resiliente. Rituais e comportamentos que encorajam um novo mindset.

Improvisagdo e Criatividade: Repensar os processos de improvisacdo coletiva e a criatividade e disponibilizar
técnicas para aplicar o pensamento sistémico e solucionar desafios complexos com criatividade.

Politica de ética e integridade e conflito de interesses
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A ANI possui um Cédigo de Etica e Normas de Conduta, cujos principios éticos sdo compativeis com os do Cédigo
de Etica e Conduta da AG do ALENTEJO 2020, onde estdo identificados um conjunto de principios éticos e normas
que devem ser absorvidos e utilizados por todos os trabalhadores da ANI, independentemente do vinculo ou
posicdo hierarquica, no desempenho diario das suas fun¢des. O Cédigo de Etica foi enviado a todos os
colaboradores da ANI, estando estes vinculados ao cumprimento das normas vigentes no mesmo, através de
declaragdo individual de aceitagdo, esta igualmente disponivel para consulta na area partilhada. As atualiza¢des
efetuadas no respetivo documento sdo divulgadas a toda a organizagdo, havendo novamente o cuidado por parte
da ANI de assegurar o vinculo/cumprimento de todos os colaboradores aos principios/normas (e similar) agora
acomodados.

Tal como decorre do cddigo de ética, os eventuais conflitos de interesse de qualquer colaborador da ANI ou
membro da Administragdo, por um lado, e os da ANI, por outro, devem ser, pelo préprio, comunicados a
responsavel de Unidade, que articula a situagdo com o Conselho de Administragcdo, alocando de imediato a
operagdo a outro elemento da equipa.

Gestdo de cargos sensiveis

Ndo foram identificados até ao momento cargos sensiveis na Unidade de Incentivos Financeiros 1&D, bem como
em outras dreas com intervengdao no exercicio das fungdes delegadas. Caso venham a ser identificados, serdo
tomadas as medidas adequadas para mitigar os eventuais riscos provenientes desses cargos.

Meios Fisicos e Técnicos

A ANI assegura a disponibilizacdo dos meios necessarios tais como, instala¢des, equipamentos administrativos e
informaticos, para garantir o exercicio adequado e eficiente das competéncias atribuidas pela AG.

2.2.1.2.5 Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, I.P. (FCT)

A Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia, I.P. (FCT), é um instituto publico de regime especial, nos termos da lei,
integrado na administragdo indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa e financeira e patriménio
proprio, que prossegue atribuicdes do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, abreviadamente
designado por MCTES, sob superintendéncia e tutela do respetivo Ministro.

A FCT é um organismo central com jurisdicdo sobre todo o territério nacional, que tem por missdo o
desenvolvimento, o financiamento e a avaliagdo de instituicdes, redes, infraestruturas, equipamentos cientificos,
programas, projetos e recursos humanos em todos os dominios da ciéncia e da tecnologia, bem como o
desenvolvimento da cooperagdo cientifica e tecnolégica internacional, a coordenagdo das politicas publicas de
ciéncia e tecnologia, e ainda o desenvolvimento dos meios nacionais de computacdo cientifica, promovendo a
instalacdo e utilizagdo de meios e servigos avangados e a sua articulagdo em rede.

a) Organograma
Nos termos conjugados do Decreto-Lei n.2 55/2013, de 17 de abril, que aprova a lei orgédnica da FCT, I.P. e da
Portaria n.2 216/2015, de 21 de julho, que aprova em anexo os seus estatutos, sdo 6rgdos da FCT, o Conselho

Diretivo, composto por um presidente, um vice-presidente e dois vogais, o Fiscal Unico, o Conselho Consultivo e os
Conselhos Cientificos.

Apresenta-se, de seguida, o organograma da FCT:
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Fiscal Unico

Divisdo de Coordenagdo Operacional
de Concursos de Projetos

Departamento de Programas e Projetos

Divisdo de Acompanhamento e
Controlo de Projetos

Divisdo de Emprego Cientifico

Departamento de Apoio as Instituigbes

CONSELHO
DIRETIVO

Presidente

i Departamento da Sociedade de Informagdo

Vogal

vogal Divisdo de Gestdo Financeira

Departamento de Gestdo e Administracdo

Divisdo de Gestdo de Recursos
Humanos

Divisdo de Apoio ao Conselho Diretivo

Divisdo de Estudos e Planeamento

Unidade Organica da Computagdo Cie ca Nacional:
- Area de Sistemas de Informacdo para Financiamento [ASIpF]

- Area de Servigos Internos [ASI]
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Intervém diretamente em funcdes delegadas pela AG do ALENTEJO 2020 as seguintes Unidades
Organicas/Departamentos:

= Departamento de Programas e Projetos (DPP) que assegura, no ambito das competéncias delegadas, a
gestdo dos programas e projetos de investigacao cientifica e desenvolvimento tecnoldgico.

= Departamento de Apoio as Instituigées (DAI) que tem como atribuicdes, no ambito das competéncias
delegadas, a gestdo dos Projetos de Infraestruturas de Investigagdo previstos no artigo 103.2 do RECI.

= Departamento de Gestdo e Administragdo (DGA) que assegura a gestdo dos recursos humanos,
financeiros e patrimoniais da FCT, o processo de execucdo orcamental da libertacdo dos incentivos e a
transferéncia dos mesmos para os beneficiarios apds autorizacdo do Conselho Diretivo, na sequéncia de
proposta do DPP ou DAI.

= A Area de Sistemas de Informagdo para financiamento (ASIpF) e a Area de Servigos Internos (ASI), que
tém como atribuigdes gerir os recursos disponiveis para assegurar a disponibilizagdo e continuidade dos
servicos TIC, o desenvolvimento de aplicagdes de suporte a gestdo dos processos, o suporte as
infraestruturas informaticas e o reporte dos dados, via webservices, para o sistema de informacgdo da AG.
Estas Areas passaram a integrar as competéncias da Divisdo de Sistemas de Informacdo (atualmente

inoperacional).

Existem ainda um conjunto de gabinetes/nlcleos que desempenham func¢des de suporte a atividade dos
Departamentos e Areas acima identificadas.

As equipas da FCT envolvidas na execucdo das fungdes delegadas, acima identificadas, representam-se do modo
seguinte:

Departamento de Programas e Projetos

CONSELHO
DIRETIVO Departamento de Apoioas Institui¢des

Presidente
Vice-Presidente - o -
Departamento de Gestdo e Administracdo
Vogal

vogal

Unidade Organica da Computagdo Cientifica Nacional:
- Area de Sistemas de Informac&o para Financiamento [ASIpF]

- Areade Servigos Internos [ASI]

A afetacdo dos recursos do DPP é determinada em fun¢do do nimero de candidaturas, projetos e financiamento
envolvido enquadraveis no Programa Operacional, face ao universo de beneficidrios e correspondente
complexidade processual associada. Foi considerado o peso do niumero de candidaturas e projetos, bem como as
dotacbes do Programa Operacional Regional do Alentejo nos concursos de projetos em todos os dominios
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cientificos ao abrigo do Aviso n.2 02/SAICT/2017 e do concurso de Projetos de Investigacdo Cientifica e
Desenvolvimento Tecnoldgico em Institutos e Escolas Politécnicas (Aviso n.2 02/SAICT/2016).

A dedicacdo da equipa do DAI é determinada em fungdo do investimento aprovado pelo Programa Operacional
Regional do Alentejo no ambito do Aviso n.2 1/SAICT/2016, para a tipologia Projetos de Infraestruturas de
Investigacdo, face ao investimento total aprovado.

No DGA, e tomando como base o orgamento de projetos da FCT, a taxa de dedicacdo é de 1% e representa o peso
financeiro dos projetos cofinanciados pelo ALENTEJO 2020 na totalidade do orcamento de projetos da FCT.

A dedicacdo dos elementos das areas de Sistemas de Informagdo para Financiamento (ASIpF) e de Servicos

Internos (ASI) é apurada tendo em conta o tempo necessario ao desenvolvimento e adaptacdo de software e a
ordem de grandeza estimada de projetos com cofinanciamento deste PO.

b) Descricdo das fungbes da estrutura de apoio técnico, identificando os recursos humanos afetos, a sua
formacgao e experiéncia em areas semelhantes

O quadro abaixo sintetiza os recursos humanos afetos as Equipas da FCT envolvidas na execugdo das fungdes

delegadas:
Anos de experiéncia em
Unidade Colaboradores Formagdo Académica dreas semelhantes Descri¢do da Fungdo
(Média)
1 Diretor Lic. Economia e Pés-Graduagdo Estudos > 10
Europeus
1 Chefe Divisdo — o .
Lic. Eng. M E
Coordenagdo Operacional de ic. Eng. Quimica e Mestrado Economia, >10

) Gestdo Ciéncia Tecnologia e Inovagdo
Concursos de Projetos g ¢

1 Chefe Divisdo —
Acompanhamento e Controlo Lic. Economia e Mestrado Finangas >10
de Projetos

3 Técnicos Superiores com formagdo ao
nivel de Mestrado

3 Técnicos Superiores com formagdo ao >10
nivel de Pds-Graduagdo

11 Técnicos Superiores com formagdo ao
DPP nivel de licenciatura

17 Técnicos Superiores

Todas as fungGes

P - - delegad
1 Técnico Superior com formagdo ao clegadas
A . nivel de Mestrado
3 Técnicos Superiores . X - 7-10
2 Técnicos Superiores com formagdo ao
nivel de Licenciatura
3 Técnicos Superiores 3 Técnicos Superiores com formacgdo ao 4-6
nivel de Licenciatura
1 Técnico Superior com formagdo ao
.. . nivel de Mestrado
3 Técnicos Superiores .. . ~ 1-3
2 Técnico Superior com formagdo ao
nivel de Licenciatura
2 Assistentes Técnicos 122 ano >10
1 Técnico Informatica 122 ano > 10
Lic. em Estatistica e Gestdo de
1 Diretor Informagdo e Pés-Graduagdo em >10
Sistemas de Informagdo
1 Chefe Divisdo — Operacional Licenciatura em Psicologia do Trabalho e .
de Apoio as Instituigdes das Organizagdes >10 Todas as funcges
DAI p ¢ g ¢ delegadas

o . o 1 Técnico com
3 Técnicos Superiores com Formag&o ao

P . . experiéncia >10 e
- . nivel de Licenciatura P
5 Técnicos Superiores .. . - 1 Técnico com
2 Técnicos superiores com formagdo ao A
experiéncia 7-10

nivel de doutoramento .
2 técnicos com
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Anos de experiéncia em
Unidade Colaboradores Formagdo Académica areas semelhantes Descri¢do da Fungao
(Média)
experiéncia 6

1 Diretor Lic. em Gestdo Financeira > 10
1 Chefe de Divisdo Lic. em Contabilidade e Administragdo >10

1 Técnicos com

.. . 7 Técnicos Superiores com formacgdo ao experiéncia >10e
DGA 7 Técnicos Superiores . ; p ¢ P . B

nivel de licenciatura 6 Técnicos com

experiéncia < 3
1 Assistent

1 Assistente Técnico 12.2ano SSIS.?n <.e com

experiéncia <3
2 Coordenadores de drea 2 Lic. em Informética >10

s - 13 Lic. em informatica
>
ASIpF + ASI 15 Especialista informatico 7 Lic. em outras dreas 10 C

5 Técnicos Superiores Formagdo ao nivel de licenciatura >10
3 Assistentes Técnicos 12.2ano >10

Apresenta-se seguidamente a descricdo das fungdes desempenhadas pela equipa técnica, em conformidade com

os termos da cldusula 4.2 da 2.2 adenda ao contrato de delegac3o de competéncias®:

A-—

a)

b)

c)

d)

e)
f)

g)

h)

Departamento de Programas e Projetos (DPP) e Departamento de Apoio as Instituigoes (DAI)

Aplicar os critérios de selecdo aprovados pela comissdo de acompanhamento do PO ALENTEJO 2020 com
excecdo dos que no Referencial de Mérito associado ao Aviso de Apresentacdo de Candidaturas (AAC) estejam
relacionados com aspetos da estratégia regional de especializagdo inteligente (EREI);

Assegurar que a operagdo selecionada corresponde ao ambito do fundo ou dos fundos em causa e pode ser
atribuida a categoria de intervencgao;

Assegurar que seja disponibilizado para envio ao beneficidario um documento sobre as condi¢des de apoio para
cada operacdo, incluindo os requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servigos a realizar no ambito da
operacao, o plano de financiamento e o prazo de execucdo;

Verificar se o(s) beneficiario(s) tem capacidade administrativa, financeira e operacional para cumprir as
condi¢Ges referidas na alinea anterior antes de a operagdo ser aprovada, quando aplicavel;

Assegurar a organizagao dos processos de candidaturas de operagées ao financiamento pelo PO;

Verificar se a operagdo a selecionar tem enquadramento nas elegibilidades especificas do Programa,
adequacdo técnica para prossecucao dos objetivos e finalidades especificas visadas, demonstracdo objetiva da
sua viabilidade e sustentabilidade econdmica e financeira;

Garantir o cumprimento dos normativos aplicdveis, designadamente nos dominios da concorréncia, da
contratacdo publica, do ambiente e da igualdade de oportunidades e, concretamente, da igualdade entre
mulheres e homens, quando aplicavel;

Assegurar a conformidade dos termos de aceitacdo das operagBes apoiadas com a decisdo de concessdao do
financiamento e o respeito pelos normativos aplicaveis, bem como acompanhar a realizagdo dos
investimentos ou execugdo das agGes, assegurando a interlocugcdo com os beneficiarios, em todas as fases do
ciclo de vida dos projetos, sem prejuizo dos mecanismos de acompanhamento, controlo, supervisio e
interagdo da AG;

Verificar se foi cumprida a legislacdo aplicavel a operacdo em causa, sempre que a operagdo tenha inicio antes
da apresentac¢do do pedido de financiamento a AG;

Determinar a categoria de intervengao a que sdo atribuidas as despesas da operagao;

Verificar a elegibilidade das despesas no ambito do processo de selegdo e execugdo das operagoes;

Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a obteng¢do dos resultados definidos
quando da aprovagdo e o pagamento da despesa declarada pelos beneficidrios, bem como a sua
conformidade com a legislacdo aplicavel, com o PO e com as condi¢des de apoio da operagao;

30 Adenda datada de 31/03/2017.
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m) Garantir que os beneficiarios envolvidos na execug¢do das operagdes reembolsadas com base em custos
elegiveis efetivamente suportados, utilizam um sistema contabilistico separado para todas as transagdes
relacionadas com a operagdo ou a codificagdo contabilistica fiscalmente aceite;

n) Estabelecer procedimentos para que todos os documentos de despesa e das auditorias sejam conservados em
conformidade com o disposto no Regulamento (UE) n.2 1303/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
17 de dezembro de 2013, nomeadamente para garantir uma pista de auditoria adequada, ou com disposi¢cdes
legais nacionais, quando estas imponham prazos mais alargados;

o) Disponibilizar aos beneficidrios as informagdes pertinentes para realizarem as operagdes;

p) Garantir que os dados sobre cada operagdo que sdo necessarios para os exercicios de monitorizagao,
avaliagdo, gestdo financeira, verificagdo e auditoria, sdo recolhidos, introduzidos e registados no sistema de
informagdo SGO e que os dados sobre indicadores sdao, quando aplicavel, desagregados por sexo;

q) Realizar verificagdes administrativas relativamente a cada pedido de pagamento por parte dos beneficiarios;

r)  Realizar verificagGes as operagdes in loco as quais podem ser realizadas por amostragem;

s) Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos sobre a execugdo das
operagdes, necessarios para a elaboragdo dos indicadores de acompanhamento e para os estudos de
avaliagdo estratégica e operacional.

Outras Unidades de Suporte as fun¢des delegadas:

B — Departamento de Gestdo e Administragao (DGA) - assegura a gestdo e a administracdo dos recursos humanos,
do patrimdnio, da elaboragdo dos orgamentos da FCT e de todo o processo de execugdo or¢amental desde a fase
de cabimento até ao pagamento, permitindo a liberta¢do dos incentivos através de transferéncia dos mesmos para
os beneficiarios apds autorizagdo do Conselho Diretivo, na sequéncia de proposta do DPP ou DAI.

C - Area de Sistemas de Informagdo para Financiamento (ASIpF) e Area de Servigos Internos (ASI) - tém como
atribuicGes gerir os recursos disponiveis para assegurar a disponibilizacdo e continuidade dos servigos TIC, o
desenvolvimento de aplicagGes de suporte a gestdao dos processos, o suporte as infraestruturas informaticas e o
reporte dos dados, via webservices, para o sistema de informacdo da AG.

Segregacao de Fungoes

Em termos operacionais, o controlo da segregacdo de fungdes é efetuado pelo préprio Sistema de Informacgao da
FCT, na medida em que é atribuido a cada colaborador um determinado perfil de acessos, correspondente as
responsabilidades e atribuicdes que Ihe sdo conferidas.

A andlise da admissibilidade das candidaturas é efetuada, no DPP e DAI, por elementos distintos dos que
posteriormente efetuam as verificagdes de gestdo (administrativas e no local), sendo ainda a sele¢do e avaliagdo
cientifica de um determinado projeto cometida a painéis de avaliadores independentes, envolvendo peritos
estrangeiros de reconhecido mérito e idoneidade, constituidos para cada concurso, por area cientifica, sem
intervencdo dos técnicos do DPP e do DAI. Nestes termos considera-se estar garantida a segregacdo de func¢oes
entre a fase de analise e selecdo e as verificagdes de gestdo.

Os procedimentos de avaliagao das candidaturas encontram-se descritos no Guido de Avaliacdo de cada concurso
e sdo publicitados na pdagina da internet da FCT. A atuagdo dos varios intervenientes é registada no Sistema de
Informacgdo da FCT, designado de FCT SIG.

Recursos Humanos

Os colaboradores afetos a gestdo das fungbes delegadas tém um nivel de experiéncia muito significativo,
possuindo as competéncias e experiéncia necessarias, sendo suficientes para assegurar as tarefas delegadas.
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Aos novos colaboradores é assegurada formagdo adequada e documentagdo relevante as fungdes a desempenhar.
Os mesmos sdo alvo de “on the job training”, ou seja, a sua integracdo e formagdo é assegurada por outros
colaboradores ja experientes nos processos, procedimentos e sistemas de informagdo, sendo a sua formagdo
reforgada através da realizacdo de a¢Oes de formacgdo especificas (v.g. contratagdo publica).

No que respeita a gestdo de saidas e auséncias prolongadas, importa salientar que o suporte no FCT- SIG de todos
os processos facilita a passagem de dossier de qualquer elemento que saia da equipa.

O processo de saida ou auséncia prolongada envolve a reafetagdo dos projetos a outros elementos da mesma
equipa ou a outras equipas, consoante o estado do projeto no seu ciclo de vida, assegurando a segregac¢do de
funcdes entre as tarefas de analise e de verificagdo de gestdo.

Segue-se a identificacdo da necessidade de suprimento da vaga e motivo pela qual ocorre (se a situagdo da
auséncia prolongada liberta ou ndo o posto de trabalho), situacdo que é condicionadora do tipo de procedimento
de recrutamento que podera ser desenvolvido para suprimir a auséncia em questdo. Face a isso é desenvolvido o
procedimento de recrutamento adequado.

Em casos pontuais, a FCT pode recorrer a contratagdo em regime de prestagao de servigos, depois de comprovada
a adequada formacdo ou capacidade para o exercicio das fun¢des a desempenhar, garantindo, no entanto, a
supervisdo adequada dos trabalhos, bem como os principios da segregacdo de funcgbes, independéncia e
salvaguarda da inexisténcia de conflito de interesses mediante a adogdo de declaragdo para o efeito.

Procedimentos de recrutamento e selegdo

As necessidades de recursos humanos sdo objeto de planeamento anual para cada exercicio orgamental, o que
inclui a elaboracdo do mapa de pessoal que contém o numero de postos de trabalho necessérios para o
desenvolvimento das atividades atendendo as atribuigdes, objetivos e competéncias da FCT e das suas unidades
organicas. Os procedimentos de recrutamento sdo os vigentes nas regras da Administracdo Publica de acordo com
o regime legal existente e variam de acordo com a existéncia ou ndo de posto de trabalho disponivel. De acordo
com estas premissas o recrutamento pode ser efetuado por:

= Procedimento concursal (caso exista posto de trabalho ndo ocupado no mapa de pessoal):
e Para escolha de chefias intermédias (Diretores de departamento e Chefes de Divisdo);
e  Pararecrutamento de colaboradores.

=  Mobilidade interna (quando vise substituir colaborador que se encontre temporariamente ausente da FCT
nao existindo assim posto de trabalho disponivel).

A preparagdo do processo de recrutamento passa por identificar o numero de pessoas e o perfil a recrutar,
justificando e fundamentando essa necessidade, e definindo qual o tipo de procedimento a adotar, submetendo a
autorizagdo a abertura do processo de recrutamento.

Os procedimentos seguem a tramitagdo prevista na legislacdo em vigor e os critérios de selecdo dos candidatos
sdo adaptados de acordo com o perfil definido. Os métodos de selegdo por tipo de procedimento sdo os seguintes:

= Procedimento concursal comum — Métodos de selecdo obrigatdrios (prova de conhecimentos ou
avaliagdo curricular) acrescidos de entrevista profissional de selec¢do;
=  Mobilidade interna — Analise curricular e entrevista profissional de selegdo.

Do desenvolvimento destes procedimentos pode resultar ou ndo a sele¢do de um candidato sendo necessario,
posteriormente, avaliar a situacdo e propor dentro do enquadramento legal possivel uma alternativa.
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Formagao

O desenvolvimento de competéncias e qualificagdes dos trabalhadores ird manter-se como uma das prioridades,
considerando a importancia fundamental que assume na melhoria da eficiéncia e eficacia dos servigos e na
motivagdo dos trabalhadores, pelo que o plano de formacdo adequa a formacgdo disponibilizada as dreas
identificadas como prioritarias, e de modo a abranger o maior nimero de trabalhadores.

No sentido de atingir os objetivos decorrentes das competéncias delegadas a FCT continuara a promover a
formacgdo continua dos seus recursos, nomeadamente a formagdo técnica que permita aos mesmos a melhoria do
seu desempenho no ambito do Portugal 2020.

Procedimentos de avaliagao

O processo de avaliagdo é desenvolvido de acordo com o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do
Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP), aprovado pela Lei n2 66-2007, com a redagdo introduzida pela
Lei n? 66-B/2012, estando regulado pelo Regulamento Interno do SIADAP 2013, aplicando-se aos dirigentes
intermédios e trabalhadores com relagdo juridica de emprego publico com a FCT.

Gestao de cargos sensiveis

Considerada a estrutura organica da FCT ndo foram nesta fase identificados cargos sensiveis, contudo caso se
venha a identificar, no desempenho das competéncias delegadas, serdo promovidos de imediato agdes de
mitigacdo do risco adequadas, incluindo, quando apropriado, a rotagdo desses recursos.

Politica de ética e integridade e prevengdo de conflitos de interesse

A FCT adota expressamente as normas de conduta e de compromisso ético que resultam do Cédigo de Etica e
Conduta da AG do COMPETE 2020, perante o qual todos os colaboradores, afetos a estrutura de recursos humanos
envolvidos nas competéncias delegadas, declararam a sua aceitagdo expressa através da assinatura de uma
declaracdo individualizada. De destacar que o Cédigo de Etica do COMPETE 2020 n3o colide com os principios do
Cédigo de Etica da AG do ALENTEJO 2020.

Caso os termos do Cédigo venham a ser objeto de revisdo, os mesmos carecem de nova declaracdo de aceitagdo
por parte dos colaboradores.

O Cddigo e suas revisdes, sao divulgados a todos os colaboradores através da publicagdo na pagina da intranet da
FCT e envio de notificagdo via e-mail.

Os colaboradores que, no exercicio das suas fungdes, estejam perante uma situacdo passivel de configurar um
conflito de interesses devem declarar-se impedidos nos termos definidos no Cédigo de Etica e de Conduta do
COMPETE 2020 (compativel com o da AG do ALENTEJO 2020).

Para além dos principios definidos no ponto anterior, importa realgar que o processo de selegdo dos projetos, por
parte de peritos externos internacionais, implica que todos membros dos painéis de avaliagdo atestem a
confidencialidade de informagdo e declarem, para cada projeto que avaliam, e através de uma minuta, a ndo
existéncia de conflitos de interesse conforme os procedimentos e principios descritos no Guido de Avaliacdo de
cada Concurso.

Meios fisicos e técnicos

A FCT assegura reunir as condigOes fisicas e técnicas para o desempenho das suas fungdes nos termos definidos no
contrato de delega¢do de competéncias.
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As instalagdes fisicas e equipamentos sdo objeto de planos de manutengdo e conservagao adequados, a cargo do
DGA.

A gestdo da infraestrutura tecnoldgica ao nivel dos Sistemas de Informacdo é assegurada pela Area de Servicos

Internos (ASl), sendo as necessidades de desenvolvimento a este nivel, objeto de definicdo através de um
planeamento estratégico da area e das recomendagdes do Conselho Consultivo.

2.2.1.3 Organismos Intermédios — Comunidades Intermunicipais

2.2.1.3.1 Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo

A Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo (CIMAA) é uma pessoa coletiva de direito publico de natureza
associativa e ambito territorial, que visa a realizacdo de interesses comuns aos municipios que a integram (Alter do
Chdo, Arronches, Avis, Campo Maior, Castelo de Vide, Crato, Elvas, Fronteira, Gavido, Marvao, Monforte, Nisa,
Ponte de Sor, Portalegre e Sousel), regendo-se pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro.
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a) Organograma

A CIMAA apresenta na sua estrutura orgénica, um conjunto de servigos, conforme organograma seguinte:
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Estrutura de Apoio Técnico da CIMAA (GCGAA/Contratualizagdo)

Coordenador

[
Admissdo e
analise de
candidaturas

Verificagdes de
gestao

Verificagcbes
administrativas

Verificagdes no
local

b) Descrigdo das fungdes da estrutura de apoio técnico, identificando os recursos humanos afetos, a sua
formagao e experiéncia em areas semelhantes

Anos de experiéncia Descricio da
Unidade Colaboradores Formagao Académica em areas fungio

semelhantes §

Coordenador Desporto 14 A)
Gestdo Empresarial 11
EAT o Geografia e 11

Técnicos(as) Planeamento Regional

(GCGAA) Superiores B)
Contabilidade 10

Engenharia Civil 8 Q)

Assistente Técnico 12.2ano 25 D)

Descrigao de fungdes

As funcdes a desenvolver pela EAT, encontram-se descritas acima no ponto 2.1.2. e 2.1.3., correspondendo ao
estabelecido nos termos da cldusula 4.2 da Adenda ao Pacto para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial
celebrada em 07/12/2015, posteriormente alterada em 28/03/2016.

A) Assume as fung¢des de coordenacdo da EAT e emite pareceres que se revelem necessarios as decisées da AG, no
ciclo de vida das candidaturas e operagdes. Cabe ainda ao Coordenador da EAT assegurar a articulagdo entre a EAT
e a AG. Por outro lado, estabelece a interligacdo com os restantes técnicos da EAT, coordenando e monitorizando
as atividades desenvolvidas pela equipa que garantird a operacionalizagdo das competéncias delegadas e
contratadas.

B) Asseguram no plano técnico e em termos gerais, as func¢Ges associadas ao exercicio das competéncias de gestdo
delegadas pela AG e descritas acima no ponto 2.1.2. e 2.1.3. da DSGC.
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C) As fungBes a assegurar pelo Técnico de engenharia civil sdo complementares as fun¢des dos técnicos
mencionados em B) e passam pela emissdo de pareceres de adequacgdo técnica para prossecucdo dos objetivos e
finalidades especificas das candidaturas/operagdes, de verificacdo da realizacdo efetiva dos produtos e servigos
cofinanciados e da realizagdo das operagdes in loco.

D) As fungBes desempenhadas pela Assistente Técnica envolvem a organizagdo dos processos de candidaturas ao
financiamento pelo PO e outras fun¢Ges administrativas de apoio a EAT.

Recursos Humanos

A EAT da CIMAA é constituida pelos recursos humanos mencionados no quadro acima, considerados suficientes
em numero e detentores da valéncia e experiéncia acumulada do periodo de programacdo anterior e necessaria
para as fungdes a desempenhar.

A percentagem de imputacdo dos recursos humanos afetos as fungdes delegadas tem por base o historico do total
de projetos acompanhados no anterior periodo de programacao.

O Coordenador da EAT esta afeto a 40%, uma vez que o mesmo também assegura as fung¢des de Primeiro
Secretadrio da CIMAA com as tarefas inerentes a sua nomeacgdo. A nivel dos Técnicos Superiores, procedeu-se a
ligeiros ajustamentos, ficando 3 técnicos afetos a 100% e um a 30% (desempenhando também fungBes nos
Servicos de Planeamento, Desenvolvimento Regional, Ambiente e Turismo (SPDRT) da CIMAA). A Assistente
Administrativa estd atualmente afeta a EAT a 45%, exercendo igualmente fun¢Ges de Secretariado Executivo da
CIMAA.

Qualquer alteracdo da composicdo da EAT serd comunicada a AG.

Segregacgao de fungdes

O procedimento que regula o ciclo de vida da operagdo assenta na afetacdo nominativa do(s) técnico(s) a cada
uma das fases de analise da candidatura e das verificagdes de gestdo, e para cada candidatura. Deste modo,
garantir-se-a o cumprimento do principio da segregacdo de fungdes, ja que, para cada operagdo, um determinado
técnico so podera exercer uma destas duas tarefas: admissao e andlise da candidatura ou verificagdes de gestao.

Recrutamento e critérios de sele¢do

Para efeitos de reforgo da estrutura atualmente existente, caso venha a manifestar-se essa necessidade ou venha
a surgir alguma vaga, a CIMAA tem prevista a abertura de um procedimento, cumprindo assim a vaga e/ou a
necessidade e tidos em consideragdo os requisitos gerais de admissao previstos na LGTFP.

Os critérios de sele¢do considerados no recrutamento prenderam-se com a experiéncia em acompanhamento e
fiscalizacdo de obras publicas, elaboragdo de relatério de verificagdo das obras, conhecimento da regulamentagao
relacionada com a execuc¢do de empreitadas e prestacGes de servigcos, nomeadamente o Cédigo de Contratacdo
Publica.

Gestao de recursos — acolhimento e gestao de saidas

De forma a salvaguardar que cada novo colaborador recebe a informacgdo chave relativa a estrutura onde se insere
e as funcOes a desempenhar, o coordenador da EAT em articulagdo com os técnicos seniores garantem a formacao
interna, no ambito do acolhimento de novos recursos. O enquadramento nas fungGes a desempenhar terd por
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base os manuais de procedimentos da AG e outros documentos relevantes (orientagdes técnicas e de gestdo,
legislagdo nacional e comunitaria, etc.).

A substituicdo de recursos em caso de auséncia prolongada, serd assegurada pelo aumento da imputagdo dos
técnicos ja afetos a estrutura, que ainda ndo se encontrem a 100%, ou pelo técnico que se espera contratar,
conforme ja mencionado anteriormente, salvaguardando sempre o principio da independéncia, da segregacao de
fungBes e salvaguarda da inexisténcia de conflito de interesses.

O suporte dos processos em sistema de informacéo facilita a passagem de dossiers em caso de substituicdo/saida
de recursos.

Plano de formagao e procedimentos de avaliagdo

Relativamente aos colaboradores em fun¢des na EAT, o plano de formagdo é articulado com a AG, sendo a
prioridade na fase de arranque as matérias associadas ao sistema de gestdo e controlo e aos sistemas de
informacdo. A CIMAA terd em conta a formacgdo que a AG venha a disponibilizar para os técnicos das EAT das cinco
CIM da regido Alentejo, bem como a oferta formativa promovida pelas entidades de coordenagdo do Portugal
2020 e pela propria CE.

A equipa é constituida por funcionarios com vinculo a fungdo publica, pelo que sdo avaliados de acordo com o
SIADAP.

Gestdo de cargos sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se
detete algum efeito adverso, sera promovido um controlo adequado, incluindo quando apropriado a rotagao
desses recursos.

Politica de ética e integridade

A CIMAA assume o Cédigo de Etica e Conduta da AG, divulgando as regras relativas a politica de ética e integridade
pelos seus colaboradores. Esta divulgagdo sera igualmente assegurada caso venham a existir novos colaboradores
na estrutura. A adesdo ao Cddigo é formalizada através da assinatura individual de uma declaracdo de aceitacdo
do seu cumprimento (Anexo Il do Cddigo). Qualquer alteragdo as regras referentes a politica de ética e
integridade/atualizacdo do Cdodigo serd atempadamente comunicada pela AG ao coordenador da EAT, que
procedera a sua divulgacdo aos restantes colaboradores.

Conflito de interesses

Decorrente do Cédigo de Etica e Conduta, os colaboradores tém o dever de declarar a sua situacdo em termos de
conflito de interesses, através de uma declaragdo concebida para o efeito (Anexo | do Cddigo), sendo o assunto
tratado com a devida ponderagdo e equidade.

Nas anélises/pareceres da EAT realizados ao longo do ciclo de vida das operacdes, é emitida em sistema de
informac¢do uma declaragdo de auséncia de conflito de interesses e de confidencialidade para cada um desses atos,
procedimento este semelhante ao aplicado no ambito do QREN.
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Meios fisicos e técnicos

A EAT disp&e assim de meios fisicos e técnicos que lhe garantem condigdes para o desempenho das suas fungdes,
sendo que o fornecimento destes meios é da responsabilidade da CIMAA.

2.2.1.3.2 Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central

A Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central (CIMAC), pessoa de direito publico de natureza associativa e
ambito territorial, visa a realizagdo de interesses comuns aos municipios que a integram (Alandroal, Arraiolos,
Borba, Estremoz, Evora, Montemor-o-Novo, Mora, Mourdo, Portel, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas
Novas, Viana do Alentejo e Vila Vigosa), regendo-se pela Lei n.2 75/2013 de 12 de setembro.

a) Organograma

Assembleia
Intermunicipal

Conselho
Intermunicipal

Presidente
Secretariado
Executivo
UAD 1] [e]
Unidade de Ambiente e Unidade de Inovacdo e
Desenvolvimento Qualificagde
(equipa multidisciplinar) {equipa multidisciplinar)
UGR UGPC
Unidade de Gestdo de Recursos Unidade de Gestdo de Programas e
(equipa multidisciplinar) Projetos Contratualizados (equipa
multidisciplinar)
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Fluxos e tramitagdo interna da EAT (UGPC):

Coordenador EAT

b) Descrigdo das fungbes da estrutura de apoio técnico, identificando os recursos humanos afetos, a sua
formacgao e experiéncia em areas semelhantes

Anos de
Unidade Colaboradores Formagdo Académica expel:lenua em Descrlgeo da
areas funcdo
semelhantes
Coordenador Arquitetura Paisagista 13 A)
Economia 13
B)
Gestdo 10
EAT Técnicos(as) Eng.2 Zootécnica 9
Superiores
(UGPC)
Economia 18
oo T Q)
Direito aguarda substituigdo 0
Engenharia Civil oy
Assistente Técnico 12.2ano 5 D)

Descrigao de fungoes

As funcdes a desenvolver pela EAT da CIMAC, encontram-se descritas acima no ponto 2.1.2 e 2.1.3,
correspondendo ao estabelecido nos termos da clausula 4.2 da Adenda ao Pacto para o Desenvolvimento e Coesdo
Territorial celebrada em 15/12/2015, posteriormente alterada em 28/03/2016.

A) Assume as fungdes de coordenagdo da EAT e emite pareceres que se revelem necessarios as decisGes da AG, no
ciclo de vida das candidaturas e operagées. Cabe ainda ao Coordenador da EAT assegurar a articulacdo entre a EAT
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e a AG. Por outro lado, cabe também ao Coordenador estabelecer a interligacdo com os restantes técnicos da EAT,
coordenando e monitorizando as atividades desenvolvidas pela equipa que garantira a operacionalizagdo das
competéncias delegadas e contratadas.

B) Asseguram no plano técnico e em termos gerais, as fungdes associadas ao exercicio das competéncias de gestdo
delegadas pela AG e descritas acima no ponto 2.1.2. e 2.1.3. da DSGC.

C) As funcgGes a assegurar por estes técnicos, sdo complementares as fungbes dos técnicos mencionados em B). No
caso do técnico de engenharia civil (afeto a 20%) passam pela emissdo de pareceres de adequagdo técnica para
prossecucdo dos objetivos e finalidades especificas das candidaturas/operagdes, de verificagdo da realizagdo
efetiva dos produtos e servigos cofinanciados e da realizagdo das operagdes in loco. No caso da Técnica de direito
(afeta a 30%) as func¢des assumidas sdo de apoio juridico transversal a EAT, incluindo o apoio na andlise de
procedimentos de contratacdo publica. 3!Sobre a técnica de direito, reporta-se ainda o facto de a mesma ter
deixado de exercer fun¢des na CIMAC a 31/08/2021, com a sua saida em Comissdo de Servigo). O processo de
substituicdo ainda estd em curso.

D) As fungBes desempenhadas pelo Assistente Técnico envolvem a organizagdo dos processos de candidaturas ao
financiamento pelo PO e outras fun¢Ges administrativas de apoio a EAT.

Recursos Humanos

Sobre o perfil da equipa apresentada, para além da experiéncia, formagdo e conhecimentos que relnem os
elementos que desempenharam tarefas similares no contexto do QREN, para os recursos técnicos, entretanto
alocados a esta EAT, em regime de mobilidade interna, foram devidamente ponderadas a experiéncia profissional
e a adequacdo das habilitagOes literarias as fungGes requeridas. Considera-se assim que os recursos humanos
afetos a EAT sdo suficientes em n.2 e detém as competéncias necessarias para o adequado desempenho das suas
atribuicdes.

Relativamente a afetacdo dos recursos humanos a EAT, pela necessidade e natureza das fungdes e verifica-se a
imputacdo a tempo parcial no Coordenador da EAT e nos técnicos superiores de Eng.2 Civil e de Direito. Todos os
restantes elementos (5) sdo imputados a 100%.

O Coordenador da EAT estd afeto a 50%, uma vez o mesmo também assegura as fun¢des de Primeiro Secretario da
CIMAC com as tarefas inerentes a essa nomeacdo. Face a experiéncia da contratualizagdo no ambito do QREN,
considera-se adequada e justificada a imputacdo dado o volume de trabalho implicado na coordenagdo do
trabalho técnico desenvolvido pela EAT e na realiza¢do das diversificadas reunides quer com os promotores, quer
com a AG ou 6rgdos de acompanhamento. A imputacdo a tempo parcial dos técnicos superiores de Eng.2 Civil e de
Direito considera-se igualmente justificada e adequada ao volume de trabalho implicado.

Qualquer alteragao da composi¢cdo da EAT serd comunicada a AG.

Segregacgao de fungdes

O procedimento que regula o ciclo de vida da operagdo assenta na afetagdo nominativa do(s) técnico(s) a cada
uma das fases de analise da candidatura e das verificagdes de gestdo, e para cada candidatura. Deste modo,
garantir-se-a o cumprimento do principio da segregacdo de fungdes, ja que, para cada operagdo, um determinado
técnico s6 podera exercer uma destas duas tarefas: admissdo e andlise da candidatura ou verificagdes de gestao.

31 Até a data da admiss3o destes técnicos (01/01/2019 e 01/07/2019 respetivamente) dadas as carateristicas técnicas das operagbes em
execucdo, foi possivel garantir estas fungGes, com os técnicos descritos na alinea B).
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Recrutamento e critérios de selegdo

A constituigdo da EAT é assegurada, num primeiro plano, pelos funcionarios da CIMAC que reunem perfil,
experiéncia e disponibilidade. Neste caso, transitaram da EAT do periodo de programacao anterior: coordenador;
assistente operacional e técnico superior da drea de Economia - tendo sido refor¢adas essas disponibilidades com
a integragdo de trés novos elementos, a tempo inteiro, com as dreas de formagdo em gestdo e economia e uma
outra, com experiéncia na matéria, cuja formacdo de base é a engenharia zootécnica. O apoio dos técnicos
superiores de engenharia civil e de direito é garantido com uma afetacdo parcial a esta Estrutura. Atualmente,
confirma-se que o vinculo de todos os colaboradores da EAT é de trabalho em fungGes publicas por tempo
indeterminado.

Em todos os processos de recrutamento foram garantidos os principios da transparéncia e igualdade e o
cumprimento dos normativos em termos de contratagdo publica. Para os contratos de trabalho, de acordo com o
estabelecido legalmente, a CIMAC procedeu sempre a confirmacdo da possibilidade de recurso aos instrumentos
de mobilidade interna. Os critérios de sele¢do considerados/a considerar para efeitos de recrutamento de
colaboradores assentam na “Qualidade da experiéncia e formacgdo profissional”; ”Atitude e motivacdao”;
“Planeamento e organizacdo” e “Capacidade de expressdo”.

Gestdo de recursos — acolhimento e gestdo de saidas

A CIMAC tem um dossier onde se encontram descritos todos os circuitos e regras de procedimentos definidos pela
AG, permitindo uma facil consulta por todos os técnicos afetos a EAT, bem como por eventuais novas contratacoes
ou elementos afetos.

Em situagGes de necessidade de substituicdo de recursos em caso de auséncias prolongadas, salvaguardando a
segregacdo de funcgGes, a CIMAC analisa primeiramente a possibilidade de redistribuir tarefas pelos restantes
técnicos da EAT e recorrerd a uma nova afetacdo de pessoal em ultimo recurso, garantindo sempre a segregagao
de funcgGes. As fungdes serdo atribuidas a outro técnico que ndo tenha participado em nenhuma fase anterior da
apreciagao da candidatura.

No caso das tarefas desempenhadas pelo técnico de verificagcdo fisica, uma vez que esta previsto um Unico
elemento, nas auséncias prolongadas, serad necessario recorrer a uma nova contratagdo para o periodo em causa.

O suporte dos processos em sistema de informacio facilita a passagem de dossiers em caso de substituicdo/saida
de recursos.

Plano de formagao e procedimentos de avaliagdo

A CIMAC assegura que cada colaborador receba a formagdo adequada ao exercicio das suas funcGes e que cada
novo colaborador recebe formacgdo de base antes de iniciar o exercicio das fungdes atribuidas.

O plano de formacdo é articulado com a AG, sendo a prioridade na fase de arranque as matérias associadas ao
sistema de gestdo e controlo e os sistemas de informacdo. A CIMAC terd em conta a formacdo que a AG venha a
disponibilizar para os técnicos das EAT das cinco CIM da regido Alentejo, bem como a oferta formativa promovida
pelas entidades de coordenacgdo do Portugal 2020 e pela prépria CE.

Em complemento as a¢des de formacdo disponibilizadas, e para além do Plano de Formagdo da CIMAC (formacéo
dirigida a funciondrios da CIM e dos municipios associados), pode ainda contratar outras a¢des de formagdo com
empresas certificadas nas areas de contratacdo publica, empreitadas, cdédigo de procedimento administrativo, etc.
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Os funcionarios da CIMAC sdo avaliados pelo SIADAP - Sistema Integrado de Avaliacdo do Desempenho da
Administragdo Publica.

Gestdo de cargos sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se
detete algum efeito adverso, sera promovido um controlo adequado, incluindo quando apropriado a rotagdo
desses recursos.

Politica de ética e integridade

No dmbito da politica de ética e integridade, a EAT da CIMAC adota o Cédigo de Etica e Conduta da AG divulgando
as regras relativas a politica de ética e integridade pelos seus colaboradores. Esta divulgacdo sera igualmente
assegurada caso venham a existir novos colaboradores na estrutura. A adesdo ao Cddigo é formalizada através da
assinatura individual de uma declaragdo de aceitacdo do seu cumprimento (Anexo lll do Cddigo). Qualquer
alteracdo as regras referentes a politica de ética e integridade/atualizacdo do Cddigo sera atempadamente
comunicada pela AG ao coordenador da EAT, que procedera a sua divulgacdo aos restantes colaboradores.

Conflito de interesses

Decorrente do Cédigo de Etica e Conduta, os colaboradores tém o dever de declarar a sua situacdo em matéria de
conflito de interesses, através de uma declaragdo concebida para o efeito (Anexo | do Cddigo), sendo o assunto
tratado com a devida ponderagdo e equidade.

Nas analises/pareceres da EAT realizados ao longo do ciclo de vida das operacdes, é emitida em sistema de
informag¢do uma declaragdo de auséncia de conflito de interesses e de confidencialidade para cada um desses atos,
procedimento este semelhante ao aplicado no ambito do QREN.

Meios fisicos e técnicos

A EAT dispGe assim de meios fisicos e técnicos que lhe garantem condi¢des para o desempenho das suas fungdes,
sendo que o fornecimento destes meios é da responsabilidade da CIMAC.

2.2.1.3.3 Comunidade Intermunicipal do Baixo Alentejo

A Comunidade Intermunicipal do Baixo Alentejo (CIMBAL) é uma pessoa de direito publico de natureza associativa
e ambito territorial, visando a realizagdo de interesses comuns aos municipios que a integram (Aljustrel,
Almodévar, Alvito, Barrancos, Beja, Castro Verde, Cuba, Ferreira do Alentejo, Mértola, Moura, Ourique, Serpa e
Vidigueira), regendo-se pela Lei n.2 75/2013 de 12 de setembro.

a) Organograma
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b) Descricio das fungbes da estrutura de apoio técnico, identificando os recursos humanos afetos, a sua
formagao e experiéncia em areas semelhantes

Anos de
At iénci Descrica
Unidade Colaboradores Formagdo Académica exper’lenua em escrl;::o
areas da fungdo
semelhantes
Coordenador Gestdo de Empresas 24 A)
Investigacdo Social Aplicada/Pds-
Graduagdo Administragdo Publica e 24
EAT Desenvolvimento Regional
L. Antropologia 15 B
(Gabinete de Tecnlcps(as) Direito S )
Gestdo da o Superiores Eng. Alimentar 8
Contrjdtuallzagaf) Eng. Agro-Florestal, Ramo 10
do Baixo Alentejo) Desenvolvimento Rural
Economia/Gestdo de Empresas 21
Assistente 12 2 ano 29 0

Administrativo

Descri¢do de fung¢des

A EAT da CIMBAL assume a operacionalizacdo das funcBes delegadas pela AG do ALENTEJO 2020, em
conformidade com a cldusula 4.2 da Adenda ao Pacto para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial celebrada em
05/01/2016, posteriormente alterada em 28/03/2016, as quais se encontram descritas acima no ponto 2.1.2. e
2.1.3.

A) Assume as fungdes de coordenagdo da EAT e emite pareceres que se revelem necessarios as decisdes da AG, no
ciclo de vida das candidaturas e operagbes. Cabe ainda ao Coordenador da EAT assegurar a articulagcdo entre a EAT
e a AG. Por outro lado, estabelece a interligagdo com os restantes técnicos da EAT, coordenando e monitorizando
as atividades desenvolvidas pela equipa que garantird a operacionalizagdo das competéncias delegadas e
contratadas.

B) Asseguram no plano técnico e em termos gerais, as fungdes associadas ao exercicio das competéncias de gestdo
delegadas pela AG e descritas acima no ponto 2.1.2 e 2.1.3. da DSGC.

C) As funcdes desempenhadas pela Assistente Administrativa envolvem a organizacdo dos processos de
candidaturas ao financiamento pelo PO e outras fun¢des administrativas de apoio a EAT.

Recursos Humanos

A CIMBAL, enquanto Ol, assegura que a EAT tem afetos os recursos humanos e técnicos necessarios em
composicdo e dimensdo, e detém a valéncia e experiéncia necessarias, para o desempenho das competéncias
delegadas.

Os técnicos da EAT, incluindo o Coordenador, estdo afetos a EAT a 100%, excegcdo apenas para 1 Técnico Superior
que se encontra afeto a 50%, na medida em que desempenha ainda fun¢des de apoio nos servicos de
contabilidade da CIMBAL.

A percentagem de imputagdo dos recursos humanos afetos as fungGes delegadas tem por referéncia o histérico do
total de projetos acompanhados no anterior periodo de programacao.

Qualquer alteragdao na composicao da EAT serd devidamente reportada a AG.
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Segregacgao de fungoes

O procedimento que regula o ciclo de vida da operagdo assenta na afetagdo nominativa do(s) técnico(s) a cada
uma das fases de analise da candidatura e das verificagdes de gestdo, e para cada candidatura. Deste modo,
garantir-se-a o cumprimento do principio da segregacao de fungdes, ja que, para cada operagdo, um determinado
técnico so podera exercer uma destas duas tarefas: admissdo e anadlise da candidatura ou verificacOes de gestdo.

Recrutamento e critérios de selegao

Em caso de contratagdo de novos colaboradores a mesma é efetuada com recurso aos instrumentos de mobilidade
geral previstos na Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, que aprovou a LGTFP e a celebragdo de contratos de trabalho
em funcgdes publicas a termo resolutivo, aplicando critérios de selecdo claros e adequados as fungdes a exercer,
obedecendo aos requisitos gerais de admissdo previstos na LGTFP, valorizando-se a experiéncia profissional e os
conhecimentos relevantes para o devido desempenho que o posto de trabalho exige.

No caso do Coordenador, este encontra-se em regime de Acordo de Cedéncia por Interesse Publico, sendo que a
técnica com formacdo em Engenharia Agro-florestal/ Ramo Desenvolvimento Rural se encontra em condi¢cdes
semelhantes de enquadramento laboral (ao abrigo de Acordo de Cedéncia por Interesse Publico). O restante corpo
da EAT tem vinculo em Regime de Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas por Tempo Indeterminado.

Gestdo de recursos — acolhimento e gestdo de saidas

Nas faltas impedimentos, ou auséncias prolongadas a substituicdo serd efetuada de acordo com as
disponibilidades e recursos da EAT da CIM nesses periodos.

Na impossibilidade deste procedimento ser assegurado, apds andlise a situagdo concreta, podera ser equacionado
0 recurso a contratagdo de novos técnicos e a aquisi¢es de servigos externos.

Para efeitos de acolhimento e integracdo de novos colaboradores, a EAT da CIMBAL rege-se pelos manuais de
procedimentos da AG e outros documentos relevantes (orientagdes técnicas e de gestdo, legislagdo comunitaria e
nacional, etc.). O acolhimento é assegurado pela via da formacgdo interna através do Coordenador da EAT em
articulagdo com os técnicos mais experientes.

No que respeita a gestdo da substituicdo/saida de recursos, importa salientar que o suporte no sistema de
informacdo de todos os processos facilita a passagem de dossiers de qualquer elemento da equipa.

Plano de formagao e procedimentos de avaliagdo

A CIMBAL, enquanto Ol, assegura um plano de formacdo articulado com a AG em que cada técnico afeto a EAT
recebe formacdo essencial de base para o desempenho das fungdes, nomeadamente em areas como a Preparacdo
e Gestdo de Candidaturas ao Portugal 2020, Concorréncia e Contratagdo Publica, Ambiente e Ordenamento do
Territorio, Contabilidade Publica, Andlise Custo-beneficio, Igualdade de Oportunidades e outras dreas que se
considerem necessarias para alcancar os resultados e metas a cumprir.

As acGes previstas nos dominios de contratacdo publica e analise custo-beneficio serdo realizadas internamente na
CIMBAL decorrentes de plano de formagao préprio.

As restantes a¢Oes serdo realizadas tendo em consideragdo uma possivel articulagdo com a AG, bem como a oferta
formativa promovida pelas entidades de coordenagdo do Portugal 2020 e pela prépria CE, ou ministradas pelo INA
— Direcao-geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Func¢&es Publicas.

A CIMBAL procede a avaliacdo regular da equipa recorrendo ao SIADAP.
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Gestdo de cargos sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se
detete algum efeito adverso, sera promovido um controlo adequado, incluindo quando apropriado a rotagdo
desses recursos.

Politica de ética e integridade

No dmbito da politica de ética e integridade, a EAT da CIMBAL adota o C4digo de Etica e Conduta da AG divulgando
as regras relativas a politica de ética e integridade pelos seus colaboradores. Esta divulgagdao sera igualmente
assegurada caso venham a existir novos colaboradores na estrutura. A adesdo ao Cddigo é formalizada através da
assinatura individual de uma declaragdo de aceitagdo do seu cumprimento (Anexo Ill do Cddigo). Qualquer
alteracdo as regras referentes a politica de ética e integridade/atualizacdo do Cddigo sera atempadamente
comunicada pela AG ao coordenador da EAT, que procedera a sua divulgacdo aos restantes colaboradores.

Conflito de interesses

Todos os envolvidos no financiamento das operagdes, bem como qualquer pessoa que tenha intervengdo na
gestdo financeira, estrutura de gestdo, auditoria e controlo, estdo impedidos de desempenhar tarefas que os
cologuem em situagdo de conflito pessoal de interesses com os do ALENTEJO 2020. Caso esta situagdo se venha a
verificar, a pessoa em causa deve abster-se da pratica das referidas tarefas, e de imediato declarar a sua situagdo
em matéria de conflito de interesses, através de uma declaragdo concebida para o efeito (Anexo | do Cddigo),
sendo o assunto tratado com a devida ponderagao e equidade.

Nas andlises/pareceres da EAT realizados ao longo do ciclo de vida das operagdes, é emitida em sistema de
informacdo uma declaracdo de auséncia de conflito de interesses e de confidencialidade para cada um desses atos,
procedimento este semelhante ao aplicado no ambito do QREN.

Meios fisicos e técnicos

A EAT dispGe assim de meios fisicos e técnicos que Ilhe garantem condi¢des para o desempenho das suas fungdes,
sendo que o fornecimento destes meios é da responsabilidade da CIMBAL.

2.2.1.3.4 Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral
A Comunidade Intermunicipal do Alentejo Litoral (CIMAL), pessoa de direito publico de natureza associativa e

ambito territorial, visa a realizacdo de interesses comuns aos municipios que a integram (Alcacer do Sal, Grandola,
Odemira, Santiago do Cacém e Sines), regendo-se pela Lei n.2 75/2013 de 12 de setembro.
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a) Organograma
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b) Descricio das fungdes da estrutura de apoio técnico, identificando os recursos humanos afetos, a sua
formagao e experiéncia em areas semelhantes:

- A iénci Descriga
Unidade Colaboradores Formagdo Académica n?s de experiéncia em escrlge:o da
areas semelhantes fungdo
Coordenador Gestdo e Administra'géo PL’Jb”Fa (Contrato de 16 A)
trabalho por tempo indeterminado)
Gestdo de Empresas
. 21
(Contrato de trabalho por termo incerto)
Linguistica (Contrato de trabalho por tempo
. ; 4 B)
indeterminado )
EAT Técnicos . :
Ciéncias do Ambiente
(Contrato de trabalho por tempo 7
indeterminado)
Engenharia Civil 11
. 12.2 Ano
A
?S|5Fente (Contrato de trabalho por tempo 7 Q)
Técnica X .
indeterminado)

Descri¢do de fungoes

As funcdes a desenvolver pela EAT da CIMAL, encontram-se descritas acima no ponto 2.1.2. e 2.1.3,
correspondendo ao estabelecido nos termos da cldusula 4.2 da Adenda ao Pacto para o Desenvolvimento e Coesao
Territorial celebrada em 24/11/2015, considerando as suas Adendas.

A) Assume as fung¢des de coordenacdo da EAT e emite pareceres que se revelem necessarios as decisoes da AG, no
ciclo de vida das candidaturas e operagdes. Cabe ainda ao Coordenador da EAT assegurar a articulagdo entre a EAT
e a AG. Por outro lado, estabelece a interligacdo com os restantes técnicos da EAT, coordenando e monitorizando
as atividades desenvolvidas pela equipa que garantird a operacionalizagdo das competéncias delegadas e
contratadas.

B) Asseguram no plano técnico e em termos gerais, as fungOes associadas ao exercicio das competéncias de gestdo
delegadas pela AG e descritas acima no ponto 2.1.2 e 2.1.3. da DSGC.

C) Assegura o apoio administrativo a EAT.

Recursos Humanos

A EAT da CIMAL, conforme quadro apresentado atras, € composta por um coordenador, por quatro técnicos e uma
assistente técnica. O coordenador é parte integrante da equipa técnica uma vez que acumula as fung¢des de
coordenador com as outras fungdes que permitem o cumprimento das competéncias delegadas.

Todos os técnicos possuem uma afetacdo de 100% a EAT, assim como o coordenador.
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A experiéncia técnica acumulada pelos colaboradores da EAT da CIMAL, em fungdes similares exercidas no ambito
do QREN, a sua formagdo e o dimensionamento da estrutura (tendo por referéncia o histérico verificado no
ambito do anterior periodo de programacdo), fornecem garantias de que a estrutura dispde dos recursos humanos
necessarios para o adequado desempenho das competéncias delegadas.

Qualquer alteragao da composi¢do da EAT serd comunicada a AG.
Segregacgao de fungdes

O procedimento que regula o ciclo de vida da operagdo assenta na afetagdo nominativa do(s) técnico(s) a cada
uma das fases de analise da candidatura e das verificagdes de gestdo, e para cada candidatura. Deste modo,
garantir-se-a o cumprimento do principio da segregacao de fungdes, ja que, para cada operagdo, um determinado
técnico so podera exercer uma destas duas tarefas: admissao e andlise da candidatura ou verificagGes de gestao.

Recrutamento e critérios de selegao

Os trabalhadores com contrato individual de trabalho a termo incerto foram recrutados ao abrigo da Lei n®
23/2004, de 22 de junho, com as especificacdes constantes no Codigo do Trabalho.

O pessoal com contrato a termo indeterminado encontra-se nos quadros de pessoal da CIMAL desde 2009, tendo
sido recrutados ao abrigo da Lei vigente a data de recrutamento.

Em caso de contratacdo de novos colaboradores a mesma é efetuada com recurso aos instrumentos de mobilidade
geral previstos na Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, que aprovou a LGTFP e a celebracdo de contratos de trabalho
em funcgdes publicas a termo resolutivo, aplicando critérios de sele¢do claros e adequados as fungdes a exercer,
obedecendo aos requisitos gerais de admissdao previstos na LGTFP, valorizando-se a experiéncia profissional e os
conhecimentos relevantes para o devido desempenho que o posto de trabalho exige.

Gestdo de recursos — acolhimento e gestao de saidas

Nas faltas e impedimentos, o procedimento de segregacdo de fungdes sera mantido, de acordo com as
disponibilidades e recursos da EAT da CIM nesses periodos. No caso de existir necessidade de afetar novos
trabalhadores a EAT, serd assegurado que os mesmos recebem toda a informagdo/formacgdo necessaria, através
dos trabalhadores em fung¢des na EAT da CIMAL e de formagdo externa, podendo a mesma ser adquirida através
da oferta formativa existente no mercado de formacao.

Nas faltas e impedimentos esta garantida a passagem de dossiers de qualquer elemento da equipa, na medida em
que o proprio sistema de informacdo identifica os processos em tramitagao o que facilita a sua reafetagdo a outro
elemento da equipa.

Plano de formacado e procedimentos de avaliagao

A formagdo complementar necessdria a cada colaborador da EAT serd assegurada de forma a que os
conhecimentos a adquirir garantam o bom desempenho individual e consequente melhoria do funcionamento de
toda a equipa, permitindo o alcance de melhores resultados e o cumprimento dos objetivos propostos. A escolha
da mesma tera em conta as necessidades de formacdo de cada trabalhador, devendo incidir em temas que se
coadunem com as tarefas e fungdes em causa. A formacdo profissional devera ser articulada com a AG, enquanto
entidade responsavel pelo acompanhamento e gestdo do PO. A CIMAL ndo dispde de Plano de Formag&o préprio
(formagdo interna), no entanto possibilita aos seus funcionarios a frequéncia de a¢Ges de formagao desenvolvidas
por entidades formadoras certificadas, tendo sempre presente as necessidades de formacao identificadas pelas
chefias e pelos préprios colaboradores. A EAT da CIMAL articula ainda a formagdo dos colaboradores com a AG,
sendo a prioridade na fase de arranque as matérias associadas ao sistema de gestdo e controlo, sistemas de
informacdo e contratagdo publica.
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Todos os colaboradores da EAT sdo sujeitos ao modelo de avaliagdo de desempenho (SIADAP) previsto na Lei n.2
66-B/2007 de 28 de dezembro na sua redagdo atual.

Gestao de cargos sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se
detete algum efeito adverso, serd promovido um controlo adequado, incluindo quando apropriado a rotagdo
desses recursos.

Politica de ética e integridade

No &mbito da politica de ética e integridade, a EAT da CIMAL adota o Cédigo de Etica e Conduta da AG divulgando
as regras relativas a politica de ética e integridade pelos seus colaboradores. Esta divulgagdo sera igualmente
assegurada caso venham a existir novos colaboradores na estrutura. A adesdo ao Cddigo é formalizada através da
assinatura individual de uma declaragdo de aceitacdo do seu cumprimento (Anexo lll do Cddigo). Qualquer
alteragdo as regras referentes a politica de ética e integridade/atualizacdo do Cddigo sera atempadamente
comunicada pela AG ao coordenador da EAT, que procedera a sua divulgacdo aos restantes colaboradores.

Conflito de interesses

Todos os envolvidos no financiamento das operagdes, bem como qualquer pessoa que tenha intervengdo na
gestdo financeira, estrutura de gestdo, auditoria e controlo, estdo impedidos de desempenhar tarefas que os
cologuem em situagdo de conflito pessoal de interesses com os do ALENTEJO 2020. Caso esta situagdo se venha a
verificar, a pessoa em causa deve abster-se da pratica das referidas tarefas, e de imediato declarar a sua situagdo
em matéria de conflito de interesses, através de uma declaragdo concebida para o efeito (Anexo | do Cddigo),
sendo o assunto tratado com a devida ponderacgao e equidade.

Nas andlises/pareceres da EAT realizados ao longo do ciclo de vida das operacdes, é emitida em sistema de
informacdo uma declaracédo de auséncia de conflito de interesses e de confidencialidade para cada um desses atos,
procedimento este semelhante ao aplicado no ambito do QREN.

Meios fisicos e técnicos

A EAT dispGe assim de meios fisicos e técnicos que lhe garantem condi¢des para o desempenho das suas funcgées,
sendo que o fornecimento destes meios é da responsabilidade da CIMAL.

2.2.1.3.5 Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo

A Comunidade Intermunicipal da Leziria do Tejo (CIMLT), pessoa de direito publico de natureza associativa e
ambito territorial, visa a realizagdo de interesses comuns aos municipios que a integram (Almeirim, Alpiarga,
Azambuja, Benavente, Cartaxo, Chamusca, Coruche, Golegd, Rio Maior, Salvaterra de Magos e Santarém),
regendo-se pela Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro.
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b) Descricio das fung¢des da estrutura de apoio técnico, identificando os recursos humanos afetos, a sua
formagdo e experiéncia em areas semelhantes
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) . .. Anos de experiéncia - =
Unidade Colaboradores Formacgdo Académica . xpenenct Descricdo da fungao
em areas semelhantes
Coordenador Planeamento Regional e 31 A
Urbano
Técnico Eng. Producgdo 8 B
EAT
(Gabinete de 22
Gestdo de Informética de Gest3o
Programas e Técnicos(as) 12 B
) écnicos(as
Projetos Superi Administragdo Publica e
Contratualizados) uperiores Autarquica
Engenharia Civil C

Descri¢do de fungoes

As funcdes a desenvolver pela EAT da CIMLT, encontram-se descritas acima no ponto 2.1.2. e 2.1.3,,
correspondendo ao estabelecido nos termos da clausula 4.2 da Adenda ao Pacto para o Desenvolvimento e Coesdo
Territorial celebrada em 05/01/2016, posteriormente alterada em 28/03/2016.

A) Assume as fungdes de coordenagdo da EAT e emite pareceres que se revelem necessarios as decisdes da AG, no
ciclo de vida das candidaturas e operagdes. Cabe ainda ao Coordenador da EAT assegurar a articulacdo entre a EAT
e a AG. Por outro lado, estabelece a interligagdo com os restantes técnicos da EAT, coordenando e monitorizando
as atividades desenvolvidas pela equipa que garantird a operacionalizagdo das competéncias delegadas e
contratadas.

B) Asseguram no plano técnico e em termos gerais, as fungdes associadas ao exercicio das competéncias de gestdo
delegadas pela AG e descritas acima no ponto 2.1.2 e 2.1.3. da DSGC.

C) As funcOes a assegurar pelo Técnico de engenharia civil sdo complementares as funcdes dos técnicos
mencionados em B) e passam pela emissdo de pareceres de adequagdo técnica para prossecugdo dos objetivos e
finalidades especificas das candidaturas/operacdes, de verificacdo da realizagdo efetiva dos produtos e servigos
cofinanciados e da realizagdo das operagdes in loco.

Recursos Humanos

A EAT da CIMLT, para além do Coordenador, detém 3 técnicos superiores pertencentes ao seu quadro de pessoal,
para desempenhar as tarefas supra referidas. Salienta-se que estes técnicos adquiriram ao longo da sua
colaboragdo nos Quadros Comunitarios anteriores, uma experiéncia relevante que confere condi¢des para as
funcdes que vao desempenhar

As afetacBes dos recursos humanos da EAT, de acordo com o presentemente definido, sdo as seguintes:
= 50% - Coordenador - Atendendo a coordenacdo de toda a EAT, de todos os projetos, de todos os pedidos de
pagamento, das inimeras reunides com os executores e com a AG, e tendo em conta que o maior peso em
termos de atividade da CIMLT advém da Contratualizagdo, a CIM julga pertinente a imputagdo a 50%. Para
além das fungGes na EAT é Primeiro Secretario da CIMLT, com as tarefas inerentes a essa nomeacgéao;

= 100% - 2 Técnicos Superiores (2 de analise de candidaturas/verificagBes de gestdo);

= 80% - 1 Técnico Superior (Verificagdo fisica)
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= 50% - 1 Assistente Técnico — Esta afeto com esta percentagem, uma vez que para além das tarefas inerentes
a EAT, executa tarefas na area financeira nomeadamente preparagdao do Orgamento e Grandes Opg¢des do
Plano, Prestacdo de Contas Anual, DemonstragGes Financeiras Semestrais.

A percentagem de imputagdo dos recursos humanos afetos as fungdes delegadas tem por referéncia o histérico do
total de projetos acompanhados no anterior periodo de programacao.

A CIMLT, enquanto Ol, assegura que a EAT tem afetos os recursos humanos e técnicos necessarios em composi¢ao
e dimensdo, e detém a valéncia e experiéncia necessdrias, para o desempenho das competéncias delegadas.

Qualquer alteracao ao nivel da composicao da EAT serd comunicada a AG.

Segregacgao de fungoes

O procedimento que regula o ciclo de vida da operagdo assenta na afetagdo nominativa do(s) técnico(s) a cada
uma das fases de analise da candidatura e das verificacbes de gestdo, e para cada candidatura. Deste modo,
garantir-se-a o cumprimento do principio da segregacdo de fungdes, ja que, para cada operagdo, um determinado
técnico so podera exercer uma destas duas tarefas: admissao e andlise da candidatura ou verificagGes de gestao.

Recrutamento e critérios de selegdo

Em caso de contratacdo de novos colaboradores a mesma é efetuada com recurso aos instrumentos de mobilidade
geral previstos na Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, que aprovou a LGTFP e a celebracdo de contratos de trabalho
em funcgdes publicas a termo resolutivo, aplicando critérios de selegdo claros e adequados as func¢des a exercer,
obedecendo aos requisitos gerais de admissdao previstos na LGTFP, valorizando-se a experiéncia profissional e os
conhecimentos relevantes para o devido desempenho que o posto de trabalho exige.

Gestdo de recursos — acolhimento e gestdo de saidas

Para efeitos de acolhimento e integracdo de novos colaboradores, a EAT da CIMLT possui um dossier onde consta
o circuito com todas as regras e procedimentos que vieram a ser definidos pela AG, que constitui um elemento de
referéncia para a execugdo das tarefas requeridas, e que pode ser facilmente consultado.

Em situagdes de necessidade de substituicdo de recursos em caso de auséncias prolongadas, a CIMLT no que
respeita aos técnicos que analisam candidaturas e que procedem as verificacdes de gestdo, salvaguarda nesse
periodo de auséncia a segregacdo de fungGes devido a existirem 3 elementos, recorrendo a uma nova afetacdo de
pessoal em ultimo recurso.

No caso das tarefas desempenhadas pelo técnico de verificagdo fisica, como inicialmente estd previsto existir um
s6 elemento, nas auséncias prolongadas tera que se recorrer a uma nova contrata¢do para o periodo em causa.

Nas faltas e impedimentos esta garantida a passagem de dossiers de qualquer elemento da equipa, na medida em
que o proprio sistema de informacdo identifica os processos em tramitacdo o que facilita a sua reafetacdo a outro
elemento da equipa.

Plano de formagao e procedimentos de avaliagao

A CIMLT assegura que cada colaborador recebe a formagdo adequada ao exercicio das suas fungdes, através da
formagdo que conste do Plano de Formagdo da AG sobre os vérios temas (tarefas executadas, regulamentacédo
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nacional e comunitaria, utilizacdo de sistemas de informagdo, contratagdo publica, etc.), bem como, e em
complemento, a CIMLT poderd contratar formagdo com empresas certificada nas dreas de contratagdo publica,
empreitadas, cddigo de procedimento administrativo, etc.

Em complemento da formacéo inicial dada a todos os elementos da EAT, a CIMLT tem um dossier onde consta o
circuito com todas as regras e procedimentos que vieram a ser definidos pela AG de modo a poderem ser
facilmente consultados por todos os colaboradores.

A EAT da CIMLT articula ainda a formagdo dos colaboradores com a AG, sendo a prioridade na fase de arranque as
matérias associadas ao sistema de gestao e controlo, sistemas de informacgdo e contratagdo publica.

Todos os elementos da EAT, trabalhadores em fungdes publicas, sdo avaliados segundo o sistema SIADAP - Sistema
Integrado de Avaliacdo do Desempenho da Administracdo Publica, onde sdo definidos Objetivos Bianuais
concretos de tarefas inerentes ao seu desempenho.

Gestdo de cargos sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se
detete algum efeito adverso, sera promovido um controlo adequado, incluindo quando apropriado a rotagdo
desses recursos.

Politica de ética e integridade

No ambito da politica de ética e integridade, a EAT da CIMLT adota o Cédigo de Etica e Conduta da AG divulgando
as regras relativas a politica de ética e integridade pelos seus colaboradores. Esta divulgagdo sera igualmente
assegurada caso venham a existir novos colaboradores na estrutura. A adesdo ao Cdédigo é formalizada através da
assinatura individual de uma declaragdo de aceitagdo do seu cumprimento (Anexo Ill do Cddigo). Qualquer
alteracdo as regras referentes a politica de ética e integridade/atualizagdo do Cddigo serd atempadamente
comunicada pela AG ao coordenador da EAT, que procedera a sua divulgagdo aos restantes colaboradores.

Conflito de interesses

Decorrente do Cédigo de Etica e Conduta, os colaboradores tém o dever de declarar a sua situagdo em matéria de
conflito de interesses, através de uma declaragdo concebida para o efeito (Anexo | do Cédigo), sendo o assunto
tratado com a devida ponderacdo e equidade.

Nas analises/pareceres da EAT realizados ao longo do ciclo de vida das operagdes, é emitida em sistema de

informac¢do uma declaracdo de auséncia de conflito de interesses e de confidencialidade para cada um desses atos,
procedimento este semelhante ao aplicado no ambito do QREN.

Meios fisicos e técnicos
A EAT dispGe assim de meios fisicos e técnicos que lhe garantem condi¢des para o desempenho das suas funcdes,
sendo que o fornecimento destes meios é da responsabilidade da CIMLT.

2.2.1.4 - Organismo Intermédio — Dire¢do Geral das Autarquias Locais (DGAL)

A Direcdo-Geral das Autarquias Locais (DGAL) é um servico central da administragdo direta do Estado integrado no
Ministério da Modernizac¢do do Estado e da Administragao Publica.
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Organograma

A equipa que ird assegurar as fun¢des delegadas pela Autoridade de Gestdo do Programa Operacional Regional do
Alentejo, na DGAL enquanto Organismo Intermédio (Ol), no ambito do exercicio das competéncias administrativas
e técnicas definidas no contrato de delegacdo de competéncias, esta integrada na Unidade de Fundos Estruturais —
UFE.

A UFE esta enquadrada na estrutura organica da DGAL conforme ilustra o seguinte organograma:
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Descri¢do de fungoes de cada unidade, identificando os recursos humanos afetos, a sua formagdo e experiéncia

em areas semelhantes

O quadro seguinte sintetiza os recursos humanos afetos as fungdes delegadas que integram a Unidade de Fundos

Estruturais:

Anos de
experiéncia em
EICES
semelhantes

Unidade Colaboradores Formag&do Académica

Descri¢do da fungdo

Chefe de Equipa Coordenagdo da aplicacdo do sistema de gestdo e
Multidisciplinar controlo; validagdo das propostas de decisdo
da Unidade de Licenciatura em Gestdo 5 anos técnica de candidaturas, de pedidos de alteragdo
Fundos e de contestagdes, bem como dos relatérios de
Estruturais verificag@es no local.

Unidade de [ .
Fundos Analise de admissibilidade e técnica de

Estruturai candidaturas e de pedidos de alteragdo e emissdo
s (rSF:;aIS Licenciatura em Psicologia 2anos das respetivas propostas de decis3o técnica;

Andlise de eventuais contestacdes apresentadas
pelas entidades beneficiarias, em sede de
audiéncia prévia, que tenham por fundamento as
decisGes técnicas por si proferidas e emissdo das
respetivas decisdes técnicas; Prestacdo de

Técnicos
superiores (3)

Licenciatura em Geografia esclarecimentos as Entidades Promotoras e
e Planeamento Regional; estagidrios. Realizagdo de verificagdes no local
Pés-graduacdo em Gestdo 6 anos nas vertentes técnica e financeira.

Autarquica; Mestrado em
Gestdo do Territorio

A Chefe de Equipa Multidisciplinar da Unidade de Fundos Estruturais responsavel pela coordenacédo da equipa

técnica, globalmente detém as seguintes fungdes:

e Coordenacdo da aplicagdo do sistema de gestdo e controlo;

e Distribuicdo das candidaturas pelos técnicos, para efeitos de admissibilidade dos beneficiarios e das
operagOes, da andlise de mérito da operagdo, da apreciagdo das contestagdes das entidades que tenham
por fundamento a analise e decisdo técnica efetuadas, dos pedidos de esclarecimento sobre a drea em que
se pronunciou, bem como afetd-los a realizacdo de acGes de verificagdo no local, garantindo a separacéo
adequada de fungdes;

e Validagdo dos pareceres de admissibilidade e de analise técnica elaborados pelas técnicas e dos respetivos

registos no SI FSE;
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e Esclarecimento de duvidas das entidades beneficidrias nas dreas da sua competéncia ou nas quais se tenha
pronunciado, bem como as associadas a implementag¢do das orientagdes técnicas do PO necessdrias a boa
execucdo das operagdes aprovadas;

e Resposta as solicitagGes de informagdes e de elementos dirigidas pelo PO;

e Disponibilizagdo aos organismos legalmente competentes para a certificagdo e controlo dos elementos

necessarios ao cumprimento das respetivas fungdes;

Por seu turno, os técnicos superiores afetos a esta Unidade detém as seguintes fungdes:

e Anadlise da admissibilidade dos beneficiarios e das operagGes, bem como andlise de mérito das operagoes
candidatadas;

e Elaboragdo da decisdo técnica das candidaturas e respetivo registo no Sl FSE;

e Andlise e elaboragdo das respostas as contestagdes apresentadas pelas entidades, que tenham por
fundamento a analise e decisdo técnica das candidaturas;

e Elaboragdo das respostas a pedidos de esclarecimentos sobre a area em que a Ol se pronunciou nas
candidaturas, bem como sobre as orientagGes técnicas emanadas pelo PO;

e Analise dos pedidos de alteracdo das candidaturas e elaboragdo da decisdo técnica dos mesmos;

e Preparagdo e realizacdo das agbes de verificagdo no local das operagdes e elaboragdo dos respetivos
relatérios.

e A politica de gestdo dos recursos humanos do Ol assegura que os colaboradores afetos ao exercicio das
fungdes que lhe sdo cometidas pelo PO sdo suficientes e detém as valéncias e a experiéncia necessarias,
realizando-se para o efeito a avaliacdo das necessidades, ndo sé face as atividades a realizar e respetivo grau
de exigéncia, como ao calendario e prazos de execugdo, mas também relativamente a substituicdo

provisodria ou definitiva de colaboradores.

Segregacao de fungdes

O Ol no ambito do seu contrato de delegacdo de competéncias obriga-se a aplicar um conjunto de medidas, como
o principio da segregacdo de fungdes, garantindo que o técnico que analisa ou seleciona uma operagdo, ou
intervenha na andlise de um pedido de alteragdo, ndo proceda a realizagdo de uma verificagdo no local dessa
operagdo, bem como a utilizar o sistema de informag¢do do Programa o qual se prevé que integrara mecanismos de
controlo que permitem prevenir e detetar irregularidades e o risco de fraude.

A comprovacgao de que a segregacao de fungdes é efetiva e verificdvel é dada pelo SI FSE, sistema de informagdo a

que este Ol estd vinculado.
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Recrutamento e critérios de sele¢do

O recrutamento de colaboradores pelo Ol é efetuado no estrito cumprimento das normas e procedimentos

estabelecidos para a administragdo publica.

O procedimento concursal é a forma normal de recrutamento para a ocupacgdo de postos de trabalho previstos, e
ndo ocupados, no mapa de pessoal da DGAL. O procedimento concursal é precedido de consulta a Dire¢do-Geral
da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungbes Publicas (INA), com vista a verificagdo da existéncia de
trabalhadores em situagdo de requalificagdo, aptos a suprir as necessidades identificadas, nos termos da Portaria

n.2 48/2014, de 26 de fevereiro.

O Ol também recorre para efeitos de recrutamento de pessoal aos instrumentos de mobilidade geral previstos na

Lei n.2 35/2014, de 20 de junho e eventual consolidacio.

Na selecdo de candidatos sdo observados os requisitos gerais dos trabalhadores e necessarios a constituicdo da

relacdo juridica de emprego publico, previstos no artigo 17.2 da Lei n.2 35/2014, de 20 de junho:

e Nacionalidade portuguesa;

e 18 anos de idade completos;

e Nao inibicdo do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdigdo para o exercicio daquelas que se propde
desempenhar;

e Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fungéGes;

e Cumprimento das leis de vacinagdo obrigatdria;

e Requisitos habilitacionais - titularidade do nivel habilitacional e da area de formagdo correspondentes ao
grau de complexidade funcional da carreira e categoria caracterizadoras dos postos de trabalho para cuja
ocupacdo o procedimento é publicitado.

e No cumprimento do disposto no n.2 2 do artigo 37.2 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,
publicada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, a DGAL segue as normas da tramita¢do do
procedimento concursal da Portaria 145-A/2011, de 6 de abril, que altera e republica a portaria que

regulamenta a tramita¢do do procedimento concursal.

Gestdo de recursos — acolhimento e gestdo de saidas

O enquadramento dos novos colaboradores compete ao coordenador da equipa que tem a responsabilidade de
assegurar a formacdo técnica inerente as funcdes a desempenhar, designadamente a respeitante as politicas e
procedimentos do programa, bem como todos os instrumentos de trabalho necessarios, desighadamente, Manual
de Procedimentos e outras normas aplicaveis, contando para o efeito com o apoio de outro técnico com

experiéncia para um acompanhamento mais préximo e integragao.
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Aos novos colaboradores serd entregue o Manual de Acolhimento da DGAL que terda como fungdo facilitar o
processo de integracdo, dando a conhecer as regras e valores da organizacdo. E também dado a conhecer o Cédigo

de Etica e Conduta que estabelece as normas de conduta pelas quais tem que pautar o seu comportamento.

A DGAL assegura a substituicdo provisdria, em caso de auséncia prolongada, de colaboradores que desempenham
as fungdes delegadas, recorrendo a afetagdo, tendo em conta o tipo de fun¢des a desempenhar, de um técnico
superior da DGAL pelo tempo necessario para o efeito, por forma a garantir o normal funcionamento da equipa e o
cumprimento dos objetivos funcionais definidos, sendo garantida a necessaria segregac¢do de fungdes. No caso da
saida definitiva de algum colaborador a respetiva substituicdo é garantida ou através da deslocagdo de um

colaborador de outra unidade organica ou de procedimento de recrutamento.

Plano de formagao e procedimentos de avaliagao

A avaliagdo dos colaboradores é efetuada através do Sistema Integrado de Gestao e Avaliagdao do desempenho na
Administracdo Publica (SIADAP), de acordo com a Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua atual redagdo, a

qual é implementada nos termos e prazos definidos na lei.

Enguanto Organismo Intermédio do Programa Operacional Regional do Alentejo (Alentejo 2020), a DGAL incluira
no seu Plano de Formagdo a participagdao dos colaboradores da UFE, em formagdes de cardter transversal, bem
como em outras mais especificas, designadamente, sobre procedimentos e técnicas de verificagdo da execucgdo da
componente financeira das candidaturas, alargando ainda a participacdo dos colaboradores em seminarios,

conferéncias e reunides que venham a ser promovidas por organismos externos.

O plano de formagdo é estabelecido de acordo com as necessidades identificadas, em cada momento, sendo que
anualmente é efetuado o acompanhamento do numero de ag¢Oes de carater técnico realizadas pelos
colaboradores afetos ao exercicio das fun¢des delegadas, de forma, por um lado, a perceber as necessidades de

formagdo adicional e, por outro, a avaliar a sua eficacia.

Os novos colaboradores recebem a formacdo adequada ao exercicio de fung¢des, desighnadamente em contexto de

trabalho no ambito do respetivo acolhimento.

Gestdo de cargos sensiveis

Nesta fase ndo se identificaram cargos sensiveis, contudo caso se venha a identificar postos de trabalho em que se
detete algum efeito adverso, serdo adotados procedimentos de controlo considerados adequados,

nomeadamente a rotacdao desses recursos.
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Politica de ética e integridade

A DGAL declara a sua adesdo a politica de ética e de integridade do PO, designadamente o cumprimento do Cédigo

de Etica e Conduta do Programa Operacional Regional do Alentejo.

E respeitada uma cultura antifraude consubstanciada no Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes
Conexas da DGAL. A DGAL promove a aplicagdo de principios éticos por parte de todos os colaboradores DGAL
sendo que dispde de um Cédigo de Etica e Conduta, divulgados por todos os colaboradores e no sitio da internet
do Portal Autéarquico, o qual consubstancia as medidas/comportamentos a adotar pelos trabalhadores em geral

com o objetivo de promover a maior transparéncia e o respeito pelos principios éticos da Administragdo Publica.

Conflito de interesses

No ambito de Cédigo de Etica e Conduta, os trabalhadores da DGAL estdo obrigados a preencher uma declaragio
onde declaram que tomaram conhecimento das incompatibilidades ou impedimentos previstos na Lei. No caso de
o trabalhador verificar que se encontra numa situagdo de conflito de interesses, no exercicio das suas fungoes,

preenche uma declaragdo prépria para esse efeito.

Meios fisicos e técnicos

Para o exercicio das suas func¢Ges, incluindo as que lhe foram cometidas no ambito do contrato de delegacdo de

competéncias do PO, a DGAL dispGe de:

e Instalacdes adequadas as necessidades operacionais dos seus colaboradores;

e Equipamentos que asseguram a possibilidade de comunicacdo entre os membros da equipa e com o
exterior, garantindo a rececdo e resposta a pedidos de esclarecimento dos beneficiarios e destinatarios
finais;

e Postos de trabalho apetrechados com equipamentos administrativos e informaticos de suporte as
respetivas atividades técnicas.

e 0 Ol considera que os recursos fisicos disponiveis asseguram o exercicio adequado das fungdes que lhe sdo

cometidas e sdo objeto de manutencdo adequada.

2.2.2. Quadro destinado a garantir um exercicio adequado da gestao dos riscos, se necessario, e, especialmente,
no caso de alterag6es importantes do sistema de gestao e controlo

O risco pode ser definido como qualquer evento, situagao ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia
e potencial consequéncia negativa na consecugdo dos objetivos de uma determinada unidade organizacional ou,
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em ultima andlise, do PO administrado pela AG. O sistema de gestdo e controlo dos programas deve assegurar
uma adequada gestao dos riscos, entendidos estes como irregularidades no sentido amplo do termo.

Neste enquadramento, é importante que a gestdo dos riscos ndo se centre apenas nos riscos de fraude e
corrupgao, mas que seja extensivel a outros niveis de risco possiveis em toda a atividade da AG, sejam eles
resultantes de erro, desvio na aplicagdo dos procedimentos definidos, irregularidade ou fraude.

Quer pela experiéncia decorrente do QREN, quer pelas alteragdes com impacto no atual sistema de gestdo e
controlo face ao anterior periodo de programagdo, a AG identificou desde logo algumas areas potencialmente
suscetiveis de acarretar riscos, bem como as respetivas medidas de mitigacdao, que se prendem com:

Alteragdes do Sistema de Gestdo e Controlo Mitigac¢do do risco

Integragdo na estrutura do secretariado técnico do ALENTEJO 2020, de 3 técnicas
superiores da anterior estrutura da AG do POPH do QREN, com larga experiéncia
acumulada relativamente ao FSE, permite mitigar possiveis riscos associados a esta
alteracdo

Passagem de um programa monofundo (FEDER)
para um programa plurifundo (FEDER e FSE) — PO
Plurifundo

Alargamento das areas de aplicagdo e das formas

de financiamento através do recurso a
Instrumentos Financeiros e reforgo do respetivo
pacote financeiro

Divulgagdo de metodologias comuns (AD&C); agdes de formagdo; IF previstos sdo
transversais a varios PO

Adogdo de novas metodologias, procedimentos
e avaliagdo sem precedentes

Agbes de sensibilizagdo sobre o cddigo de ética e conduta e definigdo de uma
metodologia de avaliagdo de risco de fraude

Articulagdo com a autoridade de certificagdo e autoridade de auditoria na preparagdo

Prestacdo de contas anual desfasada do ano civil : R N x
dos procedimentos associados a prestagdo de contas

AlteragBes ao nivel do front-office dos sistemas
de informagdo - Balcdo 2020

Articulagdo com a entidade de coordenagdo técnica com vista a harmonizagdo de
procedimentos e compatibilizagdo entre o Balcdo 2020 e os back-offices

Tendo em consideragdo a experiéncia anterior, considera-se que esta matéria pode
representar maior suscetibilidade de erro, pelo que se julga ser de incrementar a
divulgagdo da legislagdo aplicavel junto dos beneficiarios, potenciando a sensibilizagdo
dos mesmos para o efeito, e manter ou incrementar as verificagdes do cumprimento do
regime de contratagdo publica, nas diversas fases do ciclo de vida das operagdes
(andlise/selecdo e verificages de gestdo)

Contratagdo publica

Ao longo do periodo de programacdo e atentos os resultados da avaliagdo de risco, a AG pode vir a identificar
outras areas de risco, bem como a flexibilizar ou a intensificar as medidas adotadas para efeitos de mitiga¢cdo dos
riscos, de modo a baixar o risco residual para niveis considerados tolerdveis, e por conseguinte, acrescentar maior
confianca ao sistema de gestdo.

O quadro seguinte traduz uma primeira autoavaliacdo do risco, apontando mecanismos de controlo para a sua
mitigagao:
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Requisitos chave do Sistema de
Gestdo e Controlo
(Documento EGESIF ref.2 14-0010, de
18/12/2014)

1. Separagdo adequada de fungdes e
sistemas adequados de
apresentagdo de relatérios e de
monitorizagdo, nos casos em que o
organismo responsavel delegue a
execugdao das tarefas noutro
organismo

Objetivo: Assegurar que as fungdes
sdo  desenvolvidas de forma
independente e evitar o conflito de
interesses

2. Seleg¢do adequada das operagdes

Objetivo:  Garantir que existe
transparéncia, igualdade de
tratamento e completitude nos
processos de selegdo das
candidaturas

3. Informagdo adequada aos

beneficiarios
(Artigo 125.2, n.2 3, alinea c), do
Regulamento «Disposigdes Comuns»)

Objetivo: Garantir que [e
beneficiarios sdo informados das suas
obrigagbes e  responsabilidades

Atividades Principais

Supervisdo dos Ol
relativamente as
competéncias delegadas
(nomeadamente  supervisdo

nas fases de selegdo das
operagBes e de verificagBes
de gestdo)

Selegdo das candidaturas

Informar o beneficidrio das
suas obrigagdes e
responsabilidades  previstas
no financiamento

Riscos Potenciais

Favoritismo, conflito de interesses
nos Ol

Analise e validagdo desadequada da
despesa pelos Ol

A ndo detegdo de irregularidades e
sua recuperagao

Violagdo do dever de imparcialidade
e do dever de isengdo

Procedimentos informais e/ou

quebras de confidencialidade

N3o terem sido utilizados os meios

para um nivel adequado de
acompanhamento
Falta de comunicagdo aos

beneficidarios dos seus direitos e
obrigagdes

Orisco é
interno
(AG),
externo ou
resulta de
conluio?

Externo a AG

Externo a AG

Externo a AG

Interno

Interno

Interno

Interno

Qualificagdo do
Risco

Médio

Médio

Médio

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo
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Medidas de Controlo

Defini¢do das competéncias delegadas em cada Ol

Assegurar a adequada segregacdo de fungdes dentro de
cada Ol

Implementagdo de mecanismos de
competéncias delegadas

supervisdo das
AG ter acesso aos Sl utilizados pelos Ol para verificar
informacdo relativa a operag¢des cofinanciadas

Assegurar a corregdo de irregularidades e, se for caso disso,
aplicar a respetiva corregdo financeira

Defini¢do de critérios de sele¢do aprovados pelo Comité de
Acompanhamento

Publicagdo dos avisos para candidaturas

Registo em sistema de informagdo de todas as candidaturas
recebidas

Avaliagdo de todas as candidaturas em conformidade com
os critérios de selegdo

Decisdo de aprovagdo das candidaturas pela Comissdo
Diretiva e comunicagdo ao candidato com a respetiva
fundamentagdo

Registo da informagdo em suporte informatico com a
finalidade de manter a confidencialidade e transparéncia
bem como registo do histérico de intervengdes dos
utilizadores.

Criagdo e divulgagdo do Cddigo de Etica e Conduta, bem
como da Estratégia Antifraude do ALENTEJO2020

Elaboragdo/divulgacdo de brochura, guias, manuais de
procedimentos, orientagdes de gestdo através do site do
ALENTEJO2020

Comunicar ao beneficiario o plano de financiamento
aprovado, a data de inicio e fim para execugdo que foi
acordada, os requisitos relativos ao sistema contabilistico
separado ou a codificagdo contabilistica adequada, sobre a
informacdo a conservar junto do beneficiario, sobre as

Responsavel

AG

AG

AG

AG /Ol

AG /Ol

AG
AG

AG

AG/OI

AG

AG /Ol

AG

AG

AG /Ol
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Requisitos chave do Sistema de
Gestdo e Controlo
(Documento EGESIF ref.2 14-0010, de
18/12/2014)

previstas no financiamento e
acompanhados de forma adequada

4. Verificagbes adequadas da gestdo

Objetivo: Garantir que existem
procedimentos adequados de
verificagdo de que os produtos e
servigos foram entregues de forma a
garantir a realidade das despesas a
reembolso e conformidade com as
decisGes relevantes da Comissdo, as
condigdes de financiamento, e as
regras nacionais e comunitdrias
aplicaveis.

Atividades Principais

Realizagdo de verificages de
gestao

Analise da contratagdo publica

Orisco é
interno
. .. AG
Riscos Potenciais (AG),
externo ou
resulta de
conluio?
VerificagGes administrativas Interno e
incompletas ou desadequadas Externo
Verificages no local incompletas ou
Interno
desadequadas
Verificagbes de  gestdo ndo
concluidas em tempo til no que diz
respeito as despesas certificadas de Interno
um determinado exercicio
contabilistico
O acompanhamento das questGes
detetadas em sede de verificagBes
de gestdo (incluindo as de impacto Interno
financeiro) ndo ser efetuado a um
nivel adequado
Procedimentos incorretos e Interno e
validagdo de despesa irregular externo

Qualificagdo do

Risco

Médio

Médio

Baixo

Baixo

Médio

Descrigao do Sistema de Gestao e Controlo

Medidas de Controlo

obrigagdes de informagdo e publicidade, entre outros,
informacdo esta a constar no Termo de Aceitagdo.

Existéncia de check-list claras, objetivas e abrangentes de
forma a detetar quaisquer erros materialmente relevantes

Relagdo da despesa declarada com a candidatura aprovada
e verificagdo da elegibilidade das despesas de acordo com
0s normativos, avisos e critérios de sele¢do aplicaveis

Definicdo de amostra com base em metodologia que
garanta proporcionalidade face a materialidade da
operagdo e nivel de risco da operagdo (incluindo risco de
fraude)

Definicdo de amostra com base em metodologia que
garanta proporcionalidade face a materialidade da
operagdo e nivel de risco da operagdo (incluindo risco de
fraude)

Confirmagdo, por amostragem, desta condi¢do, em sede de
verificagdes no local

Definicdo de calendario interno de

verificagOes de gestdo

execugdo das

Garantir o registo das verificacdes de gestdo (trabalho
realizado e resultados obtidos) no SI Audit2020
Implementacdo de medidas de recuperagdo adequadas
através de registo no SCD 2020

Existéncia de check-list claras, objetivas e abrangentes
Elaboragdo de Orientagdes de Gestdo

Criacdo de mecanismos de denuncia

Promogdo de agles de formagdo para atualizagdo dos
colaboradores na area da contratagdo publica

Verificagdo, através de controlos internos e/ou externos, do
cumprimento das normas de procedimentos internos
vigentes por parte dos colaboradores, bem como
supervisdo dos Ol.

Responsavel

AG/ Ol

AG/ Ol

AG

AG

AG /Ol

AG/ Ol

AG /Ol

AG /Ol
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Requisitos chave do Sistema de
Gestdo e Controlo
(Documento EGESIF ref.2 14-0010, de
18/12/2014)

5. Sistema eficaz de conservagdo de
todos os documentos relativos a
despesa e as auditorias para garantir
uma pista adequada de auditoria

Objetivo: Assegurar que possa ser
efetuada a  reconciliagdio  dos
montantes certificados a Comissdo,
com os registos de despesa
individuais e documentagdo de
suporte existentes em todos os niveis
administrativos até ao nivel do
beneficiario

6. Sistema fiavel de recolha, registo e
armazenamento dos dados relativos
a monitorizagdo, avaliagdo, gestdo
financeira, verificacdo e auditoria,
incluindo ligagbes aos sistemas
eletrdnicos de intercambio de dados

com os beneficiarios

Objetivo: Garantir que a informagdo
eletrénica do PO esteja
imediatamente disponivel e seja
utilizada para finalidade de reporte.

7. Aplicagdo eficaz de medidas
proporcionadas de combate a fraude

Objetivo: Proteger os interesses
financeiros da Unido assegurando por

Atividades Principais

Registo de dados e
conservagdo de documentos a
um nivel adequado de gestdo

Garantir que a informagdo
eletronica do PO esteja
imediatamente disponivel e
seja utilizada para finalidade
de reporte

Controlo interno e avaliagdo
de risco de fraude

Riscos Potenciais

Falta de documentos necessarios

para assegurar uma pista de
auditoria
Os registos contabilisticos

detalhados e os documentos
comprovativos das operagdes ndo
estarem  conservados ou ndo
estarem inseridos no SI a um nivel
adequado

O SI ndo garantir um sistema de
reporte fidvel que permita um
acompanhamento adequado.

Falta/insuficiéncia de procedimentos
em uso para garantir a manutengdo
dos SI, protecdo de dados e
integridade de dados

Risco de ndo detecdo de fraudes

Orisco é
interno
(AG), Qualificagdo do
externo ou Risco
resulta de
conluio?
Interno e .
Baixo
externo
Interno Baixo
Interno Baixo
Interno Baixo
Interno ou -
Médio
externo

Descrigao do Sistema de Gestao e Controlo

Medidas de Controlo

Especificar no Manual de Procedimentos que toda a
documentagdo de suporte das despesas e auditorias ao PO
tem de estar disponiveis para a Comissdo e para o Tribunal
de Contas

Garantir que o SI da AG e o Balcdo 2020 permitam a
inser¢do de forma organizada de toda a informagdo
necessdria e fornegam as informagdes estabelecidas no
artigo 252, n2 1 do Regulamento Delegado da Comissdo n?
480/2014, de 3 margo.

O Sl da AG garantir o arquivo de toda a informagdo e gerar
reporte de monitorizacao que permita um
acompanhamento adequado

O SI permitir recolher, registar e armazenar, sobre cada
operagdo, os dados exigidos pelo anexo Il do Regulamento
Delegado da Comissdo, incluindo dados relativos a
indicadores e objetivos intermédios e sobre o progresso do
PO na consecugdo dos seus objetivos fornecidos pela AG ao
abrigo do artigo 125.2, n.2 2, alinea a), do Regulamento
«Disposicdes Comuns»

Sempre que uma operac¢ado seja apoiada pelo FSE, permitir
incluir dados sobre cada participante e uma reparticdo dos
dados sobre indicadores por sexo, sempre que necessario

O S| permitir a agregacdo dos dados, sempre que
necessario, para efeitos de avaliagdo, auditorias, bem como
para pedidos de pagamento e contas, resumos anuais,
relatérios anuais de execugdo e relatérios finais,
nomeadamente relatdrios sobre dados financeiros, a
apresentar a Comissdo

AG efetuar uma avaliagdo do risco de fraude do impacto e
da probabilidade dos riscos de fraude.

A avaliagdo do risco de fraude a realizar anualmente ou de
dois em dois anos, em fungdo dos niveis de risco.

Os resultados da avaliagio do risco de fraude serdo

Responsavel

AG/ Ol

AG

AG

AG

AG /Ol
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Requisitos chave do Sistema de
Gestdo e Controlo
(Documento EGESIF ref.2 14-0010, de
18/12/2014)

um lado que as agdes financiadas sdo
executadas de forma correta e eficaz
e por outro prevenindo, detetando e
corrigindo irregularidades e fraude.

8. Procedimentos adequados de
elaboragdo da declaragdo de gestdo
e do resumo anual dos relatérios
finais de auditoria e dos controlos
efetuados

Objetivo: Garantir a analise e
acompanhamento  adequado de
todos os controlos realizados e
assegurar que para 0S  erros
sistémicos detetados sdo tomadas as
necessdrias medidas de prevengdo e
corretivas.

Atividades Principais

Andlise e acompanhamento

adequado dos resultados
finais das auditorias e
controlos levados a cabo

pelos organismos pertinentes
para o PO, incluindo as
verificagbes da gestdo
executadas pela AG, ou em
seu nome pelo Ol, as
auditorias realizadas pela AA,
ou sob a autoridade desta, e
auditorias da UE

Riscos Potenciais

Utilizagdo desadequada da
ferramenta de andlise de risco por
falta de formacdo dos utilizadores

N3o obtengdo por parte dos Ol de
informagdo atempada sobre as
verificagOes de gestdo para efeito de
apresentagdo do resumo anual dos
controlos

Reincidéncia dos erros sistémicos

Declaragdo de gestdo e relatério
anual ndo  se encontrarem
disponiveis em tempo util para envio
a AA.

Acompanhamento insuficiente das
recomendagles, ag¢bes a tomar
resultante das auditorias.

Orisco é
interno
(AG),
externo ou
resulta de
conluio?

Interno

Interno e
Externo

Interno

Interno

Interno

Qualificagdo do
Risco

Médio

Médio

Baixo

Baixo

Baixo

Descrigao do Sistema de Gestao e Controlo

Medidas de Controlo

aprovados pela CD da AG.

Implementagdo da estratégia antifraude estruturada em
torno de trés elementos principais do ciclo de combate a
fraude: prevencdo, detegdo e corregdo.

Adogdo de medidas preventivas adequadas e
proporcionadas, adaptadas as situagdes especificas, para
atenuar o risco residual de fraude até um nivel aceitdvel:

— Carta de Missdo,
— Cédigo de Etica e Conduta Profissional,

— Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgao e Infragdes
Conexas.

Formagdo organizada de forma a garantir que os
colaboradores possuem as competéncias adequadas em
relagdo a avaliagdo de risco

Definicdo de um calendério interno para realizagdo das
verificagdes de gestdo dos Ol de forma a serem integradas
no resumo anual de controlo

Definicdo de orientagdes, comunicagdes internas, etc.,
fornecidas aos colaboradores de forma a prevenir a
reincidéncia dos erros sistémicos

Defini¢do de prazos internos adequados para que o resumo
anual e a declaragdo de gestdo, bem como toda a
informagdo e documentagdo de apoio pertinentes sejam
disponibilizados em tempo Gtil a AA para efeitos da sua
avaliagdo.

Sl preparado para que se possa extrair a qualquer momento
informacdo sobre as recomendacGes encerradas e as datas
para seu cumprimento de forma a permitir um
acompanhamento eficaz das mesmas.

Interoperabilidade com o Sl Audit2020

Definicdo de mecanismos eficazes de articulagdo com os
intervenientes / destinatarios das auditorias

Responsavel

AG

AG

AG

AG/ Ol

AG

AG

AG

AG
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A grelha anterior resulta de uma primeira avaliagdo do risco levada a cabo pela AG, a qual foi efetuada tendo por
referéncia o histérico do funcionamento do PO nos periodos de programacgao anteriores e a respetiva adaptacdo
as exigéncias do atual periodo de programacao.

Dessa avaliagdo resultou, desde ja, a identificacdo de um conjunto especifico de potenciais fatores de risco. Os
diferentes procedimentos de gestdo definidos na presente descricdo foram ja ponderados em func¢do dos fatores
de risco identificados, tendo em vista mitigar a respetiva ocorréncia.

Ndo obstante, tendo em vista a recorrente procura de melhorias e a identificagdo de eventuais alteragdes ao nivel
dos fatores de risco identificados ou insuficiéncias no funcionamento dos procedimentos instituidos, a presente
avaliagdo sera revista com uma periodicidade minima anual, sendo evidenciada num relatdrio de avaliagao.

Se dessa avaliacdo do risco recorrente resultarem modificagGes significativas ao sistema de gestdo e controlo, as
orientacGes que lhes digam respeito devem ser alteradas em conformidade. Todas estas alteragdes devem ser
consideradas na reavaliagdo dos procedimentos instituidos.

A AG pondera os resultados da avaliagao de risco ao nivel das suas a¢des de controlo interno, de modo a que as
areas de maior risco identificadas, sejam contempladas/verificadas no ambito das mesmas.

O exercicio de avaliagdo do risco fica a cargo da mesma equipa responsavel pela avaliagdo de risco de fraude
(equipa ja identificada atrds no ponto 2.1.4), a qual é responsavel pela elaboragdo dos relatdrios de avaliagdo, os
quais sdo submetidos a CD do PO para efeitos de apreciacdo e aprovacdo. Esses relatérios devem conter
informagdo sobre: os controlos adotados e por adotar, identificando os fatores que tenham impedido a sua
concretizagdo, se for o caso; a descrigao dos riscos eliminados, dos que foram reduzidos, dos que se mantém e dos
novos riscos entretanto identificados; o follow up das medidas aplicadas e proposta/revisdo de medidas a tomar,
sempre que tal se revele necessario.

2.2.3. Descrigdo dos procedimentos a seguir indicados:

Entidade
3 Data de aprovacdao ili R
Identificagdo do documento responsavel A utilizar Ambito
pela sua por
elaboragio AG ol
Regulamento Interno da CD PO Regula o funcionamento da Comissdo
28/07/201 Al
Comissdo Diretiva ALENTEJO 2020 8/07/2015 G Diretiva e respetivas deliberacGes
25/02/201 R la o funci ité
Regulamento Interno do AG PO Alentejo 5/02/2015 . egula o funcionamento do. Comité de
L (data de aprovagdo AG; CA Acompanhamento e respetivas
Comité de Acompanhamento 2020 . ~
pelo CA) deliberagdes
Critérios de Selecio AG PO Alentejo (aprovados pelo AG; Ol Deflnlgzilo dos CI’I'teI'IOS de selegdo das
2020 CA) operacgdes a apoiar
AG PO Alentejo Calendarizagdo prevista dos AAC para o
Plano Anual de AAC 2020 (aprovado  (regularmente) AG; Ol conjunto de tipologias de operacGes
pela CIC) apoiadas através do PO
. - AG PO Alentejo » Descreve a estratégia de comunicagdo
Estratégia de Comunicagdo 2020 11/08/2015 AG interna e externa do PO
Deliberagdo da CD sobre AG PO Alentejo Orientacdo relativa a elegibilidade das
1 201 ;
elegibilidade do IVA 2020 4/09/2015 AG; Ol despesas com IVA
Deliberagdo da CD sobre
analise e pontuagdo de Deliberacdo de atribuicdo de
mérito regional (critério D) AG; competéncias para analise e pontuagdo
nos Sl as empresas e AG PO Alentejo Entidade do m.erlto regional (‘crlterlo D) das
enquadramento na EREI das 2020 23/09/2015 Externa candidaturas aos Sl as empresas e
operagdes no dominio da (CCDR andlise do enquadramento na EREI das
competitividade e Alentejo)  operagdes no dominio da

internacionalizagdo (RIS3
regional)

competitividade e internacionalizagdo

32 Estratégia de Comunicagdo aprovada por consulta escrita ao Comité de Acompanhamento: 1.2 consulta escrita em 22/06/2015, 2.2 consulta
escrita em 28/07/2015 (versdo revista), tendo o processo sido concluido decorridos 10 dias Uteis, em 11/08/2015.
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Entidade
3 Data de aprovagao ili R
Identificagdo do documento responsavel A utilizar Ambito
pela sua por
elaboragio AG ol
Deliberacio da CD de Procede a delt.egagao de compe,te.naas
delegacio de competéncias CD PO 26/07/2016 D da CD no Presidente, para a pratica de
5 t;. P ALENTEJO 2020 alguns atos relativamente a
no Presidente da CD X
candidaturas aprovadas
. 26/10/2015 Fixa a missdo da AG, define a respetiva
Carta de Missdo 2(?2;0 Alentejo 18/12/2017 AG visdo e elenca um conjunto de valores,
31/10/2020 (atual) objetivos e resultados esperados
Estabelece os principios éticos e normas
que orientam a missdo do PO (Este
. codigo é aplicdvel a AG e aos Ol que a
Codigo de Etica e Conduta ;\(?ZE)O Alentejo 11/12/2015% AG; Ol ele aderem, sendo que os restantes Ol
seguem codigo préprio ou adotam o da
AG do COMPETE 2020, compativel com
o da AG do ALENTEJO 2020.)
- ‘. jan/2011
E N
Codigo de Etica e Normas de IAPMEI revisto em IAPMEI Cddigo proprio da entidade
Conduta do IAPMEI
nov/2017
Cddigo de Conduta e 17/.12/2009’ . L .
Compromisso Etico do TP TP revisto em TP Cddigo proprio da entidade
P 18/03/2015
Cédigo de Etica e Normas de . . )
Conduta da ANI ANI 24/08/2015 ANI Codigo préprio da entidade
Plano de Gestdo de Riscos de
~ - AG PO Alentejo Estabelece as disposi¢des internas para
Infi 4/201 A
Corrupgdo e Infraces 2020 06/04/2016 G a gestdo do risco, incluindo de fraude
Conexas
Manual de Procedimentos do AG PO Alenteio ?altﬁgslgg:tz om Sistematiza os procedimentos e circuitos
ALENTEJO 2020 — FEDER sem 2020 . rocesso de AG; Ol adotados na gestdo e aplicagdo do PO
Sistemas de Incentivos P . (vertente FEDER sem SI)
revisdo)
. . 29/12/2020 Sistematiza os procedimentos e circuitos
Manual de Procedimentos do ~ AG PO Alentejo  (atualmente em AG: O adotados na gestio e aplicacio do PO
ALENTEJO 2020 - FSE 2020 processo de ! g plicag
. (vertente FSE)
revisdo)
08/03/2017 Sistematiza os procedimentos e circuitos
. AG dos POR . ~ .
Manual de Procedimentos — (aprovagdo pela adotados na gestdo e aplicagdo do PO,
A . Norte, Centro e AG; Ol - .
Sistemas de Incentivos* Alenteio CD do PO no que respeita aos Sistemas de
! ALENTEJO 2020) Incentivos
15/12/2015,
versdes revistas de Internos Define as orientagdes e atividades no
Plano de Avaliagdo do AG PO Alentejo  01/03/2017, o que respeita aos processos avaliativos
ALENTEJO 2020 2020 20/03/2018, Externos previstos para o periodo de
18/03/2019 e programacao 2014-2020.
26/03/2020
. . Sintetiza as obrigag¢des dos beneficidrios
Guia de Informagdo e AG PO Alentejo Internos em matéria de informacgdo e
Publicidade dos Beneficidrios 2020 ! 21/12/2015% e comunicacio sobre o agoio restado
do ALENTEJO 2020 Externos ¢ polop
pelos Fundos
L. AG PO Alentejo Define procedimentos relativamente ao
N T .21/2016 26/01/2016% AG; Ol
orma Técnica n. 1/ 2020 /01/ ' Termo de Aceitagio (FEDER, exceto S)
Orientacio de Gestio n. AG PO Alentejo Internos Def|r1e~proced|rrlentos relativamente a
1/2016 2020 17/02/2016 e aposicdo de carimbo nos documentos
Externos  de despesa (FEDER e FSE)
o ) Defi . .
Norma Técnica n.2 1/2020 AG PO Alentejo 26/05/2020 AG; Ol efine procedimentos relativamente ao

2020

* Manual que é comum aos POR Norte, Centro e Alentejo.

Sistema de Gestdo de Dividas

Em complemento aos documentos supra mencionados, a AG elabora e divulga interna e externamente, conforme

aplicavel, nomeadamente através do SIGPOA 2020 ou de e-mail e por via do site do ALENTEJO 2020, outros

33 Existe uma nova versao (v.1.1) aprovada em 18/05/2016.
34 Existe uma versdo (v.1.1) aprovada em 17/05/2017.

35 Existe uma versao (v.1.1) aprovada em 20/09/2016 e uma versdo (v.1.2) aprovada em 06/03/2017.
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documentos que se revelem pertinentes para o bom funcionamento da AG (e dos OI/GAL) e/ou que sirvam de
apoio aos beneficiarios (v.g. Guias de Apoio ao Beneficidrio, modelos documentais, etc).

Além dos documentos identificados no quadro acima, da responsabilidade da AG ou dos Ol, sublinha-se a
particular relevancia das Normas e Notas produzidas e divulgadas pela AD&C, assim como os seus Manuais de
Procedimentos enquanto Autoridade de Certificagdo e enquanto Entidade Pagadora, sendo que os documentos
preparados pela AG relativos a procedimentos a aplicar no ambito do ALENTEJO 2020, refletem na medida do que
Ihe é aplicavel, as orientagdes emitidas pela AD&C.

A AG estabeleceu regras e procedimentos para a criagao, atualizagdo, supressao e divulgacdo de documentos
relativos a procedimentos do ALENTEJO 2020, conforme previsto nos Manuais de Procedimentos do PO.

Essas regras abarcam todos os documentos cuja elaboracdo ou alteragdo seja da responsabilidade da AG do
ALENTEJO 2020, nomeadamente, DSGC, Manuais de Procedimentos, orientagdes técnicas e de gestdo, guias e
manuais de utilizador e outros documentos de natureza idéntica, bem como modelos documentais (v.g. relatorios,
check-list, notificagdes, Termos de Aceitagdo e Contratos).

Os diversos documentos produzidos pela AG sdo avaliados periodicamente, sendo objeto de revisdo/atualizagdo
caso tal se justifique.

Face aos requisitos de desmaterializacdo os documentos estdo disponiveis digitalmente e sdo comunicados a
estrutura de gestdo através de moédulos documentais do SIGPOA 2020, incluindo documentos de carater geral e
documentos especificos do FEDER e do FSE. A comunicagdo aos Ol CIM é efetuada também através dos mesmos
meios. No que respeita aos Ol dos Sistemas de Incentivos as Empresas, uma vez que utilizam como sistema back-
office o SG02020, ndo acedendo ao sistema back-office da AG do ALENTEJO 2020, a divulgacdo aos mesmos é
efetuada através da area restrita do portal do PO. Desta forma, a AG garante que os Ol dispéem de toda a
informacdo relevante para o exercicio das suas fungdes. No momento da divulgacdo de um novo documento (ou
nova versdao de um documento ja existente), o SIGPOA 2020 emitira as respetivas mensagens de alerta, ou
tratando-se dos Sistemas de Incentivos as Empresas, esse alerta é efetuado via correio eletrénico.

Caso existam manuais ou outros documentos relativos a procedimentos dos OI, que ndo tenham origem na AG, os
mesmos sdo necessariamente sujeitos a apreciacdo por esta uUltima. Em todo o caso, os procedimentos tém de
estar em conformidade com o estabelecido na legislagdo aplicavel e ndo podem colidir com os procedimentos
aprovados pela AG, devendo os Ol enviar os documentos em questdo a AG para que esta possa verificar/confirmar
essa compatibilidade.

Relativamente aos documentos com origem externa, a AG garante a sua divulgacdo aos seus colaboradores e aos
Ol, através dos moddulos documentais do SIGPOA 2020 e da area restrita do portal do PO. Tratando-se de
documentos que justifiguem ampla divulgagdo, a mesma ¢é feita através do Balcdo 2020 e do site
www.alentejo.portugal2020.pt. No momento da sua divulgagdo o sistema de informagdo emitird mensagens de

alerta, diretas e/ou através das redes colaborativas, para os potenciais interessados.

A criacdo, atualizagdo e supressao de documentos é da responsabilidade do secretariado técnico, que propde a CD
a sua aprovacgao, podendo o processo ser igualmente desencadeado pela prépria CD, quer estejam em causa
procedimentos internos, quer se trate da adaptacdo e implementacdo de recomendacdes, orientagdes, normas ou
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regulamentos nacionais ou comunitdrios. Estando em causa a adog¢do de procedimentos de gestdo, o processo
deve ser articulado com a UCC, tendo por intuito a harmonizagdo procedimental. A UCC é ainda responsdvel pelo
registo, monitorizagdo de versoes e divulgagdo dos documentos.

2.2.3.1. Procedimentos para apoiar o trabalho do comité de acompanhamento

Ao Comité de Acompanhamento (CA) cabe-lhe assegurar a eficacia e a qualidade da execugdo do Programa
Operacional, através do exercicio das suas competéncias, as quais constam do art. 3.2 do Regulamento Interno do
Comité de Acompanhamento do ALENTEJO 2020. No ambito do exercicio dessas mesmas competéncias, o CA
analisa ou analisa e aprova determinados documentos, na sequéncia de propostas apresentadas pela AG, ou por
outros membros do Comité.

De referir que, o respetivo Regulamento Interno (Anexo 6) foi analisado e aprovado na 1.2 reunido do CA do
ALENTEJO 2020, que teve lugar em 25/02/20153%¢, documento esse que estabelece as condi¢bes de funcionamento
e de desempenho das atribui¢des deste 6rgdo, no ambito do sistema institucional, juridico e financeiro definido
para o Portugal 2020. A composicdo do CA consta do art. 2.2 do referido Regulamento, incluindo membros
efetivos, com direito a voto, e membros a titulo consultivo, sem direito a voto.

A UCC prepara as convocatorias das reunides do CA e reline a documentagdo a analisar nas mesmas. O Presidente
da Comissdo Diretiva, com o apoio do GABCD, envia essa informacdo antecipadamente por meio que assegure o
seu efetivo conhecimento por todos os membros do Comité, ou por indicagdo a todos eles do site na internet onde
essa documentagdo se encontra disponivel. De referir que o CA dispde de uma plataforma informatica, que
constitui o veiculo preferencial de disponibilizacdo e intercambio de informagdo entre todos os seus membros. As
apresentacdes da AG (PowerPoint ou outro formato) a utilizar nas reunides sdo preparadas pela UCC.

No inicio das reuniGes, o presidente da Comissdao Diretiva do ALENTEJO 2020, que preside ao Comité de
Acompanhamento deste PO, submete a respetiva proposta de ordem de trabalhos a aprovagdo deste 6rgdo. Sob a
responsabilidade do presidente do CA, a AG assegura a elaboragdo de um projeto de ata de cada reunido, através
da UCC, do qual é dado conhecimento a todos os membros, e que sera alvo de reformulacdo em caso de existéncia
de sugestdes de alteragdo. A UCC assegura também a redagdo das atas definitivas. O apoio logistico e
administrativo as reuniGes do CA incumbe ao GABCD.

A AG, através da UCC, elabora entre outros documentos, os relatérios anuais de execucdo e o relatério final de
execucdo do PO, bem como o Plano de Avaliagdo do PO. Prepara ainda para cada reunido agendada, o ponto de
situacdo da execugdo do ALENTEJO 2020, de modo a que o Comité possa analisar os progressos verificados e
identificar problemas que afetem o desempenho. Estes reportes de informacdo pretendem fornecer dados de
execuc¢ao atualizados, tendo por base os dados registados nos sistemas de informagdao do PO e do Portugal 2020,
nomeadamente financeiros, indicadores comuns e especificos do PO e as metas pré-estabelecidas, de modo a
permitir verificar e avaliar o nivel de concretizagdo dos objetivos do PO e detetar atempadamente eventuais
desvios de execucgdo face ao planeado. Ao nivel do Plano de Avaliacdo, a AG sistematiza informagdo que permita
aferir os progressos registados e o follow up das conclusdes e recomendacdes de avaliacdo.

O CA do ALENTEJO 2020 é assim apoiado no plano técnico e logistico, com cardter permanente, pelo secretariado
técnico do PO, nos termos do art. 14.2 do respetivo Regulamento Interno.

36 VVersso em vigor a data do presente documento.

Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo 120



- EJO

2020

Face ao previsto nos pontos 3. e 4. do art. 3.2 do Regulamento Interno, o CA pode fazer observagGes a AG sobre a
execug¢do do PO e a sua avaliagdo, incluindo agdes relacionadas com a redugdo dos encargos administrativos dos
beneficidrios. Pode ainda apresentar a AG propostas de revisdo ou proceder a analises do PO, suscetiveis de
contribuir para a realizagdo dos objetivos dos FEEI ou para melhorar a sua gestdo, nomeadamente a gestdo
financeira.

Quando identificadas fragilidades pelo CA, a AG adotara as medidas apropriadas para a sua resolugdo, para além
das eventualmente propostas pelo Comité.

Os procedimentos adotados para apoiar o trabalho do Comité de Acompanhamento sdo devidamente divulgados
junto dos colaboradores, via Manual de Procedimentos.

2.2.3.2. Procedimentos para assegurar um sistema de recolha, registo e armazenamento eletrénico dos dados relativos a
cada operagdo, que sejam necessarios para os exercicios de monitorizagdo, avaliacdo, gestdo financeira, verificagao e
auditoria, incluindo, se for caso disso, dados sobre cada participante3’ e uma reparti¢cdo dos dados sobre os indicadores por
sexo

Segundo o disposto no n.2 1 do art. 73.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014 as competéncias de coordenagdo técnica,
aplicagdo de fundos, acompanhamento, monitorizagdo, avaliagdo, auditoria e controlo sdo apoiadas por um
sistema de informacdo designado SI PT2020 (em desenvolvimento). O n.2 5 do mesmo artigo determina que o
desenvolvimento, manutencdo e o pleno funcionamento deste sistema é assegurado pela AD&C, em articulagdo
com as AG.

Nos termos do Acordo de Parceria que Portugal assinou com a CE, o SI PT2020 assegura a informacéo relativa ao
conjunto dos FEEI através do Balcdo 2020, do repositdrio geral de dados e do registo de dividas, assim como, no
caso dos fundos de coesdo, a integracdo da informacdo relativa a pagamtos e recuperacgdes, controlo e auditoria.

Assim, nos termos do Acordo de Parceria, as componentes do SI PT2020 s3o:

= Balcdo 2020;

= Sistemas de Informacdo utilizados pelas AG;

= Sistema de Informagdo da Autoridade de Certificagdo;

= Fluxos Financeiros;

= Repositorio de dados;

= Sistema de Informacgdo de controlo e auditoria (SI Audit 2020).

A operacionalizagdo do SI PT2020 seguiu as orienta¢es do Acordo de Parceria e da RCM n.2 33/2013, de 9 de
maio, sendo a interoperabilidade entre os varios intervenientes um elemento chave.

O Balcdo 2020 constitui o ponto de acesso aos PO financiados pelos FEEI, para todas as entidades que pretendam
candidatar a financiamento as suas operagoes.

Como se refere acima, o SI PT2020 integra os sistemas de informacdo utilizados pela AG. Esses sistemas sdao
mantidos e aperfeicoados na sua componente de back-office, de forma a suportar os processos de analise, de

37 Cf. Anexo Il do Regulamento n.2 1304/2013, participantes sdo as pessoas que beneficiam diretamente de uma intervengdo da IEJ (Iniciativa
para o Emprego dos Jovens) e que podem ser identificadas pelas suas caracteristicas e inquiridas sobre as mesmas, e a quem as despesas
especificas sdo destinadas.
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gestdo dos PO e a interoperabilidade com o Balcdo 2020 e a AD&C, nas suas vertentes de coordenacao,
certificagdo, pagamentos e auditoria.

Na vertente FEDER, a AG do ALENTEJO 2020 utiliza o SIGPOA 2020 que tem por base o sistema de informag¢do do
periodo de programacdo anterior, designado SIGPOA (Sistema de Informagdo e Gestdo do Programa Operacional
Regional do Alentejo 2007-2013). Este contemplava um conjunto de funcionalidades que se mantém disponiveis
nesta nova geragdo do SIGPOA e que asseguram a existéncia de um sistema de recolha, registo e armazenamento
informatizado de dados de cada operagdo, necessario para os exercicios de monitorizagdo, avaliagdo, gestdo
financeira, verificagdo e auditoria, incluindo, quando aplicdvel, dados sobre os participantes individuais nas
operacgdes, conforme exigido pela alinea d) do n.2 2 do art. 125.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 e pelo art.
24.2 e Anexo Ill do Regulamento Delegado (UE) n.2 480/2014.

No quadro da arquitetura do SI PT2020, considerando o que acima se refere, o ALENTEJO 2020 usard os seguintes
sistemas de informacao:

= O SIGPOA2020 que permite a integracdo da informagdo necessaria a gestdao global do Programa e
assegura o back-office relativo as operagdes publicas FEDER. Este Sistema de Informacdo é igualmente
utilizado por todos Ol associados a gestdo do ALENTEJO 2020, na sua vertente FEDER (exceto Sistema
de Incentivos e Ciéncia).

= O SIIFSE 2020, no que respeita ao FSE. A semelhanca das restantes AG, o ALENTEJO 2020 usa o Sistema
de Informacdo gerido pela AD&C para as operagGes com financiamento FSE, incluindo todas as
funcionalidades de back-office ai disponibilizadas. Este também é obrigatoriamente utilizado pelos Ol
cujas competéncias delegadas abranjam operagdes cofinanciadas por este Fundo. Prevé-se a integracao
de dados do SIFSE 2020, ao nivel do SIGPOA 2020, nomeadamente para efeitos de
acompanhamento/monitorizac¢do do PO.

= 0O SGO 2020, sistema de informagdo gerido pela AG do COMPETE 2020, no que diz respeito as
operagoes dos Sistemas de Incentivos e Ciéncia, incluindo todas as suas funcionalidades de back-office.
Também neste dominio, o uso do sistema é obrigatdrio por parte dos Ol. Através deste sistema de
informagdo sdo tramitadas, ndo apenas as operagdes FEDER dos Sistemas de Incentivos, mas também
aquelas em que o FSE constitui um complemento ao investimento FEDER. Realga-se que os mecanismos
de Certificagdo de despesa dos Sistemas de Incentivos estdo operacionais e testados, pelo que se
garante a operacionalizacdo deste processo em SIGPOA 2020.

= O Sl Audit 2020 constitui um repositério comum as diferentes entidades envolvidas na gestdo dos
fundos comunitérios e permite sistematizar toda a informacdo referente as auditorias e controlos, bem
como das recomendagdes e tratamento dos erros que tenham incidido sobre o ALENTEJO 2020.

Os dados recolhidos e armazenados, relativos a cada operagdo, sdo os que constam do anexo lll ao Regulamento
Delegado (UE) n.2 480/2014 da Comissdo, de 3 de marco, e nos anexos | e Il do Regulamento (UE) n.2 1304/2013,
0s quais sdo suscetiveis de agregacdo permitindo a AG desempenhar as tarefas de monitorizacdo e avaliagdo
prevista no art. 56 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

Importa destacar que é registada e passivel de ser apurada, através do SIIFSE 2020, em momento prévio a
apresentacdo dos pedidos de pagamento, toda a informagdo sobre os dados de cada um dos participantes das
operacgdes financiadas pelo FSE, sendo igualmente garantida, quando aplicdvel, a ventilagdo por sexo. No caso das
operagdes financiadas pelo FEDER os indicadores sdo recolhidos aquando da apresenta¢do dos pedidos de
pagamento e trimestralmente, tal como descrito no ponto 2.2.3.6 desta Descri¢do.
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Assim, a AG detém um sistema de recolha, registo e armazenamento informatizado de dados de cada operacdo,
necessario para os exercicios de monitorizagdo, avaliagdao, gestao financeira, verificagdo e auditoria, incluindo,
qguando aplicavel, dados sobre os participantes individuais nas operagdes, conforme exigido pela alinea d) do n.2 2
do art. 125.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 e pelo art. 24.2 e Anexo Il do Regulamento Delegado (UE) n.2
480/2014.

O sistema fornece informagdes fidveis e relevantes suscetiveis de apoiar o Comité de Acompanhamento do
ALENTEJO 2020 no desempenho das suas fun¢des, nomeadamente dados sobre o progresso do PO na realizagdo
dos seus objetivos, dados financeiros e dados relativos aos indicadores e objetivos intermédios, conforme consta
na alinea a) do n.2 2 do art. 125.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

Em complemento da informacdo supra apresentada, podera ser consultado o ponto 4.1 desta Descrigcdo.

2.2.3.3 Procedimentos para supervisionar as fun¢oes formalmente delegadas pela autoridade de gestdo ao abrigo do artigo
123.2,n.2s 6 e 7 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013

No quadro infra identificam-se as fungdes formalmente delegadas pela AG nos OIl, com os quais ja celebrou
Contrato de Delegacdo de Competéncias, e um resumo dos procedimentos no contexto do exercicio de supervisado:

Fungdes [Cf. quadro do pt. 2.1.2 e 2.1.3] Descrigdo procedimentos
Delegada no Ol estabelecidos para o

Ref. s * o e

: Descrico (*) exercn::siins:?::;nsao
Aplicar os critérios de selegdo aprovados pela respetiva comissdo de  ANI; AICEP;

3 acompanhamento do PO (al. b), n.2 1 do art. 26 do MG) IAPMEI; TP;

FCT, CIM e
DGAL
Assegurar que a operagdo selecionada corresponde ao ambito do fundo ou dos  ANI; AICEP;

4 fundos em causa e pode ser atribuida a categoria de intervengdo (al. c), n.2 1 do  IAPMEI; TP;
art. 26 do MG) FCT; CIM
Assegurar que seja disponibilizado ao beneficidrio um documento sobre as  ANI; AICEP; O exercicio de supervis&o das
condicdes de apoio para cada operacgdo, incluindo os requisitos especificos IAPMEI; TP; atividades desenvolvidas

6 Lo . B A ~ N,
aplicaveis aos produtos ou servigos a realizar no ambito da operagdo, o plano de  FCT; CIM pelos Ol, no ambito do
financiamento e o prazo de execugdo (al. d), n.2 1 do art. 26 do MG) conjunto das fung¢des
Verificar se o beneficiario tem capacidade administrativa, financeira e operacional ~ ANI; AICEP;  delegadas pela AG, ocorre

7 para cumprir as condi¢Bes referidas na alinea anterior, antes de a operagdo ser  IAPMEI; TP;  pelas seguintes vias:
aprovada, quando aplicavel (al. e), n.2 1 do art. 26 do MG) FCT; CIM
Verificar se a operagdo a selecionar tem enquadramento nas elegibilidades  ANI; AICEP; - Gestdo Contratual

3 especificas do correspondente PO, adequagdo técnica para prossecugdao dos |APMEI; TpP; (delegacdo de competéncias);
objetivos e finalidades especificas visadas, demonstracdo objetiva da sua FCT; CIM e
viabilidade e sustentabilidade econémica e financeira (al. f), n.2 1, art. 26 do MG) DGAL - Supervisdo continua e
Verificar se foi cumprida a legislacio aplicdvel & opera¢do em causa, sempre que  ANI; AICEP; ~ Sucessiva ao longo do ciclo de

9 a operacdo tenha inicio antes da apresenta¢do do pedido de financiamento a AG  IAPMEI; Tp; Vvidadas operagdes
(al. g), n.2 1 do art. 26 do MG) FCT, CIM e

DGAL - Supervisdo de
Garantir que as operagdes selecionadas ndo incluem atividades que tenham feito reperformance
parte de uma operagdo que tenha sido ou devesse ter sido objeto de um . ) .

10 procedimento de recuperagio em conformidade com o artigo 71.2 do Reg. (UE) oM - AcBes de controlo incluidas
n.2 1303/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de no Plano de Controlo Interno
2013, na sequéncia de uma deslocalizagdo de uma atividade produtiva fora da do PO
area do programa (al. h), n.2 1 do art. 26 do MG)

Determinar a categoria de intervengdo a que sdo atribuidas as despesas da  ANI; AICEP;

11 operacdo (al. i), n.2 1 do art. 26 do MG) IAPMEI; TP;

FCT; CIM
Verificar a realizagdo efetiva dos produtos e servigos cofinanciados, a obtengdo = ANI; AICEP;
dos resultados definidos quando da aprovagdo e o pagamento da despesa |APMEI; TP;

12 declarada pelos beneficidrios, bem como a sua conformidade com a legislagdio  FCT; CIM
aplicavel, com o PO e com as condigBes de apoio da operagdo (al. a), n.2 2 do art.
26 do MG)
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Fungdes [Cf. quadro do pt. 2.1.2 e 2.1.3] Descri¢do procedimentos
Delegada no Ol estabelecidos para o
Rff- Descricdo (*) exercicio de supervisdo —
£ Resumo (**)
Garantir que os beneficidrios envolvidos na execug¢do das operagdes ANI; AICEP;
reembolsadas com base em custos elegiveis efetivamente suportados, utilizam  IAPMEI; TP;
13 um sistema contabilistico separado para todas as transagdes relacionadas com a = FCT; CIM
operagdo ou a codificagdo contabilistica fiscalmente aceite (al. b), n.2 2, art. 26 do
MG)
Adotar medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em conta os riscos ~ ANI; AICEP;
14 identificados (al. c), n.2 2 do art. 26 do MG) IAPMEI; TP;
FCT; CIM
Estabelecer procedimentos para que todos os documentos de despesa e das  ANI; AICEP;
auditorias sejam conservados em conformidade com o disposto no Reg. (UE) n.2  IAPMEI; TP;
15 1303/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013, = FCT; CIM
nomeadamente para garantir uma pista de auditoria adequada, ou com
disposi¢des legais nacionais, quando estas imponham prazos mais alargados (al.
d), n.2 2 do art. 26 do MG)
Disponibilizar aos Ol e aos beneficidarios as informagdes pertinentes para, ANI; AICEP;
20 respetivamente exercerem as suas competéncias e realizarem as operagdes (al. ¢),  IAPMEI; TP;
n.2 3 do art. 26 do MG) FCT; CIM
Garantir que os dados referidos no ponto anterior sdo recolhidos, introduzidos e =~ ANI; AICEP;
2 registados no sistema a que se refere a mesma alinea, e que os dados sobre os  IAPMEI; TP;
indicadores sdo, quando aplicavel, desagregados por sexo (al. €), n.2 3, art. 26 do  FCT; CIM
MG)
Realizar verificagdes administrativas relativamente a cada pedido de reembolso ANI; AICEP;
23 por parte dos beneficiarios (al. a), n.2 4 do art. 26 do MG) IAPMEI; TP;
FCT; CIM
Realizar verificagdes as operagdes in loco (al. b), n.2 4 do art. 26 do MG), as quais ~ ANI; AICEP;
pode ser realizadas por amostragem (n.2 6 do art. 26 do MG) IAPMEI; TP;
24
FCT, CIM e
DGAL
Garantir o cumprimento dos normativos aplicaveis, designadamente nos dominios ~ ANI; AICEP;
27 da concorréncia, da contratagdo publica, do ambiente e da igualdade de IAPMEI; TP;
oportunidades e, concretamente, da igualdade entre mulheres e homens, quando ~ FCT; CIM
aplicavel (al. i) n.2 1 do art. 27 do MG)
Verificar a elegibilidade das despesas (al. 1) n.2 1 do art. 27 do MG) ANI; AICEP;
28 IAPMEI;  TP;
FCT; CIM
Assegurar a recolha e o tratamento de dados fisicos, financeiros e estatisticos =~ ANI; AICEP;
29 sobre a execugdo do PO, necessarios para a elaboragdo dos indicadores de IAPMEI; TP;
acompanhamento e para os estudos de avaliagdo estratégica e operacional (al. v) = FCT; CIM
n.2 1 do art. 27 do MG)
Assegurar a organizagdo dos processos de candidaturas de operagdes ao  ANI; AICEP;
30 financiamento pelo PO (al. h) n.2 1 do art. 27 do MG) IAPMEI; TP;
FCT; CIM

(*) A referéncia “CIM” abarca as 5 CIM da regido Alentejo: CIMAA, CIMAC, CIMAL, CIMBAL e CIMLT.

(**) A DGAL s6 realiza analise de admissibilidade e técnica, pelo que sendo a AG a fechar o ciclo de andlise das candidaturas ndo é efetuada
supervisdo. Relativamente aos GAL, que ndo sendo Ol tém competéncias delegadas no dmbito da fase de andlise de candidaturas, é feita
supervisdo (verificacdo de conformidade).

Relagdo contratual AG vs Ol:

No ambito quer dos Sl as Empresas, quer do SAICT, a relagdo entre o Ol e a AG desenvolve-se a partir de relagdes
institucionais formalizadas pelo Contrato de Delegacdo de Competéncias3®, promovendo-se a devida articulagdo
nomeadamente através da realizagdo de reunides numa base regular, com vista a monitorizagdo da execuc¢do do
referido contrato, sem prejuizo de outras de carater extraordinario que se revelem necessarias.

3B respetivas Adendas posteriormente celebradas.
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Também ao nivel da delegacdo de competéncias nas CIM, formalizada através das Adendas aos Pactos para o
Desenvolvimento e Coesdo Territorial e nos casos aplicaveis, dos Contratos celebrados no ambito dos PEDU, uma
das obrigacdes destes Ol passa por reunir regularmente com a AG, para efeitos de monitoriza¢do da execugdo das
respetivas adendas/contratos.

Os Ol no ambito dos SI as Empresas, através do compromisso assumido nos respetivos Contratos de Delegagdo de
Competéncias, elaboram relatdrios de execugdo das operagdes que acompanham, na periodicidade e termos a
definir pela AG, permitindo a esta ultima avaliar o trabalho desenvolvido, através da UCIE.

No respeito pelo principio da responsabilidade partilhada, e de acordo com as respetivas Adendas celebradas aos
Contratos de Delegacdo de Competéncias e aos Pactos para o Desenvolvimento e Coesdo Territorial, os Ol
comprometem-se a ndo ultrapassar a taxa de erro maxima anual, entendida como a taxa de erro mais provavel, a
apurar para o PO por referéncia a taxa de erro reportada no relatério anual de auditoria. A avaliagdo desta
disposicdo contratual obedece a um conjunto de pressupostos descritos a nivel de Manual de Procedimentos da
AG.

Considerando que os Relatérios Anuais de Auditoria sdo emitidos pela AA por Sistema Comum (SC — FEDER/FC e SC
— FSE), e nestes apenas é reportada a taxa de erro global por cada um daqueles sistemas, a AG apurard a taxa de
erro do PO tendo por referéncia ou as taxas apuradas para o(s) SC que integra(m) o PO ou, com base nos
resultados das auditorias das operagdes que financia, estima, de forma linear, a sua propria taxa de erro. Ao nivel
de cada Ol a estimativa da taxa de erro tem por referéncia os erros reportados nas auditorias sobre as operacgdes
especificas.

Assim, caso as taxas de erro estimadas, quer ao nivel do PO, ou Ol, sejam superiores ao nivel maximo de
materialidade admissivel, a AG, visando o cumprimento da disposicdo contratual em causa, e a fim de suportar a
taxa que considerara para o respetivo efeito, procede a verificagdo, mediante aplicacio de metodologias
compativeis com a projecdo de resultados, de uma amostra complementar de modo a assegurar a existéncia
minima de 30 operagdes.

Atendendo a que o PO sera avaliado em matéria de alcance dos objetivos e das metas delineadas, com base nos
indicadores de resultado estabelecidos, sendo o desempenho ponderado na redistribuicdo dos fundos em reserva,
neste contexto, o acompanhamento dos projetos assume especial e elevada relevancia, quer no quadro da
avaliacdo dos seus resultados, quer a montante, no que respeita a ponderacdo do apoio, da razoabilidade e
necessidade dos pedidos de reprogramacdo dos respetivos calendarios de execugdo fisica e financeira. Os Ol
deverdo concentrar esforgos por forma a maximizar a sua contribui¢cdo para a realizacdo dos objetivos e das metas
constantes do quadro de desempenho do PO.

A AG devera proceder, em 2019, em colaboragdo com os Ol, a uma analise de desempenho global a qual terd por
base o quadro de desempenho constante do anexo Il dos Contratos de Delega¢do de Competéncias entre a AG e
os Ol, com vista a monitorizar os progressos efetuados durante o periodo de programacgdo na consecuc¢do dos
objetivos e das metas estabelecidos para cada prioridade no periodo de programacdo 2014-2020.

Caso haja indicios de que uma prioridade ndo conseguiu atingir os objetivos intermédios estabelecidos no quadro
de desempenho exclusivamente em termos de indicadores financeiros, indicadores de realizagdes e principais
etapas de execugédo, devido a desvios de execucdo da responsabilidade dos Ol, a AG devera emitir recomendacdes
ao/s Ol relevantes. Na sua andlise a AG devera ter em conta, no respeito pelo principio da proporcionalidade, o
nivel de absorgdo e os fatores externos que contribuiram para o desvio verificado.

AgOes de supervisdo:
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A AG do ALENTEJO 2020, no respeito pelo principio subjacente de que é mantida plena responsabilidade pelas
fungBes delegadas, assegura a supervisao das atividades desenvolvidas pelos Ol, com vista a determinar a eficacia
da atuacdo dos mesmos e prevenir eventuais desvios ou desconformidades no exercicio destas fungdes, através da
emissdo atempada de recomendacdes, orientacdes de gestdo, normas técnicas ou da implementagdo das devidas
medidas de corre¢do em caso de ocorréncia de erros, de forma a garantir a regularidade, legalidade e fiabilidade
do sistema, bem como das despesas declaradas no ambito da tipologia de operagdes com gestdo delegada. A
evidéncia do trabalho de supervisdo realizado sera devidamente documentada/registada em Sistema de
Informacao (back-office).

Neste contexto, o exercicio das fun¢des delegadas, bem como o desempenho do préprio Ol, estdo sujeitos a agdes
de supervisdo, consistindo num trabalho continuo e sucessivo ao longo do ciclo de vida das operagdes
(verificacdes de conformidade) ou num trabalho ex-post concretizado através de acBes de reperformance (re-
execucdo das verificagdes efetuadas pelos Ol), passando ainda pela inclusdo de operag¢des da responsabilidade dos
Ol no Plano de Controlo Interno do PO. As duas primeiras sdo executadas pelas UO da AG com responsabilidade
na analise de candidaturas e nas verificagGes de gestdo das operagbes (UCIE e USICH), enquanto que a execugdo
do Plano de Controlo Interno do PO é da responsabilidade da UCC.

As acOes de supervisdo incidem sobre todas as fases do ciclo de vida das operagdes, designadamente:
= Analise e decisdo das candidaturas;
= VerificagOes de gestdo;
= Encerramento das operagdes.

Supervisao continua e sucessiva:

Estas verificagdes materializam-se através do acompanhamento dos timings de elaboragdo dos pareceres pelos Ol
e da validagdo dos pareceres de andlise e das verificagGes de gestdo efetuadas pelos mesmos ao longo do ciclo de
vida das operagdes até a fase de encerramento.

a) Fase de andlise e decisdo das candidaturas:

Nesta fase, concluido o trabalho de analise do Ol, o seu parecer quanto as condicGes de admissibilidade e
condi¢Ges de elegibilidade do promotor e da candidatura e analise de mérito da mesma, é sujeito a confirmacgao
pela AG, através do secretariado técnico da UO responsavel pela Pl em que ela se integra.

Tratando-se de candidaturas analisadas em SIGPOA 2020 (FEDER) ou no SIIFSE 2020 (FSE), o parecer do Ol fica
depositado no respetivo sistema de informacdo. As verificacdes de conformidade sdo realizadas pela AG, através
de uma amostra gerada automaticamente, a partir do conjunto das candidaturas submetidas em cada um dos
concursos, e integrara no minimo 5% daquele universo, num minimo de 3 candidaturas, correspondendo a
operagdo de maior valor de investimento, valor intermédio de investimento e de valor mais baixo de investimento,
repetindo esta metodologia até perfazer a amostra. Da analise efetuada pelo secretariado técnico da AG, prévia a
decisdo da candidatura, serd dado conhecimento ao Ol via sistema de informacgao, para possibilitar a corregao ou
supressdo de falhas que possam ter sido detetadas. No caso do SIIFSE ndo estd disponivel a funcionalidade de
supervisdo em sistema, pelo que relativamente a operagbes FSE que caiem em amostra de supervisdo, sdo
efetuadas as check-list e presentes a CD em acompanhamento a proposta de decisdo, sendo os resultados
comunicados ao Ol.
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No caso de candidaturas analisadas no SGO 2020, as validagGes dos pareceres dos Ol, levadas a cabo pela AG,
incidem sobre a totalidade das candidaturas apresentadas quando esse nimero ndo ultrapasse as 10 candidaturas
por aviso, e nos restantes casos incidem sobre uma amostra aleatéria, representativa de 10% das candidaturas
apresentadas em cada aviso, abrangendo todos os Ol envolvidos. A UCIE (UO da AG responsavel pela supervisdo
destas candidaturas) solicita os esclarecimentos e as corregdes necessarias as analises inseridas em SG02020, em
articulagdo direta com os Ol envolvidos nessa analise, sempre que as mesmas suscitem duvidas, interagdo essa que
fica evidenciada em SG0O2020, agregada a ficha de verificagdo de andlise de candidaturas, ficha essa utilizada pela
UCIE para a realizagdo desta analise de supervisdo.

b) Fase de verificacdes de gestdo:

Durante esta fase as agOes de supervisdo visam verificar os procedimentos adotados na validagdo de despesa e nas
propostas de pagamento aos beneficiarios.

Relativamente as verificagdes de gestdao executadas pelos Ol em SIGPOA 2020, a operagGes apoiadas pelo FEDER,
as verificagGes de supervisdo da AG incidem sobre uma amostra gerada automaticamente por este sistema de
informacgdo, que seleciona um em cada 20 dos pedidos de pagamento que sejam submetidos no Balcdo 2020,
pelos beneficiarios das operagdes apoiadas no ambito da contratualizagdo com os Ol. A indicagdo de que o pedido
de pagamento foi selecionado para supervisao, s6 é notificada através do SIGPOA 2020 ao Secretario Técnico
responsavel pela operagdo, apds a emissdao do parecer do coordenador da Estrutura Técnica do Ol sobre a analise
do pedido de pagamento em causa.

A acgdo de supervisdo é desenvolvida pelo Secretario Técnico, Coordenador ou Técnico da UO responsavel pela Pl
em que a operagdo se integra, sendo os resultados registados em SIGPOA 2020. Apds parecer do Secretario
Técnico a andlise e os respetivos pareceres ficam disponiveis no sistema para conhecimento do Ol e introdugdo de
eventuais correces ou supressdo das falhas detetadas.

A validacdo da despesa e elaboragdo da correspondente proposta de pagamento sé sera efetuada apds conclusdo
da agdo de supervisao.

Tratando-se de operagdes apoiadas pelo FSE (cujo processo e respetiva analise do Ol é refletida no SIIFSE 2020), a
amostra dos reembolsos a analisar no dmbito da supervisdo é aleatdria e abrange no minimo 10 operagGes no
exercicio contabilistico, consistindo na analise dos procedimentos desenvolvidos e respetivos prazos.

No que respeita as operagdes dos Sistemas de Incentivos e SAICT, o controlo efetuado por parte da AG em
momento prévio a apresentagdo pela mesma de um pedido de certificagdo a AC, incide sobre uma amostra
aleatdria estratificada, de acordo com o critério de dimensdo dos projetos, no ambito da qual sdo criados os
seguintes estratos:

= Projetos com despesa elegivel aprovada > 1 milhdo €;

= Projetos com despesa elegivel aprovada < 1 milhdo €, mas > 500 mil €;
= Projetos com despesa elegivel aprovada < 500 mil €, mas > 250 mil €;
= Projetos com despesa elegivel aprovada < 250 mil €, mas > 100 mil €;
= Projetos com despesa elegivel aprovada < 100 mil €, mas > 50 mil €;

= Projetos com despesa elegivel aprovada < 50 mil €.

Para cada estrato é selecionada uma amostra aleatéria de projetos, gerada automaticamente pelo Sistema de
Informagdo, que representa no minimo 5% do acréscimo de despesa nesse estrato, a reportar em cada pedido de
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certificagdo de despesa, incidindo sobre um minimo de 6 operagdes para o total dos estratos, na qual sdo
confirmados os aspetos mais relevantes da verificagdo administrativa, como sejam:

= Se o total das despesas verificadas esta suportado em listagem identificativa dos documentos de despesa;
= Elegibilidade temporal;

= Evidéncia da verificagdo da despesa por parte do ROC/CC ou responsavel financeiro;

= QObservancia do cumprimento da verificagdo da amostra minima de documentos de despesa;

= Qutras condi¢des necessdrias para a sua certificagdo pela AC.

A evidéncia destes trabalhos é documentada e comunicada ao Ol via e-mail (quadro resumo da ac¢do de supervisdo
com as respetivas conclusdes).

Ainda nos Sistemas de Incentivos, mas no caso especifico do FSE, a amostra aleatdria sobre o acréscimo de
despesa é selecionada utilizando a funcionalidade existente na aplicagao informdtica excel, uma vez que o SIIFSE
ndo incorpora a presente funcionalidade. As evidéncias desta supervisdo sdo materializadas em relatdrio préprio.

No que respeita as verificacGes no local realizadas pelos Ol com competéncias delegadas para o efeito, o respetivo

Plano Anual de visitas é aprovado pela Comissdo Diretiva do ALENTEJO 2020 e notificado aos Ol, sendo a
calendarizagdo para realizacdo das mesmas definida pela AG, por meio de planos anuais, atentos os prazos
internos estabelecidos para o reporte dos resultados, garantindo que o respetivo resultado possa ser integrado
nas contas anuais.

As verificacdes no local levadas a cabo pelos Ol sdo objeto de supervisdo pela AG, mediante validacdo das
conclusdes vertidas nos respetivos relatorios de visita, com especial enfoque para o acompanhamento daquelas
em que foram apuradas corre¢ées financeiras, bem como emitidas recomendacgdes. A unidade da AG responsavel
pela supervisdo pode efetuar uma supervisdo direta acompanhando o Ol na visita ao local.

No final de cada Plano Anual, cada uma das UO da AG documenta a analise global dos resultados obtidos, a
identificagdo de eventuais constrangimentos sentidos na execugao do Plano e, se necessario, propostas de revisdao
de metodologias adotadas, quer no que respeita a execucdo das tarefas delegadas, quer no que respeita a
metodologia utilizada pela AG para efeitos de supervisao.

Os principais resultados obtidos/os tipos de erro detetados e se for o caso, o impacto financeiro desses erros, sdo
tidos em consideragdo no quadro 2.1 “Sintese dos principais resultados” relativo as verificagdes no local do Anexo
H da Norma n.2 9/AD&C/2015.

c) Fase de encerramento da operacdo:

As acOes de supervisdao na fase de encerramento visam verificar se foram desenvolvidos pelo Ol os procedimentos
gue estdo determinados relativamente ao encerramento das operagdes.

A AG acompanha o encerramento dos projetos contratados e as tarefas que nesta matéria estdo atribuidas aos Ol,
através do SIGPOA 2020 ou do SIIFSE 2020, consoante se trate de operagdes apoiadas pelo FEDER ou pelo FSE.

A supervisdo serad efetuada a uma amostra aleatdria gerada automaticamente, que deve representar pelo menos
5% dos relatérios finais submetidos pelos Ol no SIGPOA 2020.

A unidade operacional responsavel pela Pl em que a operacdo selecionada se integra analisa o procedimento
desenvolvido pelo Ol. Das eventuais divergéncias com a analise do Ol, serd dado conhecimento a este, para
possibilitar a correcdo ou supressdo das falhas detetadas.
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Estes procedimentos sdo aplicaveis as operacOes apoiadas pelo FSE, com as adapta¢Ges resultantes da utilizagcdo
das ferramentas do SIIFSE. A analise de supervisdo incide nestes casos sobre os pedidos de saldo final.

No caso de operagGes no ambito dos Sistemas de Incentivos as empresas e SAICT, a UO da AG responsavel pela
supervisdo acompanha, através do SG0O2020, o encerramento dos projetos contratados e as tarefas que, nesta
matéria, estdo atribuidas aos Ol e que deverdo ocorrer nos moldes previstos no Manual de Procedimentos. Nos
casos em que o encerramento do investimento (ou do projeto) tem de ser decidido pela AG, a UO da AG
responsavel pela supervisdo, analisa as propostas de encerramento emitidas pelos Ol, preparando a informacgdo a
submeter a Comissdo Diretiva para decisdo. Uma vez tomada essa decisdo, a referida UO regista no SG0O2020,
disso dando nota ao Ol, por forma a que o mesmo possa dar a devida sequéncia, designadamente processando as
autorizagdes de pagamentos. Tratando-se da componente FSE essas evidéncias constam de relatdrio préprio.

A supervisdo no encerramento, nas operagdes dos Sistemas de Incentivos e SAICT, é efetuada em funcdo do grau
de realizacdo dos investimentos, nos seguintes termos:

= Investimento realizado inferior a 70% do investimento elegivel inicialmente previsto — Supervisdo sobre a
totalidade das operacgdes;

= Investimento realizado igual ou superior a 70% do investimento elegivel inicialmente previsto —
Supervisdo sobre uma amostra minima de 3 a 5 operagées por Ol ao longo do exercicio contabilistico.

Supervisdao de Reperformance:

Também as agdes de supervisdo de reperformance incidem sobre todas as fases do ciclo de vida das operagdes,
abrangendo todos os Ol. Para o efeito é elaborado pela UCC e sujeito a aprovacgdo pela CD, um plano anual por
exercicio contabilistico, apurado em duas fases. A primeira tendo por referéncia a data de corte do ultimo Pedido
de Pagamento Intercalar do ano civil n, e a segunda tendo por referéncia a data de corte do UPPI do EC.A amostra
aleatdria selecionada inclui no minimo 5% das operagGes que nas datas de referéncia apresentem acréscimo de
execucgado certificada (em ndmero igual de operagGes por UO). Caso uma operacdo ja tenha sido selecionada para
supervisdo subsequente, esta nova agao soé incidira sobre os procedimentos ndo supervisionados anteriormente.

O técnico da AG encarregado de efetuar a acdo de reperformance refaz todos os procedimentos associados as
fases de analise e sele¢do da candidatura e das verificagdes de gestdo. Tendo em consideragdo as analises iniciais
desenvolvidas pelo Ol e as de reperformance, é elaborado um relatério onde sdo identificadas as eventuais
divergéncias verificadas, incluindo a correspondente proposta de decisdo.

Esta amostra pode ser complementada por uma amostra adicional, decorrente de fatores de risco especificos que
venham a ser identificados.

Sistema de Controlo Interno:

Constitui responsabilidade da AG do ALENTEJO 2020 a implementacdao de um sistema de controlo interno que
previna e detete as situagBes de irregularidade, permitindo a adogdo de medidas corretivas oportunas e
adequadas, nos termos previstos na alinea w) do n.2 1 do art. 27.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.

Este sistema de controlo interno aplica-se ndo sé aos Ol com fung¢des delegadas associadas a gestdo, mas a todo o
programa, abrangendo assim o secretariado técnico da AG, todos os Ol, bem como os eventuais servigos da CCDR
Alentejo associados a gestdo, e os beneficidrios das operagdes cofinanciadas no periodo 2014-2020.
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As fungdes de controlo interno sdo exercidas pela UCC, de forma segregada das restantes UO do secretariado
técnico da AG, conforme referido atras na alinea b) do ponto 2.2.1.1. desta DSGC.

Neste contexto, importa referir que a UCC efetua ainda o follow-up de recomendacgdes de auditorias, quer da AA,
quer da AD&C enquanto ESA ou enquanto AC, bem como de outras eventuais auditorias das instancias nacionais
ou comunitdrias. Sem prejuizo de outros procedimentos que venham a ser adotados pela AG, o sistema de
controlo interno sera responsdavel pelo desenvolvimento de um Plano de Controlo, a aprovar pela CD do ALENTEJO
2020, mediante proposta elaborada pela UCC.

Os planos sdo realizados preferencialmente com recurso a meios préprios da AG, podendo optar-se por recorrer a
auditores externos, sempre que se considere que a execugao do plano no prazo que havia sido previsto, so sera
possivel com a utilizagdo desses recursos suplementares. Independentemente da entidade que executa a agdo, os
instrumentos de controlo utilizados, sdao os aprovados pela CD na sequéncia de proposta do secretariado técnico.

Nos casos em que os problemas detetados revelem um carater sistémico, o sistema de controlo interno procedera
a uma analise mais aprofundada, incluindo controlos complementares, se necessario, e tomara as devidas medidas
preventivas e corretivas.

A AG ira proceder a definicdo e implementacao de procedimentos para efetuar o follow-up de recomendagdes e
de medidas corretivas resultantes dos controlos internos.

A execugdo do Plano de Controlo Interno do PO tem em consideragdo os prazos internos estabelecidos para o
reporte dos resultados (15 de setembro), de modo a garantir a inclusdo dos mesmos nas contas anuais.

Resultados:

No ambito da supervisdo, caso sejam detetadas falhas ao nivel das verificagcGes, quer da conformidade dos
procedimentos, quer da reperformance, a AG garante a criacdo/revisdo de procedimentos de modo a colmatar tais
situacOes. A AG transmite as insuficiéncias verificadas aos Ol, desencadeando assim os necessarios mecanismos de
correcgdo, regularizacdo e emissdo de recomendagdes junto dos mesmos, no intuito final de acautelar a legalidade
e a regularidade da despesa das operagdes incluidas na Declaragdo de Gestao.

2.2.3.4. Procedimentos para avaliar, selecionar e aprovar as operagbes e garantir a sua conformidade, durante todo o
periodo de execugdo, com as regras aplicaveis, incluindo instrucdes e orientacdes que assegurem o contributo das operagoes
para a realizagdo dos objetivos e resultados especificos das prioridades relevantes, em conformidade com o disposto no
artigo 125.2, n.2 3, alinea a), subalinea i), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, bem como procedimentos destinados a
garantir que as operagdes nao sao selecionadas caso tenham sido materialmente concluidas ou totalmente executadas antes
da apresentacdo do pedido de financiamento pelo beneficiario.

Organismo Aoty P Descrigdo-
8 . Referéncia capitulo/ponto do Manual de s
Fase responsavel " Resumo do
Procedimentos?

(AG/0I) Procedimento
MP FEDER sem SI: Capitulo 5;
MP FSE: Capitulo 5;
MP FEDER sem SI: Capitulo 7 - pontos 7.1.a 7.2.;
Avaliagdo/Selecdo AG/ Ol MP FSE: Capitulo 7 — pontos 7.1.a 7.4.; 2
MP SI: Capitulo 2;
MP FEDER sem SI: Capitulo 7 — ponto 7.3.;
Aprovagdo AG MP FSE: Capitulo 7 — ponto 7.4.; 3
MP SI: Capitulo 3.
a) A AG do ALENTEJO 2020 optou pela elaboragdo de trés Manuais de Procedimentos: um para o FEDER exceto Sistemas de Incentivos (MP FEDER sem Sl), outro
para o FSE (MP FSE) e outro para os Sistemas de Incentivos (MP Sl), este ultimo consolidado entre os POR.

Informagdo/Comunicagdo AG 1

1 - Informacgdo/Comunicag¢do
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Nos termos dos artigos 115.2 e 116.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, os
Estados-membros e as AG sdo responsaveis por elaborar Estratégias de Comunicacdo.

Estas Estratégias de Comunicacdo devem garantir a criagdo de um sitio web ou portal web, com informacdes e
formas de acesso, incluindo informag&es sobre o calenddrio de execugdao da programacgdo e quaisquer processos
de consulta publica conexos; informar os beneficidarios potenciais sobre as oportunidades de financiamento
concedidas no ambito dos programas operacionais; divulgar junto dos cidaddos da Unido, o papel e os resultados
da politica de coesdo e dos fundos.

Partindo deste enquadramento, a AG preparou a Estratégia de Comunicagdo do ALENTEJO 2020, a qual foi
apresentada ao Comité de Acompanhamento (CA) e posteriormente aprovada por consulta escrita a este mesmo
orgdo. Mais concretamente, foi efetuada uma 1.2 consulta escrita em 22/06/2015 e posteriormente procedeu-se a
uma 2.2 consulta escrita (versdo revista com o CA), realizada em 28/07/2015, concluida apds 10 dias Uteis em
11/08/2015.

Para o desenho desta Estratégia foram relevantes as interagdes retiradas dos trabalhos no seio da Rede de
Comunicacdo Portugal 2020, implementada no quadro do modelo de governacdo do Portugal 2020, bem como a
experiéncia retirada de periodos de programacao anteriores.

A AG do ALENTEJO 2020 encara a Estratégia de Comunicagdo como um instrumento fundamental para a boa
implementacdo do Programa, em todas as etapas do seu ciclo de vida, constituindo-se como um referencial sélido
de suporte a atividade da AG e, em sentido mais amplo, de todos os stakeholders com responsabilidades e/ou
capacidades mobilizaveis para o desempenho da misséo.

A Estratégia de Comunicagdo do ALENTEJO 2020 define 5 objetivos de comunicagdo e elege um conjunto de
publicos-alvo, conforme identificado no ponto 5. do Manual de Procedimentos.

E de referir que a Estratégia de Comunicag3o do Alentejo 2020 se encontra em concretizagdo, dando continuidade
a fase 1: Langcamento e divulgacédo inicial do programa, iniciada em 2014 e que se prolonga até 2016, mas também
concretizando a fase 2: Dinamizagdo da implementagdo do programa, iniciada em 2015 e que se prolonga até ao
final do programa, de acordo com o respetivo cronograma indicativo das suas fases de comunicagéo.

O mix de comunica¢do a mobilizar, detalhadamente descrito na Estratégia de Comunicacdo do ALENTEJO 2020,
engloba um vasto e diversificado conjunto de medidas de informag¢do e comunicagdo, procurando atender a 3
principios-chave: eficacia, eficiéncia e exequibilidade. Esse conjunto de medidas encontra-se organizado em torno
das seguintes componentes:

= |dentidade institucional do Programa;

=  Website do Programa;

= Eventos publicos de largo espectro;

=  Promogdo e representacgdo institucional;

= Relacionamento com os 6rgdos de comunicacgao social;

=  Redes sociais;

= Disponibilizacdo de apoio técnico aos beneficiarios do Programa;

= Articulagdo com os agentes do modelo de governagao do Programa.

A Rede de Comunicagdo Portugal 2020 preparou o Guia de Informagdo e Publicidade para Beneficidrios do
Portugal 2020, o qual serviu de enquadramento ao Guia de Informacdo e Publicidade dos Beneficidrios do
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ALENTEJO 2020. Enquanto documento complementar da Estratégia de Comunicagdo, o Guia de Informacdo e
Publicidade dos Beneficidrios do ALENTEJO 2020 inclui as especificidades préprias do Programa, sintetizando as
obrigacGes dos beneficiarios em matéria de informagdo e comunicagdo sobre o apoio prestado pelos fundos,
constituindo-se como um documento de referéncia para os beneficidrios e para a propria AG no ambito das suas
competéncias. Estes documentos estdo disponiveis no site do ALENTEJO 2020.

Adicionalmente, com o objetivo de divulgar as oportunidades decorrentes do periodo de programacgao 2014-2020,
em Portugal, a AD&C efetuou, entre outras agdes, uma campanha de comunicagdo integrada do Portugal 2020.
Esta campanha incluiu a transmissdo de reportagens informativas e de divulgacdo dos Programas Operacionais nos
principais canais televisivos, tendo contribuido para informar sobre as formas de acesso aos apoios, os objetivos a
alcancar e apresentagdo das oportunidades existentes.

No dominio da verificagdo do cumprimento das obrigacGes de informacgado e publicidade, ndo obstante o trabalho
realizado pelos técnicos da AG e dos Ol em sede de acompanhamento da execugdo das operagdes, encontra-se em
preparacdo a criacdo de planos trimestrais especificos para verificagdo do cumprimento dessas obrigacGes,
incluindo uma amostra de 10 beneficidrios, selecionados de forma aleatdria, mas garantindo a representatividade
regional, ao nivel da NUT lll (2 * 5 NUT Ill), para efeitos de verificagdo daquele cumprimento por parte do
beneficidrio, naqueles que sdo os meios publicos de divulgacdo e informagao aos cidadaos, ou seja, nos sites das
entidades (Fichas de Projetos) e barra de financiamento em conformidade, sempre que aplicavel.

2 — Avaliagdo/Selegdo
2.a) Convites/avisos a apresentagéo de candidaturas

A AG deve garantir que os potenciais beneficidarios tém acesso as informacgdes relevantes, sobre pelo menos, as
oportunidades de financiamento e langamento de convites a apresentacdo de candidaturas, condi¢Ges de
elegibilidade das despesas, procedimentos de analise das candidaturas ao financiamento e prazos previstos,
critérios de selecdo das operacdes, entre outras informacdes™.

Os avisos para apresentagdo de candidaturas (AAC) sdo aprovados pela CD do PO sob proposta do secretariado
técnico, de acordo com o plano anual aprovado pela CIC do Portugal 2020. Este plano anual é sujeito a revisdo e
atualizagdo periddica, nos termos da metodologia definida pela AD&C. Nos casos em que tenha havido delegacdo
de competéncias, as propostas devem ser elaboradas pelos Ol. Tratando-se do instrumento DLBC, a preparacgdo
dos AAC cabe aos GAL. Num e noutro caso, o processo é desenvolvido em articulagdo com o secretariado técnico
da AG que apresenta as propostas a CD.

Os AAC no ambito do ALENTEJO 2020 s3o gerados no back-office do sistema de informacédo, sendo a transferéncia
para o Balcdo 2020 operacionalizada por webservice, e publicados automaticamente na area publica do portal
Portugal 2020 e no site do ALENTEJO 2020, sendo que essa publicacdo deve ocorrer em data anterior a data de
inicio de abertura para apresentagdo de candidaturas. De referir que existe uma funcionalidade de subscri¢cdo de
avisos no site do Portugal 2020 e do ALENTEJO 2020 para rece¢do de alertas sempre que existem altera¢cdes ou
criagdo de novos avisos.

39 Nos termos previstos no ponto 3.1. do Anexo XII do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, referente as medidas de informagdo destinadas a
potenciais beneficiarios.
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A publicacdo dos avisos respeita os elementos exigidos na legislacdo aplicavel*®, que permitem que os potenciais
beneficidrios figuem informados nomeadamente sobre as oportunidades de financiamento, sobre os seus direitos
e deveres, bem como acerca dos critérios de selecdo das operagBes a financiar e respetiva metodologia de
avaliacdo e de selegdo de projetos. Esses elementos sdo:

= Aindicacdo da necessidade de uma fase de pré-candidatura, estabelecendo os seus requisitos, condi¢des e
outras especificidades, quando aplicavel;

= A natureza dos beneficiarios;
= Atipologia das operagdes e as areas de intervengao a apoiar;

= A dotacdo indicativa do fundo a conceder e, quando aplicdvel, a indicacdo da possibilidade de reforco do
fundo através de deliberagdo da CD;

= O limite ao nimero de candidaturas a apresentar por beneficiario, quando aplicavel;

= Asregras e os limites a elegibilidade de despesa, designadamente através da identificagdo das despesas nao
elegiveis, quando sejam mais restritivos do que os previstos no art. 14.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014 ou na
regulamentacgdo especifica aplicavel a tipologia da operagao;

= As condig¢des de atribuicdo do financiamento, nomeadamente a natureza, as taxas e os montantes minimos
e maximos;

= As normas técnicas a observar pelas operagGes, quando aplicavel;

= Os critérios de selecdo das operagGes a financiar, especificando a metodologia de avaliacdo e selecdo dos
projetos;

= O processo de divulgagdo dos resultados;
= Os elementos a enviar pelo beneficidrio;

= O prazo fixado para apresentagdo de candidaturas e a calendarizagdo do processo de analise e decisdo,
incluindo a data limite para a comunicagdo da decisdo as entidades proponentes;

= Os pontos de contacto, a nivel nacional, regional ou local, onde podem ser obtidas informacgGes adicionais;

= A indicacdo da exigibilidade de pareceres de entidades externas, para efeitos de admissdo das operagdes,
bem como das entidades que intervém no processo de andlise e decisdo.

Quando ndo exista regulamentacdo especifica aplicavel, podem ainda constar dos avisos, os elementos a que se
refere o n.2 1 do art. 5.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.

Os avisos para apresentacdo de candidaturas podem revestir as modalidades de concurso (regra geral) ou convite
(em casos excecionais, devidamente fundamentados), podendo prever que as candidaturas sejam apresentadas
em periodos predefinidos ou em continuo.

Quando tal se justifique, é promovida a articulagdo entre PO tematicos e regionais e os Ol e os GAL, podendo ser
adotados avisos comuns a vdrias AG.

No caso concreto do sistema de incentivos as empresas e no 4mbito da Rede Sistema de Incentivos (Rede SI)*, é
assegurada uma articulagdo entre os POR, o COMPETE 2020 e os Ol respetivos. No caso do SAICT é promovida
articulac3o entre os PO envolvidos e a Rede Ciéncia?.

40 Conforme n.2 6 do art. 16.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.
41 Criada nos termos da alinea f) do n.2 2 do art. 61.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.
42 Criada nos termos da alinea g) do n.2 2 do art. 61.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.
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Nos concursos para sele¢do dos IF e respetivos intermedidrios financeiros, devem ser previstos mecanismos de
flexibilidade de dotagbes durante o periodo de execuc¢do, sempre dentro das dotagdes do PO financiador, devendo
para tal ser fixadas metas nos Acordos de Financiamento que podem determinar redugGes ou reforgos das
dotagdes atribuidas inicialmente a cada concorrente.

De referir que, os intermedidrios financeiros, bem como os investidores ou os gestores de fundos, devem ser
selecionados através de um concurso aberto, transparente, proporcionado e ndo discriminatério, em
conformidade com a legislagdo da Unido e nacional aplicavel, destinado a criar mecanismos de financiamento do
risco.

2.b) Recegdio das candidaturas

O Balcdo 2020 constitui na perspetiva do beneficidrio, o Unico ponto de acesso para apresenta¢do de candidaturas
independentemente do Programa Operacional (PO) ou do Fundo, sendo o interface de relagdo entre todos os PO e
as entidades beneficiarias.

Assim, a apresentac¢do de candidaturas ao ALENTEJO 2020 por parte de qualquer potencial beneficiario implica que
este tenha previamente procedido a sua autenticacdo e registo no Balcdo 2020, conforme procedimento descrito
adiante no ponto 4.1 desta DSGC.

A formalizagdo das candidaturas é feita exclusivamente através do preenchimento e submissdo de um formulario
disponivel no Balcdo 2020, desenvolvido de modo a possibilitar que o beneficiario preencha passo-a-passo cada
um dos campos que o integram. A nivel do seu preenchimento existem alertas e validagdes para que os dados
possam ser corretamente recolhidos. Uma candidatura pode ter em vista a realizagdo de uma operagao ou de um
plano/estratégia.

No que respeita as candidaturas no ambito do FEDER (exceto sistemas de incentivos e SAICT), o preenchimento do
formuldrio de candidatura ocorre no Balcdo. Apds a submissdo das candidaturas e o encerramento do AAC, as
mesmas sao transferidas via webservice para o SIGPOA 2020, para poder dar inicio ao respetivo processo de
admissdo e andlise.

No caso do FSE, apds registo e autenticacdo no Balcdo 2020, o potencial beneficiario acede aos AAC publicados
neste portal, sendo depois reencaminhado via Balcdo para o SIIFSE, onde dispde do formulario de candidatura
para preenchimento.

Situacgdo idéntica ocorre para os sistemas de incentivos e SAICT, sendo que neste caso o reencaminhamento a
partir do Balcdo 2020 é efetuado para a PAS — Plataforma de Acesso Simplificado, onde é disponibilizado para
preenchimento o formulario eletrdnico de candidatura.

As candidaturas dos beneficiarios dos IF seguem o modelo definido para as demais candidaturas, sendo as mesmas

apresentadas através do Balcdo 2020, na sequéncia de Aviso de abertura de concurso/convite inserido no Balcdo
2020 pela AG.
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Nas candidaturas de operagGes cujo custo total elegivel seja superior a 25 milhGes de euros, considerados
projetos de grande dimens30*, a informacéo a disponibilizar pelos beneficidrios para a apresentacdo das mesmas,
deve incluir a informacdo necessdria para os grandes projetos a notificar a CE*,

No momento da submissdo de uma candidatura é efetuada nova validacdo dos dados anteriormente inseridos no
formuldrio, sendo que na sequéncia da introducdo das credenciais da Autoridade Tributaria da entidade
beneficidria, é remetida através do Balcdo 2020, uma mensagem de correio eletrénico comprovativo com o cédigo
universal da candidatura/operacdo.

As operac¢Oes ndo podem estar materialmente concluidas ou totalmente executadas, antes da apresentagdo do
pedido de financiamento ao abrigo do Programa, pelo beneficidrio a AG, independentemente de todos os
pagamentos correspondentes terem sido efetuados pelo beneficidrio®. A parametrizacdo do formuldrio de
candidatura permite assegurar este aspeto, impossibilitando a sua submissao, caso se verifiquem as situagdes em
causa.

De referir que ndo é aceite a submissdo de candidaturas apds o prazo limite definido no AAC, exceto caso se tenha
verificado algum problema técnico de inoperacionalidade do Balcdo 2020, que comprovadamente tenha impedido
a rececdo das mesmas. O beneficidario pode, no entanto, proceder a alteragdes a candidatura submetida, com
recurso ao Balcdo 2020, no prazo que medeia entre a submissdo da mesma e a data limite fixada no AAC para
apresentacdo de candidaturas. Terminado esse prazo, os elementos que a constituem ndo podem ser alterados.

Ap0s a sua recegdo eletrénica, as candidaturas ficam disponiveis para tramitagdo nos sistemas back-office (SIGPOA
2020 - operagdes publicas FEDER; PAS - candidaturas dos Sistemas de Incentivos e SAICT; e SIIFSE 2020 - operagdes
FSE), onde sdo analisadas e acompanhadas consoante os casos, pelos servicos competentes da AG ou pelos Ol com
guem esta tenha celebrado contrato de delegagdo de competéncias ou pelos GAL no que respeita ao instrumento
DLBC. Estes sistemas de informagdo conservam o registo da tramitacdo de que as candidaturas sdo alvo,
designadamente, do estado em que se encontram.

De referir ainda que, os sistemas de informagdo conservam versdes das candidaturas, correspondentes as diversas
fases, sendo sempre possivel consultar essas mesmas versdes ao nivel das diversas funcionalidades do circuito de

analise.

O beneficiario pode acompanhar/monitorizar a sua candidatura, em tempo real, e em que fase a mesma se
encontra através da conta corrente no Balcdo 2020.

Considerando o acima exposto, bem como o facto de sé serem admissiveis candidaturas apresentadas
digitalmente através do Balcdo 2020, a AG assegura que todas as candidaturas recebidas sdo registadas.

2.c) Critérios de selegdo das operagoes

*3 Na acegdo do art. 18.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.
44 Conforme artigos 100.2 e 101.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013.
4> conforme ponto 6. do art. 65.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.
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As candidaturas sdo analisadas e selecionadas pela AG ou pelos Ol com competéncia para o efeito ou pelos GAL
quando se trate de DLBC, segundo critérios de elegibilidade e de selegdo, constantes da regulamentacdo especifica
e dos AAC*.

Os critérios de selecdo sdo apreciados e aprovados pelo Comité de Acompanhamento do PO.

Na definicdo dos critérios de sele¢do sdo ressalvados aspetos como: o alinhamento com os resultados que se
pretendem atingir (nomeadamente com os indicadores de resultado do objetivo especifico onde se insere a
operagdo, quando aplicavel); a promogdo da igualdade entre homens e mulheres e ndo discriminagdo; o
desenvolvimento sustentavel; serem transparentes e ndo discriminatorios. Essa definicdo dos critérios de sele¢do
prevé critérios de desempate a aplicar entre candidaturas que obtenham a mesma pontuacgao final.

A todas as candidaturas sujeitas a analise técnica é atribuida uma pontuagdo que varia entre 1 e 5, calculada
através do referencial de mérito publicado em conjunto com o AAC que traduz a aplicagdo dos critérios de sele¢do
aprovados pelo Comité de Acompanhamento.

Para além desta avaliagdo designada de mérito absoluto, nos casos em que a apresenta¢do de candidaturas
decorra por periodos predefinidos, estas sdo sujeitas também a uma classificacdo de mérito relativo, que resulta
da hierarquizagdo por ordem decrescente das pontuagdes obtidas na classificagdo de mérito absoluto.

Por via da regulamentacdo especifica ou dos AAC é estabelecido o nivel de pontuagdo minima necessaria para a
seleg¢do das operagbes, ndo podendo esta ser inferior ao valor mediano da escala de classificagao final.

A comprovacio da aplicacdo dos critérios de selecdo consta do processo de analise e selecdo da candidatura®’. Os
critérios de selecdo previamente aprovados pelo Comité de Acompanhamento do PO, sdo estruturados em grelhas
de analise, para cada tipologia de intervengdo em que sdo aplicdveis, sendo que a aplicagdo dessas grelhas é
suportada por uma nota metodoldgica, divulgada junto dos colaboradores envolvidos na sua utilizagdo.

A avaliacdo de mérito processa-se pela atribuicdo de pontuacgdo (1 a 5) aos critérios e subcritérios das grelhas de
anadlise, em decorréncia da andlise dos dados da candidatura e respetivo suporte documental anexado no sistema
de informacdo pela entidade nesse ato.

Em sede de analise técnica, o colaborador procede ao preenchimento da grelha de analise, trabalho este validado
pelo respetivo coordenador e/ou secretario técnico responsdvel pela andlise. A fundamentagdo subjacente as
pontuacgdes atribuidas na grelha de analise é registada no sistema de informacdo, independentemente de a analise
estar a cargo da AG ou de entidade com fungbes delegadas. O sistema de informagdo garante a aplicacdo da
formula de célculo do mérito do projeto, férmula essa previamente divulgada junto do referencial de mérito
publicado em sede de aviso.

A hierarquizagdo dos projetos é feita por ordem decrescente da pontuacdo obtida, sendo propostos para
aprovagdo aqueles que:
= Obtenham na avaliagdo de mérito uma classificagdo > ao valor minimo definido no AAC e estejam em
posicdo na escala hierarquizada que permita enquadramento na dotagdo or¢camental prevista, isto nos
casos em que a apresenta¢do de candidaturas seja por periodo de tempo predefinido;

= Obtenham uma avaliagdo de mérito absoluto > ao valor minimo definido no AAC e enquanto existir
enquadramento na dotacdo orgamental, sendo propostas para decisdao pela ordem sequencial da data de
submissdo, nos casos de apresentagdo de candidaturas em continuo.

46 Nos termos previstos no n.2 1 do art. 17.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.
47 Em respeito pelo definido no n.2 8 do art. 17.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.
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2.d) Andlise/selecédo das operagées

As candidaturas submetidas sdo analisadas no sistema de informacgdo back-office aplicavel, onde é desenvolvido e
registado pela AG, pelos Ol em que a competéncia tenha sido delegada, ou pelos GAL, todo o processo de analise e
de elaboragdo de propostas, que permitird a tomada de decisdo relativamente ao apoio a conceder. Os
intervenientes no processo de andlise e selegdo, a qualidade em que o fizeram, assim como as datas em que
ocorreram as analises e respetivos pareceres sdo evidenciados no respetivo sistema back-office.

Este processo de anadlise/selecdo, a desenvolver pelas unidades operacionais (UO) da AG ou pelas estruturas
técnicas dos Ol ou dos GAL, pretende verificar se a candidatura cumpre com os diversos requisitos exigidos para
obtencdo de financiamento, sendo registado em sistema de informacdo, através de ferramentas de analise
concebidas para o efeito, integradas nos sistemas de informagdo ou em ficheiros que neles sdo incorporados.

Tratando-se de operagdes publicas FEDER, as candidaturas sdo analisadas em SIGPOA 2020, através de check-lists
definidas para a concretizacdo do trabalho de andlise/sele¢do das candidaturas.

No caso dos sistemas de incentivos e SAICT, a analise das candidaturas é efetuada através de uma ferramenta
informatica designada de FACI (Ferramenta de Analise e Calculo de Incentivo), a qual tem por base a informacao
constante no formulario de candidatura. Estas FACI sdo ajustadas por tipologias de projetos dentro de um
determinado instrumento de intervencdo, sendo que dentro da mesma tipologia as FACI sdo adaptadas as
especificidades de cada AAC. As grelhas de pontuagao dos critérios de selegdo encontram-se refletidas nas FACI.

No caso das candidaturas FSE, a analise é efetuada através de parametros, grelhas e algoritmos incluidos no
circuito de analise do SIIFSE, em conformidade com o descrito no Documento Técnico Funcional (DTF) de cada
funcionalidade. O processo de definigdo dos procedimentos de selegcdo aplicaveis as varias tipologias apoiadas pelo
FSE é coordenado pela AD&C, resultando da articulacdo e consensualizacdo entre as AG dos varios PO que
financiam cada uma das tipologias. Foram definidos os DTF do Circuito de Analise (Resumo), bem como os DTF de
base transversais as varias etapas do processo de selecdo (v.g. admissibilidade, andlise técnica e andlise
financeira). Estes procedimentos sdo alvo de ajustamentos e adaptagdes aplicdveis a grupos de tipologias
proximas.

As candidaturas/operac8es do SAICT apresentadas no ambito do AAC n.2 1-SAICT/2016 até a fase da assinatura do
Termo de Aceitacdo, aplica-se o Manual de Procedimentos do ALENTEJO 2020 — FEDER sem Sistemas de
Incentivos, tendo o processo sido desenvolvido no SIGPOA 2020. Para estas mesmas operacles, mas na fase
seguinte a assinatura do Termo de Aceitagdo e para as restantes candidaturas/opera¢Ges do SAICT, aplica-se o
Manual de Procedimentos dos Sistemas de Incentivos, tramitando as mesmas no SGO 2020. Este ultimo também
se aplica para as candidaturas/operac¢des do SAICT que sejam apresentadas num AAC com dimensdo multi PO.

A afetagdo dos técnicos as candidaturas é efetuada pelo secretario técnico/coordenador responsavel pela Pl onde
a candidatura se insere ou pelo coordenador responsavel da EAT dos Ol ou dos GAL, através do back-office. O
técnico que fica responsavel pela andlise da candidatura desempenha as funcdes de gestor do procedimento®,
ficando responsavel por dar resposta aos esclarecimentos solicitados relativos ao andamento do processo.

O técnico da candidatura deve desenvolver a analise de forma a solicitar ao beneficidrio, caso necessario e de uma
sé vez, os elementos necessarios a completar ou complementar o processo de candidatura, fixando um prazo para
o efeito (por norma 10 dias).

8 Nos termos do previsto no n.2 11 do art. 19.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.
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A anélise da candidatura é realizada tendo em consideragdo o previsto no art. 17.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014,
no regulamento especifico em que a candidatura tem enquadramento, no respetivo AAC e Orientages de Gestdo
e/ou Normas Técnicas, bem como nos demais regulamentos comunitarios aplicaveis.

Para efeitos de elaboragdo de parecer sdo tidos em consideracdo, quando aplicavel, os pareceres vinculativos ou
ndo, solicitados pelo gestor de procedimento via sistema de informagdo as entidades e/ou peritos externos
independentes, de acordo com o previsto no AAC.

Note-se que de acordo com o n.2 9 do art. 17.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, a AG ou as entidades com
competéncia para analise e selegdo das candidaturas, podem solicitar a emissdo de pareceres aos peritos externos
independentes, a que se refere o art. 22.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.

Os prazos sdo suspensos quando sejam solicitados ao candidato quaisquer esclarecimentos, informacgdes ou
documentos, ou quando sejam solicitados pareceres a peritos externos independentes dos 6rgdos de governagao.

Atendendo as competéncias da AG* as verificacdes a empreender em sede de andlise de candidatura procuram
garantir a observancia de aspetos como:

= Assegurar que a operacdo selecionada corresponde ao ambito do fundo ou dos fundos em causa e pode
ser atribuida a categoria de intervencgao identificada na ou nas prioridades do PO;

= Verificar se o beneficidrio tem capacidade administrativa, financeira e operacional para cumprir as
condigbes do plano de financiamento, antes da operagdo ser aprovada, quando aplicavel;

= Verificar se foi cumprida a legislacdo aplicavel a operacdo em causa, sempre que a mesma tenha tido
inicio antes da apresentac¢do do pedido de financiamento a AG;

=  Garantir que as operagdes selecionadas ndo incluem atividades que tenham feito parte de uma
operagdo que tenha sido ou devesse ter sido objeto de um procedimento de recuperagao, na sequéncia
de uma deslocalizagdo de uma atividade produtiva fora da drea do programa;

= Determinar a categoria de intervencdo a que sao atribuidas as despesas da operagao.

Em caso de envolvimento de entidades externas na analise e sele¢do das operagdes, todos os envolvidos assinam
uma declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses.

A concretizagdo dos procedimentos definidos para efeitos de analise/selecdo de candidaturas, apresenta algumas
nuances, consoante se trate de operagdes FEDER cuja tramitacdo ocorre no SIGPOA 2020, operagdes FEDER cuja
tramitagdo ocorre no SGO 2020 ou operagdes FSE, conforme resumido no quadro abaixo, sendo que a analise é
feita por patamares, ndo prosseguindo para a fase seguinte, caso a anterior ndo esteja concluida com parecer

favoravel:
FEDER (SIGPOA 2020) FEDER (SGO 2020) FSE IF
eAnadlise de admissibilidade e Admissibilidade *Andlise de admissibilidade eAndlise de admissibilidade
(inclui elegibilidade do (Condigdes especificas do AAC) (inclui elegibilidade do (inclui elegibilidade do
beneficiario e da operacado) e Elegibilidade do beneficiario; beneficiario e da operagéo) beneficiario e da operacdo)
o Elegibilidade do projeto;
eAndlise financeira o Analise do projeto e validagio eAndlise técnica eAvaliagdo do Mérito
(elegibilidade das despesas, do parecer dos peritos (inclui avaliagdo do mérito);
custo elegivel e comparticipagdo) externos (se aplicavel); eAnalise financeira
o Apuramento do investimento *Andlise financeira (elegibilidade das despesas,
*Avaliagdo do Mérito total e despesas elegiveis; (elegibilidade das despesas, custo elegivel e comparticipagdo)
e Avaliacio dos critérios de custo elegivel e comparticipagdo)

49 previstas no n.2 1 do art. 26.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.
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FEDER (SIGPOA 2020) FEDER (SGO 2020) FSE IF

selecdo e calculo do mérito do
projeto (se aplicavel);
e Apuramento do incentivo.

O desenvolvimento pormenorizado dos procedimentos de analise/selecdo das candidaturas consta dos Manuais
de Procedimentos. No entanto, apresenta-se de seguida uma descricdo geral das etapas de analise.

Analise de admissibilidade:

Com a fase de admissdo pretende-se verificar a correta instrugdo da candidatura, bem como o cumprimento das
condicGes de elegibilidade dos beneficiarios e das candidaturas, de acordo com o previsto na legislacdo
comunitdria e nacional, nos Regulamentos Especificos e no AAC, bem como as resultantes de Orientagdes Técnicas
e/ou de Gestdo aplicaveis. Nesta fase é também aferida a situagdo do beneficidrio em termos de idoneidade e
dividas, por consulta efetuada através do Balcdo 2020, sendo atribuida uma codificagdo especifica a entidade, nos
termos descritos adiante no ponto 2.4.1.

Para as operagdes apoiadas pelo FEDER (exceto Sistema de Incentivos e SAICT), esta andlise é efetuada através do
preenchimento de check-list no SIGPOA 2020°°, culminando com um parecer do qual resulta a proposta de decisdo
de “admitida” ou “ndo admitida”. Estas propostas de decisdo sdo submetidas a parecer do
Coordenador/Secretério Técnico competente para o efeito. No caso da proposta de decisdo ser de “ndo admitida”
a mesma é submetida a deliberacdo da CD, sendo a decisdo notificada por correio eletrdonico, para efeitos de
audiéncia de interessados, nos termos e para os efeitos do previsto no art. 121.2 do Cddigo do Procedimento
Administrativo (CPA)>L. As propostas de decisdo de “admitida” integram o processo de decis3o a submeter & CD
apods a apreciagdo técnica e financeira da candidatura.

No caso das operagdes FEDER no ambito dos Sistemas de Incentivos as Empresas e SAICT, a andlise realizada pelo
técnico do Ol é refletida através das FACI (no SG02020). Estas ferramentas dispéem de uma check-list de
verificacdo de todos os critérios aplicaveis em cada AAC, que permitem evidenciar a respetiva forma de validagdo e
fundamentacéo.

Tratando-se do FSE, o parecer da fase de admissibilidade é vertido no SIIFSE 2020, podendo resultar favoravel,
sendo a candidatura proposta para analise técnica, ou caso a candidatura ndo cumpra um ou mais dos necessarios
requisitos de acesso as diferentes tipologias, é proposta para o circuito de indeferimento ou arquivamento. A
anadlise de admissibilidade segue os mesmos procedimentos, quer estejam em causa operagdes enquadradas no
modelo dos custos reais, quer se trate do modelo dos custos simplificados.

Em fase de contingéncia, as notificacGes sdo asseguradas via correio eletrénico, prevendo-se que venham a ser
formalizadas via Balcdao 2020.

Analise técnica e financeira:

A fase de andlise técnica e financeira é desenvolvida para o conjunto das candidaturas que tenham obtido parecer

favordvel na fase de admissibilidade e visa determinar se estas reinem condi¢des para obter apoio financeiro
através do ALENTEJO 2020 e, em caso afirmativo, determinar o valor do investimento elegivel e da correspondente
comparticipacdo financeira. Nesta fase é aferida a elegibilidade da despesa nas vertentes:

50 Check-list da documentagado, check-list das condi¢des de admissdo e aceitagdo do beneficiario, e check-list das condigdes de admissdo e
aceitagdo da operagdo.
51 Decreto-Lei n.2 4/2015 de 7 de janeiro.
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= Temporal — sdo elegiveis para apoio dos FEEI as despesas que tenham sido realizadas e efetivamente
pagas pelos beneficidrios entre 01/01/2014 e 31/12/2023%2. As operacdes ndo podem ser selecionadas
para apoio dos FEEI, quando tenham sido materialmente concluidas ou totalmente executadas antes da
apresentagdo do pedido de financiamento, independentemente de todos os pagamentos
correspondentes terem sido efetuados pelo beneficiario®3;

= Material — enquadramento da despesa nas tipologias de despesas elegiveis previstas nos normativos
aplicaveis (Decreto-Lei n.2 159/2014, no Regulamento Especifico, no AAC, Orientag¢Bes de Gestdo);

=  Formal - verificagdo da elegibilidade da despesa de acordo com as regras nacionais e comunitarias;

=  Territorial — localizagdo da operagdo no territério abrangido pela intervencéo do PO.

As regras gerais de elegibilidade de despesas decorrem da legislagdo nacional e comunitdria, dos regulamentos
especificos e dos AAC e ainda de normas técnicas/orientacdes de gestdo emitidas pela AG, quando aplicavel,
constando dos Manuais de Procedimentos do PO.

O trabalho de analise nesta fase é suportado em ferramentas de analise integradas nos sistemas de informacdo
back-office (SIGPOA 2020, SIIFSE 2020 ou SGO 2020, conforme aplicavel) ou em ficheiros neles incorporados.

Esta fase da analise permite verificar um conjunto de aspetos relacionados nomeadamente com: enquadramento
da candidatura nos requisitos definidos no AAC; indicadores de realizagdo e de resultado; contributo da operagdo
para os objetivos e metas do PO; impacto ao nivel da criagdo de postos de trabalho (se aplicavel); plano de
investimento da candidatura e elegibilidade do regime de IVA>*; pareceres/licenciamentos exigiveis (se aplicével);
enquadramento em instrumentos de planeamento e de gestdo do territério (se aplicavel); inscricdo em Orgcamento
e Plano de Atividades; contratagdo publica e concorréncia; projetos geradores de receitas; auxilios de Estado;
igualdade de oportunidades e ndo discrimina¢do; regras ambientais; publicidade.

Como principio geral, a verificacdo da conformidade dos procedimentos de contratagdo publica é efetuada na fase
de analise/selecdo da operacdo, para o conjunto dos contratos de montante acima dos limiares comunitarios e
que ja estejam adjudicados aquando da apresentagdo da candidatura. Para os restantes contratos, que ndo
revelem maturidade suficiente, ou cujo montante se situe abaixo dos limiares comunitarios, essa andlise é
efetuada na fase de execugdo. O trabalho realizado é registado numa check-list especifica, e incide assim sobre:

=  Todos os contratos de montante acima dos limiares;

= Contratos com valores abaixo dos limiares: é efetuada a verificagdo por amostragem, sendo que no limite

até ao encerramento da operagdo, deve ser garantida a verificagdo de uma amostra de 30 contratos.

A amostra dos contratos de valor inferior aos limiares comunitarios, em conformidade com Deliberacdo da CD de
22/09/2017, é apurada a partir dos contratos referentes aos documentos de despesa que integram o PP, sendo
excluidos os contratos em que tenha sido adotado o procedimento de ajuste direto simplificado ou,
independentemente do procedimento adotado, todos os de valor inferior a 75 mil euros.

Para cada operagdo, sempre que exequivel, devem ser verificados pelo menos 30 contratos até ao seu
encerramento, sendo que se esta condi¢cdo ndo se verificar por aplicacdo da metodologia descrita acima, serd

52 Em conformidade com o disposto no n.2 4 do art. 15.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.

53 conforme estipulado no n.2 6 do art. 65.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013.

540n.212 do art. 15.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014 define que “ndo é despesa elegivel o Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) recuperdvel,
ainda que ndo tenha sido ou ndo venha a ser efetivamente recuperado pelo beneficidrio”. Ainda sobre esta matéria e de acordo com
deliberagdo da Comissdo Diretiva do ALENTEJO 2020, de 22/10/2015: “o valor do IVA associado as despesas apresentadas no dmbito das

operagbes aprovadas apenas serd elegivel quando a entidade se encontrar no regime de afetagdo real, e tendo em conta o tipo de atividade
desenvolvida”.
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constituida uma amostra a partir dos contratos nao verificados anteriormente, excluidos os procedimentos em que
tenha sido adotado o ajuste direto simplificado. Esta amostra integrard o n.2 de contratos, ordenados por ordem
decrescente do valor base, necessarios para perfazer a condigdo do minimo de 30 contratos verificados.

No caso de serem identificados erros sistémicos, a dimensdo da amostra deve ser aumentada para delimitar o erro
e quantificar o seu impacto global.

Se forem identificados erros aleatdrios materialmente relevantes (> 2%), a AG pode optar por verificar a totalidade
dos procedimentos ou projetar o erro.

Sempre que necessario, a AG procede a verificacdo de procedimentos concursais com base no risco.

No que respeita em particular a verificagdo do cumprimento das regras em matéria de contratos publicos, nas
operagdes implementadas ao abrigo de opgbes de custos simplificados, ndo obstante estas situagGes nao
dispensarem a obrigacdo de serem observadas estritamente todas as regras nacionais e comunitarias aplicaveis,
ndo existe obrigatoriedade de aferir o cumprimento das regras da contratagdo publica em sede de candidatura,
selecdo da operacdo ou a cada pedido de reembolso, no ambito das verificagbes administrativas. As verificagGes
dentro desta matéria poderdo ocorrer no seio de controlos especificos/teméticos a realizar pela AG em fungdo do
risco que venha a ser identificado.

No caso dos sistemas de incentivos e SAICT, o Ol deve desde logo verificar e emitir um juizo quanto a sujeicdo do
beneficiario (aplicagdo subjetiva) ou do contrato (aplicagdo objetiva) as regras da contratagdo publica. Caso se
conclua pela necessidade de aplicagdo destas regras, tal deve ser transmitido ao beneficiario.

De referir que nos casos em que o beneficidrio considere que nao estd sujeito ao cumprimento das regras da
contratacgdo publica deve anexar a candidatura justificacdo devidamente fundamentada do seu enquadramento no
ambito do art. 22 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Quando um determinado procedimento de contratagdo publica ja foi analisado por outra entidade nacional (v.g. a
AA ou outra AG), e desde que o ambito seja 0 mesmo, a AG do ALENTEJO 2020, se assim o entender, pode assumir
os resultados dessas verificagOes ja realizadas para efeitos de verificagdes de gestao.

No dominio das regras ambientais, as verificagdes a empreender visam averiguar se o beneficidrio cumpriu as
diretivas pertinentes, e se obteve as necessdrias autoriza¢des junto das autoridades nacionais competentes. Estas
verificagdes sdo efetuadas com recurso ao preenchimento de uma check-list pelo beneficiario, aquando da
apresentacdo da candidatura, na qual declara, sempre que aplicdvel, o cumprimento dos os aspetos legais a que o
projeto esta sujeito, anexando as respetivas licengas e pareceres obtidos. Em sede de analise da candidatura o
técnico da AG ou do OI/GAL verifica a check-list ambiental, sendo as conclusdes e observagdes pertinentes vertidas
no seu parecer.

O financiamento publico que preenche os critérios enunciados no n.2 1 do art. 107.2 do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia (TFUE), constitui um auxilio estatal®®, devendo ser notificado & CE. Neste
contexto, a AG efetua uma primeira despistagem da existéncia de auxilios de Estado em infraestruturas, com base
numa grelha disponibilizada pela AD&C. Complementarmente a essa analise, a AD&C realiza uma andlise de cada
projeto e caso o auxilio ndo tenha enquadramento em qualquer disposicdo prevista de isengdo de notificacdo, a
AD&C prepara a sua notificacdo a CE, em articulagdo com a AG.

55 De acordo com o texto do TFUE, esta nogdo contém os seguintes elementos: auxilios concedidos pelos Estados ou provenientes de recursos
estatais, independentemente da forma que assumam, que favoregam certas empresas ou certas produgdes. O financiamento da Unido gerido
centralmente pela CE que ndo esteja direta ou indiretamente, sob o controlo dos EM, ndo constitui um auxilio estatal, pelo que ndo deve ser
tido em conta para determinar se o limiar relevante é cumprido.

141 Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo



- EJO

2020

No que respeita aos auxilios de minimis®®, compete as entidades que tém responsabilidades na atribuicdo de
apoios de minimis, diligenciar junto da AD&C ou IFAP*’, no sentido de solicitarem a acreditacdo da entidade e do
regime de auxilios na aplicagdo informatica “Registo Central de Auxilios de Minimis” (atualmente no designado
SircaMinimis) por forma a registar/comunicar os apoios de minimis e por conseguinte, dar cumprimento as regras
comunitdrias aplicdveis neste ambito. Ao nivel do AG do ALENTEJO 2020, esta fungdo de registo e controlo dos
auxilios de minimis cabe a UCIE.

Outro aspeto a aferir em sede de analise e sele¢do das operagdes é se se estd perante um projeto gerador de
receitas. Nos termos previstos no n.2 1 do art. 19.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, a despesa elegivel de uma
operagdo com custo total igual ou superior a um milhdo de euros, que ndo constitua um auxilio de Estado, uma
medida de assisténcia técnica ou um instrumento financeiro, a cofinanciar pelo FEDER (ou FC), em que o apoio
publico ndo seja calculado em fungdo de montantes Unicos ou tabelas normalizadas de custos unitarios, é reduzida
antecipadamente, tendo em conta o potencial da operagdo para gerar receita liquida ao longo de um determinado
periodo de referéncia, que abrange tanto a execugdo da operagdo como o periodo apds a sua conclusdo. Neste
contexto, o técnico responsavel pela analise da candidatura deve confirmar se a operacdo configura um projeto
gerador de receitas durante a sua execugao ou gerador de receita liquida apds a sua conclusdo:
=  Projetos geradores de receitas apds a sua conclusao:

o verificar se foram seguidas as orientagcOes e se a avaliacdo da receita gerada na operacdo foi
devidamente efetuada e totalmente documentada, devendo assegurar ainda que qualquer
operacdo cujo custo total elegivel venha a ultrapassar um milhdo de euros apds a sua aprovacgao,
serd sujeito aos requisitos dos projetos geradores de receitas.

= Projetos geradores de receitas durante a sua execugao e as quais ndo é aplicavel os n.2 1 a 6 do art. 61.2
do Reg. (UE) n.2 1303/2013:

o desenvolver a analise/verificacdo de modo a garantir que a receita liquida gerada durante a
execucdo da operacdo é deduzida da despesa elegivel da operagdo, o mais tardar até ao pedido
de pagamento final submetido pelo beneficidrio. Quando nem todas as despesas sdo elegiveis
para cofinanciamento, a receita liquida deve ser alocada proporcionalmente as despesas
elegiveis da operagdo. Esta disposicdo ndo deve ser aplicada as operagGes cujo custo total
elegivel ndo excede 50.000<€.

Para efeitos de avaliacdo da integracdo da perspetiva da igualdade entre homens e mulheres e igualdade de
oportunidades e da nao discriminagdo, em sede de candidatura o beneficidrio preenche uma check-list
declarando as ag¢Ges que desenvolveu e os compromissos que propde assegurar para a fase de execugdo, no
respeito pelos principios em questdo, explicitando e anexando as evidéncias documentais da sua pratica. O técnico
da AG ou do Ol ou do GAL verifica a informacgdo apresentada pelo beneficiario, sendo as conclusdes e observagbes
pertinentes vertidas no seu parecer.

Deve também ser validada nesta fase de analise e selecdo das operacdes, a consisténcia dos indicadores
selecionados pelo beneficiario, aferindo em que medida podem contribuir para a concretizagao dos indicadores de
realizacdo e de resultado do objetivo especifico e da Pl onde a candidatura se insere. De salientar que o grau de
cumprimento e de incumprimento dos resultados acordados, releva como critério de determinagdo do montante

56 Apoios de reduzido valor concedidos a uma empresa Unica (na ace¢do do n.2 2 do art. 2.2 do Reg. (UE) n.2 1407/2013, de 18 de dezembro),
ndo sendo por essa razdo suscetiveis de afetar de forma significativa o comércio e a concorréncia entre EM, estando por esse motivo isentos de
notificacdo e sem necessidade de comunicagdo a CE, ndo obstante, ser necessario proceder a um controlo por parte do EM no que respeita ao
limite maximo de acumulagdo estabelecido.

57 Para o SI2E e Sistemas de Incentivos 3 Internacionalizagdo das PME no caso de auxilios concedidos a empresas que operam no setor da
producdo primaria de produtos agricolas, nos termos do Regulamento (UE) n.2 1408/2013 da Comissdo, de 18 de dezembro.
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de apoio financeiro a conceder, na operagdo em causa e no momento do pagamento do saldo final, bem como
fator de ponderagdo no procedimento de selecdo de candidaturas subsequentes dos mesmos beneficiarios, nos
termos do previsto no n.2 3 do art. 6.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.

Para as candidaturas de custo total elegivel superior a 25 milhdes de euros (projetos de grande dimens3o)%, a
semelhanca de todas as outras, a avaliacdo é efetuada pelas UO da AG ou pelas EAT dos Ol.

Importa ter presente a distincdo entre projetos de grande dimensdo e os grandes projetos previstos no art. 100.2 e
seguintes do Reg. (UE) n.2 1303/2013%.

No que toca a andlise financeira da candidatura, o trabalho realizado pelo técnico da AG ou do Ol ou do GAL,
conforme aplicavel, visa o apuramento do custo total elegivel face a estrutura de custos apresentada, através da
aplicagdo de algoritmos que tém na sua base os principios legalmente definidos, assim como critérios de
elegibilidade e razoabilidade, em termos de financiamento. Esta analise é efetuada tendo por base os orgamentos
e a respetiva documentagdo de suporte apresentados pelas entidades, sendo realizada no sistema back-office
aplicavel.

No que respeita as operac¢des que tramitam no SGO 2020, foram desenvolvidas as fichas de andlise a utilizar nas
varias tipologias. No que concerne as tipologias apoiadas pelo FSE, nesta fase, foram definidos os DTF de base
transversal a andlise financeira e os especificos de todas as tipologias.

Ao serem executados na modalidade de custos reais, os algoritmos da analise financeira cruzam os valores das
tabelas, que correspondem aos limiares de financiamento fixados na legislacdo por natureza das despesas, com os
indicadores de atividade fixados na fase de analise técnica.

A aplicagcdo da modalidade de custos simplificados pode ocorrer por uma de trés vias, em conformidade com o art.
672 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, de 20 de dezembro: tabelas normalizadas de custos unitédrios (custos
forfetarios); montantes fixos até 100.000€ de contribuicdo publica (“/lump sums”); ou financiamento por taxa fixa
(“flat rates”), determinada pela aplicacdo de uma percentagem a uma ou mais categorias definidas de custos®.

No caso das tabelas normalizadas de custos unitdrios, todos ou parte dos custos elegiveis de uma operagao serdo

calculados com base nas atividades quantificadas, meios e recursos, realizagdes ou resultados multiplicados pelos
valores constantes das tabelas normalizadas de custos unitarios previamente estabelecidas.

No caso dos montantes fixos, todos os custos elegiveis ou parte dos custos elegiveis de uma operacdo sdo
calculados com base num montante fixo preestabelecido (o célculo do montante fixo deve ser justificado pela AG),
de acordo com condigdes predefinidas para as atividades e/ou realizagdes. A subvencdo é paga se as condi¢des
predefinidas para as atividades e/ou realiza¢ées forem cumpridas.

No caso de financiamento por taxa fixa, as categorias especificas de custos elegiveis que sdo claramente

identificadas de antemao, sdo determinadas por aplicacdo de uma percentagem, fixada previamente a uma ou
varias outras categorias de custos elegiveis.

8 Na acecdo do art. 18.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.

52 ou seja, operagBes de custo elegivel total superior a 50 milhGes de euros, e tratando-se de operagdes que contribuam para o objetivo
tematico “promover transportes sustentdveis e eliminar os estrangulamentos nas principais infraestruturas das redes”, o custo elegivel total
seja superior a 75 milhdes de euros. Os instrumentos financeiros ndo sdo considerados grandes projetos.

60 A CE elaborou um conjunto de orientagdes nesta matéria, através do documento EGESIF_14-0017 — “Orientacdes sobre as op¢des de custos
simplificados (OCS)”, bem como do documento EGESIF_14-0038-01 — “Guidance on Joint Action Plans” e do documento “Guidance on standard
scales of unit costs and lump sums adopted under Article 14(1) Reg. (EU) 1304/2013".
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Estas modalidades, por serem tdo distintas entre si, implicam algoritmos financeiros muito diferenciados.

A determinacdo de uma modalidade de custos simplificados depende de uma prévia aprovagdo da CIC. No PO
ALENTEJO estdo em aplicagdo custos simplificados na modalidade de tabelas normalizadas de custos unitarios, nas
tipologias Trabalho Socialmente Necessario (CEl e CEI+), Cursos Técnicos Superiores Profissionais (TeSP), Formacdo
Profissional para a Administragdo Publica®, Estagios Profissionais na Administragdo Publica (PEPAL) e Formagio
Profissional para Trabalhadores por Conta de Outrem, no ambito do FSE, e na modalidade de taxas fixas nas
tipologias Sistema de Apoio a Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica (SAICT)¢2, Sistemas de Incentivos de Apoio as
Empresas — Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico (SI IDT), Sistema de Apoio a Ag¢des Coletivas (SIAC/SAAC)
e Assisténcia Técnica, no caso do FEDER, e ho +CO3S0%, no que respeita ao FSE. Num AAC da PI 11.2 (Capacitacio
de Atores e Redes) é aplicada a modalidade de montantes fixos para as operagGes com apoio publico inferior a
50.000€ e que ndo sejam executadas exclusivamente com recurso a um procedimento de contratagdo publica. Sdo
também aplicados custos simplificados na modalidade de tabelas normalizadas de custos unitarios, as categorias
de despesas “viagens” e “estadias” internacionais, sendo a sua aplicagdo transversal a qualquer fundo, dominio
tematico ou tipologia de operagdes. A aplicagdo da metodologia de custos simplificados a outras tipologias apenas
podera ser considerada pela AG apds a devida aprovagao pela CIC.

O artigo 59.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 estabelece a assisténcia técnica por iniciativa dos Estados-
Membros referindo que “os FEEI podem apoiar agdes de preparagdo, gestdo, monitorizagdo, avaliagdo, informagdo
e comunicagdo, criaglo de redes, resolugdo de litigios, controlo e auditoria. Os FEElI podem ser utilizados pelos
Estados-Membros para apoiar agdes destinadas a reduzir os encargos administrativos para os beneficidrios,
incluindo sistemas eletrénicos de intercdmbio de dados, agcbes de reforco da capacidade das autoridades dos
Estados-Membros e dos beneficidrios em matéria de gestdo e utilizagdo destes Fundos”.

O n.2 1 do artigo 68.2-B do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 na sua atual redacdo, estabelece que “Pode ser
utilizada uma taxa fixa mdxima de 40 % dos custos diretos de pessoal elegiveis para cobrir os restantes custos
elegiveis de uma opera¢do, sem que os Estados-Membros tenham de executar um cdlculo para determinar a taxa
aplicavel”.

A AG prop6s assim em 2019, a aplicacdo de custos simplificados para as operagGes de assisténcia técnica, cujo
beneficidrio é a CCDRA, consistindo na aplicagdo da taxa fixa de 40% dos custos diretos de pessoal elegiveis.

As candidaturas relativas a operag¢des cujo financiamento publico ndo exceda os 50.000€ (operacdes de reduzida
dimensao) sdo apoiadas exclusivamente em regime de custos simplificados, situacdo que devera estar prevista na
regulamentacdo especifica aplicavel. Sempre que a mesma ndo preveja outra modalidade de custos simplificados,
dever3 ser adotada a modalidade de montante fixo, com recurso a um orgamento prévio.%

Selegdo e proposta de decisio:

Na sequéncia da andlise de admissibilidade e da andlise técnica e financeira das candidaturas submetidas, a
selecdo das mesmas depende ainda da obtencdo de uma avaliagdo de mérito igual ou superior ao minimo exigivel
e de dotagdo financeira disponivel suficiente para as apoiar. Verificados estes aspetos, o técnico elabora um
parecer fundamentado contendo a proposta de decisdo.

61 No ambito do Sistema de Apoio a Transformagao Digital da Administracdo Publica.
62 saicT - projetos de IC&DT; projetos de 1&DT Empresas; projetos demonstradores; nucleos de 1&DT.
63 Misto de custos reais e taxa fixa sobre o montante apurado de 40%.

64 Disposigdo ndo aplicdvel as operagdes executadas exclusivamente com recurso a um procedimento de contratagdo publica, nem as
operacdes abrangidas por regras de auxilios estatais, de acordo com o n.2 2 do art. 4.2 da Portaria n.2 60-A/2015 de 2 de margo.
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No que respeita ao FSE, na sequéncia dos pareceres das analises de admissibilidade, técnica e financeira, a que se
segue a emissdo do parecer do responsavel de analise, surge a preparacdo da cabimentacdo e a cabimentacdo.
Para o efeito, o Secretdrio Técnico da UCIE, consoante a respetiva responsabilidade pela Pl onde a candidatura se
insere, seleciona as operacgOes através da emissdo de listagens das candidaturas propostas para aprovacgao,
confirmando de seguida a existéncia de disponibilidade financeira no AAC para o compromisso e emite proposta
de decisdo final que vai a validagdao pela CD. Confirmada a cabimentacdo pelo referido Secretdrio Técnico, a
mesma esta em condi¢des de ser submetida ao procedimento de audiéncia de interessados, ou caso a proposta de
aprovagdo do financiamento seja integral, de seguir para a competente decisdo de aprovacgdo (pela CD).

Quando por razoes devidamente fundamentadas decorrentes das fases de “admissibilidade”, “andlise técnica” ou
“parecer do responsavel de analise”, ou ainda por falta de cabimento orgamental, a candidatura no ambito do FSE,
ndo pode tramitar para a fase seguinte do circuito de andlise, a mesma é proposta para “extingdo do
procedimento”. Esta situacdo conduz a audiéncia de interessados, nos termos e para os efeitos previstos no art.
121.2 do CPA. Caso sejam apresentadas alegac0es, o técnico procede a sua analise, podendo resultar que o mesmo
mantém a proposta de “extingdo do procedimento” avancando o processo para a fase de decisdo, ou sendo
acolhidos total ou parcialmente os argumentos apresentados pelo beneficidrio, a candidatura regressa a fase em
gue se encontrava anteriormente, para altera¢do da proposta em conformidade, seguindo o processo o circuito
definido até a emissao da decisdo final.

Decorrente dos procedimentos de analise/selecdo das opera¢des apresentadas no dmbito do PO, é apurado o
montante de despesas consideradas elegiveis, ao qual sdo aplicadas as taxas de incentivo e/ou as majoracdes (se
for o caso) previstas nos regulamentos aplicaveis e/ou definidas nos AAC, dai resultando o valor proposto do
incentivo/financiamento a atribuir as operagdes.

No que respeita ao FSE, existem casos particulares de analise/selecdo de candidaturas, como acontece com os
Beneficiarios Responsaveis pela Execugdo de Politicas Publicas Nacionais (BREPP). Estes beneficiarios, nos termos
definidos no art. 39.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, sdo organismos da Administracdo Publica, dotados
formalmente de competéncias préprias no quadro de politicas publicas nacionais, de acordo com a legislacdo
nacional que estabelece, designadamente, o ambito e a natureza dos apoios, os destinatdrios, as condicGes, os
requisitos, as modalidades e os montantes dos apoios a conceder e, bem assim, as competéncias institucionais
pela gestdo, decisdo e avaliagdo das operagGes. A AG do ALENTEJO 2020 nao delega competéncias de gestdo nos
BREPP, aspeto este vertido nos respetivos Termos de Aceita¢do, pelo que estes organismos sdo beneficiarios do
PO, ndo constituindo Ol do mesmo.

Instrumentos Financeiros:

No caso dos IF, a AG pode atribuir as acdes de execugdo a um organismo de direito publico ou privado, nos termos
da subalinea iii) da alinea b) do n.2 4 do art. 38.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013, prevendo-se nestes casos a
celebracdo de Acordos de Financiamento, contratualmente firmados, respeitando os elementos previstos no
Anexo IV do mesmo regulamento.

A analise e decisdo sobre as operag0es relativas a IF segue de perto as disposi¢cGes relativas as demais formas de
apoio, sendo da responsabilidade da AG confirmar as condicdes de elegibilidade do beneficidrio, as condi¢des de
elegibilidade da operacdo, dar aplicagdo aos critérios de selegdo, aprovados no Comité de Acompanhamento, na
selecdo das operacdes dos beneficiarios (organismo que executa o Fundo de Fundos ou intermedidrios financeiros)
e garantir a conformidade dos Acordos de Financiamento celebrados com o Fundo de Fundos e/ou os
intermediarios financeiros.

145 Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo



- EJO

2020

Os IF devem ser executados para apoiar investimentos que se prevé serem vidveis financeiramente e que nao
obtém financiamento suficiente por parte das fontes de mercado.

De referir que os intermedidrios financeiros, bem como os investidores ou os gestores de fundos, devem assegurar
uma estratégia de investimento sélida do ponto de vista comercial para fins de implementagdo dos IF, incluindo
uma politica adequada de diversificagao do risco destinada a alcangar a viabilidade econémica e uma escala de
eficiéncia em termos de dimensdo e de ambito territorial da sua carteira de investimentos.

As contribui¢cdes do PO devem ser objeto de uma contabilidade separada e destinam-se a ser utilizadas, de acordo
com os objetivos especificos dos PO e para apoio a agdes que correspondam as previstas no PO.

O beneficiario deve assegurar que nao estabelece nem mantém relagdes comerciais com entidades sediadas em
territérios cujas jurisdicGes ndo cooperam com a Unido no que toca a aplicagdo das normas fiscais
internacionalmente acordadas e deve transpor esses requisitos nos seus contratos com os intermedidrios
financeiros selecionados.

As candidaturas do organismo que executa o Fundo de Fundos e/ou dos intermediarios financeiros de base, sdo
analisadas com recurso a uma check-list criada para o efeito (anexa ao Manual de Procedimentos). Dentro do
secretariado técnico da AG os técnicos responsaveis por essa analise sdo os da UCIE ou da USICH, consoante a PI
em que o IF em causa se enquadra, seja da responsabilidade de uma ou da outra unidade.

A programacdo do ALENTEJO 2020 prevé a possibilidade dos seguintes IF:
= |F para o Apoio Direto as Empresas (Pl 3.3 - FEDER);
= |F para a Eficiéncia Energética (Pl 4.3 - FEDER);

" |F para a Regeneracdo e Revitalizagdo Fisica, Econdmica e Social em Zonas Urbanas (Pl 6.5 e 9.8, ambas
FEDER).

3 - Aprovagao

Na sequéncia do parecer elaborado pelo técnico da AG responsavel pela candidatura, com parecer do
coordenador, ou elaborado pela EAT do Ol ou pela estrutura do GAL, o secretario técnico elabora as propostas de
decisdo que submete a comissdo diretiva do PO ALENTEJO 2020.

A CD e/ou os secretdrios técnicos devem fixar prazos para o desenvolvimento das diferentes fases do processo de
apreciacdo e decisdo das candidaturas, que permitem aqueles apresentar as propostas de decisdo com a
antecedéncia necessaria para a AG, ou o OI/GAL nos casos das candidaturas cuja andlise seja da sua
responsabilidade, comunicar a proposta de decisdo fundamentada no prazo legalmente determinado®, 60 dias
Uteis ap0s a data limite para apresentagdo de candidaturas.

A decisdo da CD sobre a candidatura pode ser: aprovada ou nao aprovada. Podem ainda ocorrer situacdes de
aprovagdo condicionada a satisfacdo de determinados requisitos. Tratando-se do FSE, a decisdo pode ser de
aprovacgao ou pode resultar no envio para o circuito de indeferimento ou arquivamento.

65 No n.2 1 do art. 20.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro.
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A decisdo da AG relativa a candidaturas de operacdes de custo total elegivel superior a 25 milhdes de euros® é
submetida pela CD a homologagao da CIC.

Importa referir que, nos termos previstos no art. 102.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013, tratando-se de grandes
projetos, a AG procede a sua selecdo quando os mesmos obtém resultados positivos na avaliagdo realizada por
peritos independentes. A AD&C procede a notificagdo a CE dos grandes projetos selecionados.

No caso dos sistemas de incentivos as empresas e SAICT, a AG procede a validagdo dos pareceres emitidos pelos
Ol, e em reunido da CD é emitida decisdo sobre os projetos analisados.

As candidaturas aprovadas sdo notificadas aos beneficiarios através do Balcdo 2020, utilizando modelos de decisdo
e notificagdo que incluem os elementos legalmente definidos®’. Em simultdneo com a comunicacdo da decis3o,
efetuada no prazo de 5 dias Uteis apds a sua emissao, é disponibilizado ao beneficidrio o Termo de Aceitagdo.

Todas as decisdes sdao notificadas aos beneficiarios, através do Balcdo 2020, podendo estes se pronunciar em sede
de audiéncia dos interessados, nos termos e para os efeitos previstos nos art.”* 121.2 e 122.2 do CPA. Enquanto
solugdo de contingéncia as notificagdes em causa sao efetuadas com recurso a correio eletrénico.

No ambito da audiéncia dos interessados poderdo ocorrer duas situagdes: o beneficidrio ndo responde, mantendo-
se a proposta de decisdo da CD; o beneficidrio responde, apresentando alega¢des que contestam a proposta de
decisdo. Neste segundo caso, a UO ou a Estrutura Técnica do OI/GAL procede a andlise das alegacdes, as quais
serdo objeto de apreciacdo juridica, quando tal se justifique. Se os argumentos invocados forem factual e
juridicamente aceites, sdo incorporados no parecer final produzido pela UO ou pela Estrutura Técnica do OI/GAL,
caso contrario, o referido parecer final serd elaborado no sentido de manter a proposta de decisdo anterior. As
propostas que resultarem desta fase do procedimento sdao submetidas pelo respetivo secretario técnico a CD do
ALENTEJO 2020 para deliberacdo. As deliberagdes da CD sao notificadas aos beneficidrios por via do Balcdo 2020.

A decisdo favoravel de financiamento de uma operagdo é formalizada no Termo de Aceitagao proposto pela AG e
aceite pelo beneficiario.

O Termo de Aceitacdo é disponibilizado no Balcdo 2020, tendo por base uma minuta tipo e um anexo que resulta
da extragdo do sistema de informagdo dos elementos de informagdo da decisdo de aprovagdao. No caso do FEDER
exceto sistema de incentivos/SAICT e FSE, esse anexo resulta num ficheiro pdf gerado pelo SIGPOA 2020 e SIIFSE,
respetivamente, que corresponde ao ficheiro da apreciagdo técnica da candidatura, integrando a decisdo da CD.
No caso do Sistema de Incentivos e SAICT o Termo de Aceitagdo é disponibilizado ao beneficidrio via PAS.

Embora se pretenda que as notificacdes de proposta de decisdo e de decisdo final, bem como a disponibilizacdo do
Termo de Aceitacdo, sejam realizadas exclusivamente via Balcdo 2020, nesta fase em que os sistemas de
informacdo se encontram ainda em desenvolvimento, ndo estando tal funcionalidade ainda disponivel em pleno
no Balcdo, é adotada uma solugdo de contingéncia para o FEDER, vertida pela AG na Norma Técnica n.2 1/2016 de
26 de janeiro®, que prevé que as notificacdes quer de proposta de decisdo, quer de decis3o, sejam efetuadas via
e-mail. Caso se trate de proposta de decisdo favoravel, em simultaneo com a notificagdo é disponibilizada a minuta
do Termo de Aceitacdo e solicitados os elementos de informacdo necessarios para efeitos de assinatura do Termo,
sendo que posteriormente em sede de notificagdo de decisdo de aprovacdo é disponibilizado o Termo de
Aceitacdo ao beneficiario.

66 Projetos de grande dimensdo.
67 Conforme n.2 6 do art. 20.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro.
68 pa qual existem duas versdes posteriores: v.1.1 de 20/09/2016 e v.1.2 de 06/03/2017.
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Nos termos do n.2 2 do art. 21.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, a decisdo de aprova¢do caduca caso n3o seja
submetido ou assinado o Termo de Aceitagdo, no prazo maximo de 30 dias Uteis, a contar da data da notificacao
da decisdo, salvo motivo justificado, ndo imputdvel ao beneficidrio e aceite pela AG.

No caso do FSE é necessario que o beneficiario comunique o inicio da execu¢do da operagdo no Sistema de
Informagdo, devendo para o efeito registar o inicio e o reinicio (plurianual) da candidatura, indicando igualmente o
n.2 do respetivo curso/agdo, caso se trate de operagGes formativas.

Sublinha-se que as operagdes aprovadas no ambito do PO ALENTEJO 2020 sdo publicitadas em lista no site deste
mesmo PO, com uma periodicidade mensal.

Com excec¢do das medidas de assisténcia técnica, todas as operagdes aprovadas sdo ainda objeto de publicitagdo,
alternadamente, num dos dois jornais locais ou regionais de maior circulacdo do concelho ou dos concelhos onde a
operagdo é executada, bem como num jornal de ambito nacional. Esta publicitagdo das operagdes pode ser
realizada em suporte de papel e/ou eletrénico.

Compete a AG garantir o cumprimento do disposto acima, nos trés meses seguintes a data da assinatura do Termo
de Aceita¢do ou da outorga do contrato de concessdo do apoio.

Acresce ainda referir que todas as alteragbes ou ocorréncias que modifiquem os pressupostos relativos a
aprovagdo de uma operagdo, devem ser formalizadas pelo beneficidrio através das funcionalidades de alteragao
de titularidade e reprogramacdo de operagdo disponiveis no Balcdo 2020, a partir do qual transitam via
webservice para os S| back-office, onde serdo objeto de andlise. Tendo em consideragdo o seu teor, as
reprogramacGes podem assumir os seguintes tipos: fisica, financeira, temporal ou mista. Todas as

reprogramacdes® s3o objeto de decisdo pela Comissdo Diretiva do PO ALENTEJO 2020, apds apreciacdo técnica
pela AG ou Ol, consoante o caso, sendo os beneficiarios notificados das respetivas propostas de decisdo e das
decisGes finais. Tratando-se de “reprogramacdo AG”, ou seja, que ndo resulte de um pedido de alteragdo
formalizado pelo beneficidrio, este devera ser igualmente notificado da mesma.

O n.2 7 do art. 20.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014 identifica um conjunto de situa¢des que ditam a necessidade de
nova decisdo por parte da AG, sejam essas alteragdes anteriores ou posteriores a assinatura do Termo de
Aceitagdo. Sao ainda sujeitas a nova decisdao da CD a revisdao dos resultados contratados e a cessdao da posi¢ao
contratual. Os procedimentos associados as alteragGes a decisdo de financiamento das operagdes encontram-se
descritos nos Manuais de Procedimentos do PO.

2.2.3.5. Procedimentos destinados a assegurar que seja disponibilizado ao beneficiario um documento com a indicagdo das
condig¢des de apoio para cada operagao, incluindo procedimentos para assegurar que os beneficidrios utilizam um sistema de
contabilidade separado ou uma codificagdo contabilistica adequada de todas as transagoes relacionadas com uma operagao

Nos termos da alinea c) do n.2 3 do art. 125.2 do Regulamento (UE) n 2 1303/2013, bem como da alinea d) don.2 1
do art. 26.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, cabe a AG assegurar que é disponibilizado ao beneficidrio um documento
sobre as condi¢Oes de apoio para cada uma das operagGes aprovadas.

Este documento, sob a forma de Termo de Aceitagdo/Contrato e respetivos anexos que dele fazem parte
integrante, nomeadamente o ficheiro da apreciacdo técnica da candidatura (integrando a decisdo da CD), é
disponibilizado através do Balcdo 2020 conforme referido atras, assegurando desta forma uma efetiva
comunicacao dos direitos e obrigacdes aos beneficidrios, nomeadamente em matéria de:

69 Nos Sistemas de Incentivos existe delegacdo de competéncias para algumas reprogramacaes.
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= Regras de elegibilidade nacionais estabelecidas para o Programa;

=  Regras de elegibilidade comunitarias;

= Requisitos especificos aplicaveis aos produtos ou servigos a realizar no ambito da operacdo;
= Plano de financiamento e prazo de execugao;

=  Sistema contabilistico separado ou a codificacdo contabilistica adequada para todas as transacgOes
relacionadas com a operagao;

" Documentagéo a conservar e a comunicar;

= QObrigagdes em matéria de informacéao e publicidade.

Caso a operagao envolva mais do que um beneficidrio, a AG garante que as condi¢des de apoio sdo transmitidas ao
lider da parceria, bem como aos parceiros envolvidos na operagio, sendo o Termo de Aceitagdo/Contrato assinado
por todos os parceiros, sempre que aplicavel.

Com a assinatura do Termo de Aceitagdo/Contrato os titulares dos 6rgdos de dire¢do, de administracdo e de
gestdo e outras pessoas que exercam fungbes de administragdo ou gestdo ficam subsidiariamente responsaveis
pelo cumprimento das obrigacBes previstas no art. 24.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, sem prejuizo de outras
obrigagOes previstas na legislagdo europeia ou nacional ou na regulamentagao especifica aplicaveis.

No que respeita concretamente a existéncia de um sistema contabilistico separado ou uma codificagdo
contabilistica adequada para todas as transagGes relacionadas com a operagdo, importa referir que este constitui
um dos aspetos a validar aquando das verificagdes no local, descritas no Manual de Procedimentos e suportadas
por check-list de andlise.

2.2.3.6. Procedimentos para a verificagdo das operagoes, incluindo os procedimentos destinados a assegurar a conformidade
das operagdes com as politicas da Unido e identificacdao das autoridades ou organismos que realizam essas verificagoes.

Orgams[no Referéncia capitulo/ponto do Manual de Descrigdo-
Fase responsavel Procedimentos 2 Resumo do
(AG/0I) Procedimento
Verificacdes de gestio: MP FEDER sem Sl: Capitulo 8 — Ponto 8.3.
MP FSE: Capitulo 8 — Ponto 8.3. 1
MP SI: Capitulo 7
a) VerificagBes MP FEDER sem SI: Capitulo 8 — Ponto 8.3.1.
administrativas AG/OlI MP FSE: Capitulo 8 — Ponto 8.3.1. 2

MP SI: Capitulo 7 — Pontos 7.1. e 7.3.
MP FEDER sem SI: Capitulo 8 — Ponto 8.3.3.
AG/OlI MP FSE: Capitulo 8 — Ponto 8.3.2. 3
MP SI: Capitulo 7 — Pontos 7.2. e 7.3.
a) A AG do ALENTEJO 2020 optou pela elaboragdo de trés Manuais de Procedimentos: um para o FEDER exceto Sistemas de Incentivos (MP FEDER

b)VerificagGes no local
das operagdes

sem Sl), outro para o FSE (MP FSE) e outro para os Sistemas de Incentivos (MP SI), este ultimo consolidado entre os POR.

1 - Verificagoes de Gestao

Nos termos da alinea a) do n.2 2 do art. 26.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, a AG deve verificar a realizagdo efetiva
dos produtos e servigos cofinanciados, a obtenc¢do dos resultados definidos quando da aprovacdo e o pagamento
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da despesa declarada pelo beneficidrio, bem como a sua conformidade com a legislacdo aplicavel e com as
politicas da Unido Europeia’®, com o PO e com as condi¢des de apoio da operacio.

No cumprimento destas obrigacdes, e tendo em consideragdo o teor das orientagdes constantes da Norma n.2
2/AD&C/2015, a AG do ALENTEJO 2020 procede a verificagBes de gestdo incidindo sobre aspetos administrativos,
financeiros, técnicos e fisicos das operagdes, garantindo que as mesmas sao suficientes para assegurar a legalidade
e regularidade da despesa.

No sentido de garantir o cumprimento do principio da segregacdo de fun¢des, o acompanhamento da execucdo
das operagdes apoiadas pelo ALENTEJO 2020 é efetuado por técnicos que ndo tenham participado na fase de
analise das respetivas candidaturas, e que se constituem gestores do procedimento nesta fase, na ace¢do do n.2
11 do art. 19.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014.

As candidaturas apresentadas pela CCDR Alentejo seguem a mesma tramitacdo que as demais candidaturas,
garantindo que as verificagGes de gestdo sdo efetuadas de modo a respeitar uma adequada separacdo de funcgGes,
em conformidade com o descrito atrds no ponto 2.1.3.

As verificagOes de gestdo sdo da responsabilidade da AG, a qual podera delegar funcGes nos Ol, e revestem a
forma de:
= Verificagdes administrativas;

= Verificagdes no local.

Os resultados das verificagdes sdo registados em check-list, integradas no sistema de informacdo. As verificagGes
administrativas e no local podem ser realizadas pelo mesmo técnico. Caso sejam efetuadas por pessoas diferentes,
todas tém acesso a informacgdes relevantes e oportunas sobre os resultados das verificagdes, uma vez que como
referido, esses resultados sdo registados em check-list integradas no sistema de informagdo. Deste modo, a AG
pretende garantir o registo e arquivo dos elementos que traduzem a evidéncia do trabalho efetuado, respetivas
datas associadas, resultados das verificagdes e follow up das conclusées, incluindo as medidas adotadas, nos casos
em que tenham sido detetadas irregularidades.

No que se prende com as operac¢des dos sistemas de incentivos e SAICT, o registo de todas as verificacOes de
gestdo efetuadas pelas equipas dos Ol, é efetuado e conservado no SG0O2020, permitindo este sistema o registo e
arquivo dos elementos de evidéncia citados no pardgrafo anterior.

A transmissdo de informacdo a AC e a AA, relativa as verificagcGes de gestdo, é efetuada através dos sistemas de
informacgdo, nos termos descritos adiante nos pontos 2.2.3.9 e 2.2.3.10. do presente documento.

O reporte de informacgdo sobre as deficiéncias e/ou irregularidades (incluindo casos de suspeita de fraude ou
fraude comprovada) detetadas e o seu acompanhamento no contexto quer das verificacGes de gestdo, quer das
auditorias e dos controlos realizados por entidades de controlo nacionais e comunitdrias, é efetuado por via do
Sistema de Informacdo de Controlo e Auditoria (SI Audit 2020), conforme descrito adiante neste documento.

Importa sublinhar que a AG deverd concluir todas as verificacdes de gestdo relativas ao exercicio contabilistico’™ do
ano n, o mais tardar até 15 de setembro do exercicio contabilistico do ano n+1, de modo a compatibilizar com a
emissdo da declaracdo de gestdo e do resumo anual dos relatdrios finais de auditoria e dos controlos realizados.

70 Tais como: promog¢do da igualdade entre homens e mulheres, ndo discriminagdo, acessibilidade para pessoas com deficiéncia,
desenvolvimento sustentavel, contratagdo publica, ajudas de estado, regras ambientais.
71 Exercicio contabilistico, em regra, corresponde ao periodo compreendido entre 1 de julho e 30 de junho — conforme n.2 29 do art. 2.2 do

Regulamento (UE) n.2 1303/2013.
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No caso dos IF, as verificagdes de gestdo visam assegurar a conformidade com a legislagdo aplicavel, incluindo as
regras relativas aos FEEI, auxilios de Estado, regras de contratagao publica relativas a sele¢do do fundo de fundos e
intermediarios financeiros e ao nivel das comissGes de gestdo, bem como a legislacdo aplicavel em matéria de
lavagem de dinheiro, luta contra o terrorismo e fraude fiscal, garantindo a sdlida gestdo financeira dos fundos e a
salvaguarda dos ativos, através de um reporte financeiro fidvel pelos intermediarios financeiros.

As verificagdes de gestdo sdo realizadas pelas UO da AG e incidem sobre os beneficiarios, intermediarios
financeiros e os beneficidrios finais, ao longo de todo o periodo de programacdo e, em especial, na criagdo e
reforgo dos IF. As verificacGes a efetuar neste ambito incidem sobre cada pedido de pagamento e cada um dos
relatérios trimestrais, submetidos pelo beneficiario (organismo que executa o Fundo de Fundos ou, na sua
auséncia, pelos intermediarios financeiros), bem como sobre os documentos comprovativos que atestem a
observancia das condigdes de financiamento. A documentag¢do a analisar inclui planos de atividade, contas anuais,
listas de verificacdo e relatdrios dos érgdos de execuc¢do do IF, acordos assinados no dmbito do apoio prestado.

Os procedimentos referentes as verificacdes de gestdo no ambito dos IF, quer verificagGes administrativas, quer
verificagdes no local, encontram-se mais detalhados nos Manuais de Procedimentos.

Além dos instrumentos financeiros, existem outras areas especificas particularmente relevantes, a verificar
(sempre que aplicivel) no dominio das verificacdes de gestdo. E o caso da verificagdo da conformidade com as
regras nacionais e comunitdrias em matéria de contratagao publica, verificagdo do cumprimento da legislagao no
dominio do ambiente, avaliacdo da integracdo da perspetiva da igualdade entre homens e mulheres e igualdade
de oportunidades e da ndo discriminagdao em operag¢des cofinanciadas.

No que se refere a verificagdo da conformidade em matéria de contratagdo publica, tal como ja referido no ponto
2.2.3.4, o procedimento a desenvolver passa pela verificagdo de todos os contratos que se situem acima dos
limiares da UE e de uma amostra de contratos abaixo do limiar da UE.

Também outras matérias de natureza transversal devem ser analisadas/confirmadas em sede de verificacdes de
gestdo, como sejam: projetos geradores de receitas, relevando para efeitos de acompanhamento se os projetos
sdo geradores de receitas apds a sua conclusdo ou durante a sua execucdo; auxilios de Estado, assegurando que
sdo respeitadas as disposicOes estabelecidas na legislagdo aplicavel; elegibilidade das operagdes em fungdo da
localizagdo, confirmando que as operacBes apoiadas est3o localizadas na zona do PO’%; durabilidade das
operagodes, assegurando que a participa¢cdo dos fundos so fique definitivamente afeta a uma operagdo se, no prazo
de 5 anos a contar do pagamento final ao beneficiario ou 3 anos no caso de investimento de PME (caso ndo esteja
previsto maior prazo nas regras do auxilio de Estado) a operacdo n3o sofrer qualquer alteracdo substancial’?;
custos simplificados, verificando consoante a opgao adotada, o cumprimento das respetivas condi¢des associadas,
a correta aplicacdo da metodologia, confirmando também que a operagdo ndo foi exclusivamente executada
através da adjudicacdo publica de obras, bens ou servicos; indicadores de desempenho, assegurando que a
informacdo prestada é atualizada, completa e fidvel; despiste de eventuais situagdes de conflito de interesses.

No ambito concreto da avaliagcdo da conformidade do tratamento das receitas geradas no decurso de operagdes
cofinanciadas, quer em termos de previsdo de receitas em sede de candidatura, quer no seu adequado tratamento
no contexto de acompanhamento da execucdo das operac¢des, encontra-se em avaliacdo/ponderacdo pela AG a

72 Contudo, a AG pode aceitar que uma operagao seja realizada fora da zona do Programa, mas dentro da Unido, desde que respeitadas as
condi¢des das alineas a) a d) do n.2 2 do art. 70.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013. Nas operagdes de assisténcia técnica ou ligadas a acdes de
promogao, a despesa pode ser incorrida fora da Unido, desde que sejam cumpridas as condi¢des da alinea a) do n.2 2 do referido art. e sejam
respeitadas as obrigagcGes em matéria de gestdo, controlo e auditoria da operagdo.

73 Definida nas alineas a)ac)doart. 71.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013.
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definicdo mais aprofundada e harmonizada dos procedimentos a seguir, em conformidade com o estipulado na
legislagdo nacional e comunitaria aplicavel.

Em geral, estas matérias transversais devem ser analisadas desde logo na fase de analise/sele¢do das candidaturas,
permitindo as verificagGes de gestdo complementar as verificagdes anteriores e atestar se as condig¢des verificadas
anteriormente se mantém nesta fase.

Também em sede de verificagdes de gestdo deve ser consultada/confirmada através do Balcdo 2020, a situagdo da
entidade beneficidria em termos de idoneidade, fiabilidade e divida.

As verificagdes de gestdo (administrativas e no local), executadas pelas entidades nas quais a AG tenha delegado
fungBes para o efeito, estdo sujeitas a agGes de supervisdo nos termos referidos atras no ponto 2.2.3.3..

2 - Verificagbes administrativas

As verificag6es administrativas, visam avaliar a legalidade e regularidade da despesa em conformidade com a
legislagdo nacional e comunitaria, incidem sobre todos os pedidos de reembolso dos beneficiarios (intermédio ou
final) e regularizacGes quer de pedidos de pagamento contra-fatura, quer de adiantamentos, e ocorrem sempre
antes da certificagdo da despesa.

Estas verificagcGes devem incidir sobre aspetos formais e aspetos substantivos, materializando-se para cada um dos
pedidos de pagamento apresentados, através das validagOes efetuadas pelo préprio sistema de informagao, que
facilitam o registo das despesas declaradas e conferem vantagens ao nivel do processo de verificacdo, e através da
analise do secretariado técnico da AG/EAT do Ol com fungdes delegadas, abarcando no minimo o seguinte:

= Aspetos formais:
o Correto preenchimento dos pedidos de pagamento e respetivos anexos;
o Existéncia de documentos de suporte relevantes.
=  Aspetos substantivos:
o Verificar se a despesa foi realizada e paga dentro do periodo de elegibilidade da operacdo;

o Despesas em conformidade com a operagdo aprovada, incluindo a respetiva execucdo fisica e
indicadores de realizac¢do e resultado;

o Despesa em conformidade com as regras de elegibilidade e com as regras nacionais e comunitarias
em matéria de contratagdo publica, ajudas de estado, ambiente, desenvolvimento sustentavel,
publicidade, indicadores de desempenho, igualdade de oportunidades e ndo-discriminagao,
conflito de interesses, projetos geradores de receitas;

o Conformidade dos documentos de suporte e existéncia de uma pista de auditoria suficiente;
o Auséncia de duplicagdo de ajudas;

o Paraaopgdo dos custos simplificados, cumprimento das condi¢cdes de pagamento.

As verificagbes administrativas vao permitir verificar aspetos como: natureza da despesa, tipo de documento,
quitacdo, tipo de fornecedores, imputacdo do IVA, critérios de imputacdo de despesas, condicionantes e excec¢des,
relatérios de controlo e de auditoria, duplo financiamento, registo contabilistico.
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As verificagbes administrativas devem também incorporar a monitorizagdo do progresso da execucdo das
operagdes através da revisdo dos indicadores (e informacdo desagregada no caso do FSE), pelo que o técnico

responsavel pelas verificagdes de cada pedido de reembolso, quando adequado, deve verificar o progresso tendo
como referéncia os indicadores. Em sede de PP final, deve verificar se foi fornecida informagdo relevante pelo
beneficidrio, isto é, informacdo da contribuicdo real para os indicadores de realizacdo e de resultados, se todos os
indicadores acordados foram alcangados, quando aplicavel, e sempre que relevante, justificacdo da diferenca
entre a contribui¢do estabelecida na aprovagdo e a realizada.

Todas estas verificagGes sdo efetuadas pelas UO da AG (UCIE ou USICH, consoante a Pl onde a operagdo se integra)
ou pelas EAT dos Ol com competéncias/funcdes delegadas, sendo registados os resultados da sua analise em
check-list integradas no sistema de informacdo. Deste modo, a AG garante que os registos do trabalho efetuado e
dos seus resultados ficam evidenciados no sistema de informagdo, atestando o ambito e a intensidade das
verificacbes efetuadas. Também as notificagdes ao beneficidrio, nomeadamente de eventuais ndo
conformidades/anomalias detetadas (incluindo as passiveis de regulariza¢do e posterior validagdo), sdo efetuadas
via Balcdo 2020, ficando assim evidenciadas em sistema.

A AG pode optar por efetuar a verificagdo com base numa amostra de documentos, que devera ser aplicada a
todas as operagdes, pelo menos da mesma tipologia de intervengao.

O beneficiario procede ao carregamento no Balcdo 2020, dos documentos de despesa que pretende incluir num
pedido de pagamento. O Sistema de Informacdo permite gerar uma amostra de documentos definida pela AG, a
qual deve ser processada automaticamente.

No caso do FEDER exceto SI, a verificacdo é exaustiva para pedidos de pagamento que integrem até 30
documentos. Para pedidos de pagamento que contenham mais de 30 documentos, a verificagdo é efetuada com
base numa amostra aleatdria composta por um minimo de 30 documentos.

Relativamente ao FSE, as verificacdes administrativas baseiam-se na analise do pedido de reembolso e dos
documentos de suporte submetidos a financiamento. O financiamento dos pedidos de reembolso é distinto
consoante se trate da modalidade de custos reais ou de custos simplificados, o que influi nos procedimentos a
adotar nas verificagdes administrativas de cada modelo.

O técnico responsavel pela andlise do pedido de reembolso regista no SIIFSE 2020 a verificagdo a que foi sujeito
cada documento, incluindo o respetivo parecer. Em caso de inelegibilidade total ou parcial da despesa, no sistema
de informacgdo ficam registados os respetivos critérios que remeteram a essa conclusdo. Findo o processo de
analise da amostra, é aplicado o respetivo algoritmo de anélise financeira dos reembolsos para apuramento do
valor da despesa a aprovar e os respetivos pagamentos, discriminados por fonte de financiamento.

Na modalidade de custos reais, em termos de representacao, as verificagdes administrativas terdo de incidir sobre
uma amostra de documentos em cada reembolso em numero ndo inferior a 30 documentos contabilisticos. A
selecdo documental processar-se-a aleatoriamente pelo SIIFSE 2020, sem prejuizo de poder ser complementada
por uma amostra dirigida, efetuada pelo técnico. Caso a listagem de despesas contemple menos de 30
documentos, a verificagdo ira incidir sobre a totalidade dos documentos apresentados. A andlise efetuada pelo
técnico sobre os documentos da amostra fica registada em SIIFSE 2020, associada a cada documento verificado.

No caso de opgdo pelos custos simplificados, as verificagdes administrativas dependem das modalidades
assumidas: tabelas normalizadas de custos unitarios, montantes fixos ou financiamento por taxa fixa.

Relativamente aos custos unitdrios e aos montantes fixos deve ser verificado o cumprimento das condi¢des de

reembolso estabelecidas no contrato entre o beneficiario e a AG, e a correta aplicagdo da metodologia. Deve ser
confirmado que a operagdo nado foi exclusivamente executada através da adjudicacdo publica de obras, bens ou
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servigos. No caso de financiamento a taxa fixa, as verificagGes devem também ter em conta: a correta alocagdo dos
custos a uma determinada categoria; a inexisténcia de dupla declaragdo do mesmo item de custo; a correta
aplicacdo da taxa fixa; o ajustamento proporcional do valor atribuido baseado na taxa fixa, quando o valor da
categoria de custo for alterado.

Tabelas Normalizadas de Custos Unitarios:

Conforme referido no ponto 2.2.3.4 desta Descrigdo, no que envolve o PO ALENTEJO 2020 e até a data,
encontram-se aprovadas pela CIC as tabelas normalizadas de custos unitdrios aplicaveis no ambito dos Estagios
Profissionais promovidos pela DGAL, no ambito das ag¢des relativas ao trabalho socialmente necessario (designadas
CEl e CEl+), promovidas pelo IEFP, no que respeita aos Cursos Técnicos Superiores Profissionais (TeSP), na
Formacdo Profissional para a Administragdo Publica e também nas categorias de despesas “viagens” e “estadias”
internacionais. As correspondentes metodologias de aplicagdo de custos simplificados sdo abordadas no Manual
de Procedimentos FSE.

Montantes fixos:

No caso dos montantes fixos, todos os custos elegiveis ou parte dos custos elegiveis de uma operagdo sdo
calculados com base num montante fixo preestabelecido (o célculo do montante fixo deve ser justificado pela
autoridade de gestdo), de acordo com condig¢bes predefinidas para as atividades e/ou realizacdes. A subvencdo é
paga se as condi¢Bes predefinidas para as atividades e/ou realizagdes forem cumpridas. Esta modalidade esta em
aplicagdo no ambito de um AAC da PI 11.2 (Capacitagdo de Atores e Redes), para as operagdes com apoio publico
inferior a 50.000€ e que ndo sejam executadas exclusivamente com recurso a um procedimento de contratacdo
publica.

Taxa Fixa:

No caso de financiamento por taxa fixa, as categorias especificas de custos elegiveis sdo determinadas por
aplicacdo de uma percentagem, fixada previamente a uma ou varias outras categorias de custos elegiveis. A data, e
no que envolve o ALENTEJO 2020, encontra-se aprovada a metodologia referente a modalidade de financiamento
através de taxa fixa no SAICT, no SI IDT, no SIAC/SAAC, Assisténcia Técnica e +CO3S0, conforme mencionado atras
no ponto 2.2.3.4.

O ambito e o resultado das verificagdes das regras associadas a cada tipologia de custos simplificados, a
semelhanga do que sucede relativamente as restantes matérias, é integrado no correspondente instrumento de
analise, ou seja, nos formularios integrados no SIIFSE e quando aplicavel, na FAPPI (no caso da componente FSE de
projetos dos sistemas de incentivos).

Nas operagdes financiadas ao abrigo dos custos simplificados, tal como referido atrds no ponto 2.2.3.4, ndo existe
obrigatoriedade de examinar os procedimentos utilizados na adjudicacdo de contratos publicos, no ambito dos
controlos administrativos associados a pedidos de pagamento, podendo essa verificagdo ocorrer em sede de
controlos especificos/tematicos a realizar em fungdo do risco que venha a ser identificado. A verificacdo de gestdo
deve, contudo, aferir se a operagdo ndo é executada exclusivamente através de contratos publicos.

No que respeita a operagdes cuja tramitacdo é realizada no SG02020, a amostra aleatdria é processada
automaticamente aquando da submissdao do pedido de reembolso, apenas para os pedidos que integrem um
numero de documentos superior a 30, sendo que nesse caso a amostra incide sobre 30 documentos.

Nas operacgdes dos sistemas de incentivos e SAICT, os PP apresentados por parte dos beneficiarios sdo suportados
e formalizados através do preenchimento e envio de um formuldrio eletrénico disponivel a partir do Balcdo
2020/PAS, o qual contempla alguns automatismos e validacdes, facilitando assim o registo pelo beneficidrio e com
vantagens ao nivel do processo de verificagdo. Os PP devem ser acompanhados de cépia dos documentos
justificativos da despesa incluida na amostra, bem como de cépia dos documentos justificativos dos critérios de
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imputacdo de despesas (caso ndo tenham sido disponibilizados anteriormente, ou caso tenham ocorrido
alteragdes aos mesmos), documentos esses inseridos de forma eletrdnica no sistema de informagdo como anexos
ao PP.

Sempre que os beneficidrios sejam entidades adjudicantes, as pecas dos procedimentos de contratagdo publica
estardo disponiveis no mddulo “Contratacdo Publica” do Balcdo 2020/PAS, preferencialmente para todos os
procedimentos identificados no PP e obrigatoriamente para a amostra de procedimentos.

As despesas declaradas pelos beneficidrios sdo certificadas por um ROC/CC/Responsavel Competente de entidades
publicas que emite uma declaragdo na sequéncia do seu trabalho de verificagdo. Esta intervencdo, apesar de
relevante, ndo prejudica a necessidade do Ol proceder a verificagdo das despesas através da andlise do proprio PP
e das respetivas listagens de despesas.

O processo de analise e verificacdo do pedido de pagamento, no FEDER, é registado numa ferramenta especifica
de analise (FAPPI - Ferramenta de Andlise de Pedido de Pagamento de Incentivo), comum aos Ol e secretariado
técnico da AG, disponivel no SG0O2020. Tratando-se de componente FSE, estes registos sdo assegurados pelo
SIIFSE, no circuito de execugdo. Estas ferramentas consubstanciam todos os registos do trabalho efetuado e dos
seus resultados e constituem o meio através do qual os Ol e a AG demonstram que a intensidade das verificagGes
efetuadas é suficiente para dar garantias razoaveis da veracidade, da regularidade e da elegibilidade das despesas
de investimento dos projetos.

O SG02020 permite conservar os registos das verificagdes de gestdo, os quais contemplam um conjunto de
informacOes relevantes para a elaboracdo da declaracdo de gestdo da AG, nomeadamente os tipos de
irregularidade detetada, respetivos valores e medidas corretivas adotadas.

Para efeitos de selecdo da amostra, quer se trate de uma operacdo cofinanciada pelo FEDER, quer pelo FSE, a
AG/OI exclui os documentos de despesa inferiores a 25€74, desde que no seu conjunto ndo ultrapassem 2% do

total da despesa apresentada no pedido de pagamento. Esta op¢do uma vez adotada é aplicada a todas as
operacgdes, pelo menos da mesma tipologia de intervencgao.

Sempre que sejam detetados erros aleatérios e/ou sistémicos’ na amostra aleatdria selecionada, os mesmos
devem ser adequadamente avaliados e quantificados. Os procedimentos a adotar nestas situagcdes encontram-se
descritos nos Manuais de Procedimentos do PO e decorrem da Orientagdo Técnica n.2 9/2017 de 04/04/2017.

No caso de serem identificados erros sistémicos, a dimensdo da amostra deve ser aumentada para delimitar o erro
e quantificar o seu impacto global. Toda a despesa declarada pelo beneficidrio afetada por erros sistémicos deve
ser considerada ndo regular.

Se forem identificados erros aleatérios materialmente relevantes (= 2%), a AG ou o Ol com competéncia delegada,
pode optar por verificar a totalidade das despesas incluidas no pedido de pagamento, proceder ao alargamento da
amostra seguindo as orientacdes da CE sobre amostragem estatistica’® ou projetar o erro para as despesas ndo
selecionadas (populagdo). A materialidade do erro, de acordo com a Orienta¢do Técnica n.2 9/2017, é calculada
através da formula: (montante despesa com erro aleatério na amostra/montante despesa controlada na amostra
aleatdria) * 100. De sublinhar que toda a despesa verificada na amostra aleatdria afetada por erros aleatdrios,
independentemente da materialidade do erro, deve ser considerada ndo regular.

74 Limite minimo estabelecido no art. 95.2 do Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (CIRS).

75 0s erros sistémicos s3o erros que ocorrem em circunstancias bem definidas e semelhantes, ou seja, possuem uma carateristica comum, com
impacto na populagdo ndo verificada. O erro aleatério é um erro ndo considerado sistémico, que pode igualmente estar presente na populagdo
ndo controlada.

76 Documento COCOF_08-0021-03_EN.
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Caso a amostra aleatéria ndo mitigue todos os fatores de risco identificados na avaliagdo do risco realizada pela
AG, esta é complementada por uma amostra de transagdes selecionadas tendo em conta fatores de risco (v.g.
valor, tipo de beneficiario, natureza da despesa, erros aleatdrios, experiéncia passada) sendo que, para este efeito
relevam todos os documentos ndo verificados na amostra aleatéria, incluindo os de baixo valor. A dimensdo da
amostra com base na analise de risco, é definida ao nivel da tipologia de investimento (base), sendo alargada ao
nivel da Pl ou do eixo, caso se revele necessario.

O método de amostragem aplicado as verificagdes administrativas estd sujeito a revisdo anual, tendo em linha de
conta os resultados da avaliagdo de risco.

Na sequéncia da Nota Complementar a Norma n.2 02/AD&C/2015, datada de 16/05/2019 e que versou sobre a
“Intensidade das Verificagdes Administrativas — Procedimentos de Simplificacdo”, onde apresenta uma
metodologia alternativa para a selecdo de amostras de documentos de despesa para situacdes em que os pedidos
de pagamento integram até 150 documentos de despesa, a AG optou pela sua aplicacdo a algumas tipologias de
operagdes devidamente identificadas, passando assim pela seguinte regra:

e para pedidos de pagamento que integrem até 150 documentos de despesa, a andlise dos documentos
justificativos pode ser efetuada com base numa amostra minima de 20% dos documentos de despesa,
cuja dimensdo obedecera a seguinte férmula:

n=N+20%
onde N representa a dimensdo da populacdo e a cobertura se baseia nas recomendagdes mais
conservadoras da Comissdo Europeia na selecdo de amostra ndo estatisticas. Quando o nimero de
documentos de despesa a verificar resultante da aplicagdo da férmula ndo for um nimero inteiro, o
mesmo devera ser arredondado para o nimero inteiro subsequente.
A sele¢do dos documentos de despesa a verificar deve ser efetuada com recurso a um método de selegao
aleatdrio.
Para efeitos de determinagcdo da dimensdo da populagdo e da dimens3do da amostra relevam todos os
documentos de despesa que integrem o pedido de pagamento, incluindo os documentos de despesa
inferiores a 25€.

e quando os pedidos de pagamento integrem mais de 150 documentos de despesa, a andlise dos
documentos justificativos pode igualmente ser efetuada com base numa amostra de documentos, a qual
deverd incidir num minimo de 30 documentos de despesa.

A selecdo desta amostra é igualmente efetuada com recurso a um método de selegdo aleatorio.

Para efeitos de determinagdo da dimensdo da populagdo relevam todos os documentos de despesa que
integrem o pedido de pagamento, incluindo os documentos de despesa inferiores a 25€. Porém, para
efeitos de selecdo da amostra aleatodria, poderdo ser excluidos os documentos de despesa inferiores a 25€
desde que, no seu conjunto, ndo ultrapassem 2% do total da despesa apresentada no pedido de
pagamento.

De sublinhar que a AG, tendo por base o conhecimento que detém sobre o sistema (v.g. sobre a tipologia de
operagdes, o beneficidrio, a tipologia de despesas, ...), deve garantir que o numero de documentos de despesa
verificados é suficiente para assegurar a legalidade e regularidade das despesas incluidas em pedido de
pagamento.

Em acréscimo, caso a AG conclua que a amostra aleatéria ndo mitiga todos os fatores de risco identificados na
avaliacdo do risco, deve complementar a amostra aleatdria com uma amostra de documentos selecionados tendo
em conta fatores de risco (v.g. valor, tipo de beneficiario, natureza da despesa, erros aleatdrios, experiéncia
passada).

De realgar que independentemente da intensidade das verificagdes administrativas, a AG concluindo pela
existéncia de erros nas despesas objeto de verificacdo, deve proceder a andlise e tratamento desses erros.
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Relativamente as verificagdes administrativas para efeitos de encerramento das operagées, importa referir que
no prazo estipulado no Termo de Aceitagdo, o beneficidrio é obrigado através do Balcdo Unico:

— No caso de operagdes FEDER, a apresentar o Relatério de Execugdo Final da operagdo, o qual obedece a um
formulario eletrénico especifico que integra um conjunto de documentos exigidos.

— No caso de operagdes FSE, e uma vez concluida a operagdo, o beneficiario dispde de um prazo maximo de 45
dias Uteis para formalizar, o respetivo pedido de pagamento de saldo final, para que a AG/OI possa avaliar os
termos em que foi executada a operagdo aprovada, bem como o grau de consecucdo dos objetivos
inicialmente fixados e das metas contratualizadas para os indicadores de realizagdo e de resultado.

As verificagGes inerentes ao encerramento das operagdes permitem confirmar que:
— A operacgdo estd concluida em termos fisicos e financeiros;

— As carateristicas fisicas da operacdo realizada correspondem a descricdo aprovada e tém enquadramento nos
objetivos da decisdo de aprovacgao;

—  Estd assegurada a conformidade da operagdo com os principios gerais e as politicas da Unido;

— Se encontram reunidas as condigdes para a prossecucdo dos objetivos enunciados para a fase de exploragdo
da operagao, se aplicavel.

O registo destas verificagGes é efetuado no SIGPOA 2020, no SIIFSE 2020 ou no SGO 2020, consoante se trate de
operacdes publicas FEDER, de opera¢des FSE ou de operagdes dos Sistemas de Incentivos/SAICT. No 2.2 caso
importa referir que as verificagGes administrativas sobre cada pedido de saldo final, tal como os pedidos de
reembolso, integram campos proprios do SIIFSE 2020, definidos por tipologia ou conjunto de tipologias de
operagdes, as quais discriminam os diversos itens a conferir e analisar pelo técnico responsavel.

Concluida a analise do Relatorio de Execucdo Final, no caso das operagGes FEDER, e do pedido de pagamento de
saldo final, no caso das operagdes FSE, e confirmadas as condi¢Ges de encerramento da operagdo, a AG comunica
a AD&C ou ao IGFSS a autorizagdo do pagamento final ou, existindo um montante de cofinanciamento a recuperar,
sera desencadeado o necessario processo de divida.

Em 2020, face a crise pandémica provocada pelo virus SARS-CoV-2, a CD do PO Alentejo atendendo ao disposto no
n.2 3 do art. 25.2 no Decreto-Lei n.2 159/2014, com as alteragbes entretanto introduzidas, e uma vez que o
pagamento do saldo final de operagdo, no valor de 5% do apoio aprovado para a mesma, s6 pode ocorrer apds o
encerramento da operagdo, considerando da maxima pertinéncia que ndo existam impedimentos operacionais
que inviabilizem a conclusdo do processo, deliberou” no sentido de que sempre que esteja em causa a
necessidade de realizacdo de RVL (relatdrio de verificacdo no local) para efeitos de encerramento de uma
operag¢do, mas que por impossibilidade de serem realizadas deslocagdes fisicas as instalagdes do beneficiario ndo
possa ser feito, o encerramento ndo deixe de ser tramitado (com base em documentagdo que possa demonstrar o
maximo de aspetos a verificar possivel, como sejam o registo fotografico com a evolugdo dos trabalhos e
documento descritivo dos trabalhos realizados). Nestes casos, deverd constar no parecer técnico a ressalva de que
a Verificacdo no Local ird ocorrer em momento posterior, e que caso tenha consequéncias financeiras, a operagao
sera reaberta para acolher as reandlises que estejam em causa.

Instrumentos Financeiros:

No que respeita aos IF, a AG procede as seguintes verificagdes administrativas, incluindo a monitorizagdo e
confirmacgdo das verificacGes efetuadas pelo beneficiario (organismo que executa o Fundo de Fundos ou os
intermediarios financeiros no caso das aplicagGes diretas):

7 Deliberagdo resultante da reunido da CD do PO Alentejo de 05/05/2020.
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= Verificagdo do cumprimento das condi¢des definidas nos Acordos de Financiamento celebrados entre a
AG, Entidades Participantes/Promotoras e o organismo que executa o Fundo de Fundos (verificacdo
evidenciada através do preenchimento de uma check-list especifica de “VerificagGes junto do Fundo de
Fundos”) com incidéncia em:

o ObrigagBes do organismo que executa o Fundo de Fundos;
o  Fluxos financeiros;
o Financiamento dos custos de gestao;

o Acompanhamento da execugdo das operagdes objeto de apoio.

= Verificagdo do cumprimento das condi¢Oes definidas nos Acordos de Financiamento celebrados entre a
AG ou o Fundo de Fundos e os intermedidrios financeiros (verificacdo evidenciada através do
preenchimento de uma check-list de “Verificagdes junto dos intermedidrios Financeiros”) e incidem sobre:

Obrigacdes do intermediario financeiro;

e}

e}

Reporte;
o Financiamento dos custos de gestao;

o Sele¢do dos beneficiarios finais.

= Verificagdo do cumprimento das condi¢Ges definidas nos contratos celebrados entre os intermediarios
financeiros e os beneficidrios finais (verificagdo evidenciada através do preenchimento de uma check-list
de “Verificagdes junto dos beneficiarios finais”).

Estas verificagdes sdo efetuadas pela UO da AG que é responsdvel pela Pl em que a operagdo se integra, para
todos os IF, resultando no preenchimento da 1.2 check-list acima mencionada e num trabalho de reperformance
face a 2.2 e 3.2 check-list acima referidas, enviadas pelo organismo que executa o Fundo de Fundos, ou na sua
auséncia, na check-list enviada pelos intermediarios financeiros, bem como através da andlise dos documentos
enviados (designadamente Plano de Atividades, Relatério e Contas, extratos de conta) e validagdo de cada
relatério trimestral e da listagem de operagbes/aplicacbes que |lhe é anexa. As check-list usadas pelo organismo
que executa o Fundo de Fundos, os gestores de cada fundo e pela AG tém o mesmo modelo.

Com base na lista de operagbes/aplicacbes aprovadas, a AG efetua ainda a confirmac&o da informacao, solicitando
evidéncia da documentacdo apresentada pelos beneficiarios finais verificada pelo intermediario financeiro e pelo
organismo que executa o Fundo de Fundos, numa amostra aleatéria de 5% dessas operacdes/aplicacdes,
mantendo-se o referencial estabelecido no anterior periodo de programacdo para o mesmo tipo de operagdes.

Além destas verificacbes, a UO da AG responsavel pela Pl em que a operagdo se integra verifica se existe
combinagdo entre os apoios concedidos através do IF e subvenc¢des para o financiamento do mesmo investimento
ao nivel do beneficidrio final, e, em caso afirmativo, confirma se a soma de todas as formas de apoio combinadas’®
ndo excede o montante total da despesa em causa e estd dentro dos limites de cumulagdo admissiveis no ambito
das regras de auxilios de Estado.

Os reembolsos gerados através de IF sdo reutilizados para o mesmo fim e em conformidade com os objetivos e
segundo as regras do PO financiador, até ao seu encerramento.

78 A possibilidade de combinagdo de instrumentos financeiros com outras formas de apoio estd prevista nos n.2s 7, 8 e 9 do art.2 37.2 do
Regulamento n.2 1303/2013. Sobre esta matéria a CE divulgou uma Orientagdo com a referéncia EGESIF_15_0012-02, de 10/08/2015, que
esclarece que sdo duas as combinagdes possiveis entre o apoio através de instrumento financeiro com outros apoios - numa sé operagdo ou, ao
nivel do destinatdrio final, em duas operagdes separadas, descrevendo as condigGes apliciveis e apresentando exemplos explicativos das
mesmas.
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A aplicacdo e a gestdo dos reembolsos apds o encerramento de contas do PO, sdo definidas por delibera¢do da CIC
do Portugal 2020, observando a legislagdo e as orientagdes europeias aplicaveis e as regras inerentes as ajudas de
Estado definidas pela CE.

Em momentos a fixar pela AG, os organismos que executam os IF terdo de comprovar a utilizagdo efetiva dos
fundos nas despesas elegiveis.

No prazo ainda a definir pela AG, os montantes investidos no fundo de fundos ou nos instrumentos de
financiamento, que ndo tenham tido utilizacdo efetiva nas despesas elegiveis, serdo objeto de devolugdo ao PO.

3 - Verificagdes no local das operagées

As verificagdes no local constituem um complemento das verificagdes administrativas e sdo, em regra, realizadas
ao nivel do beneficidrio. Permitem verificar, em particular, a realidade da operacdo, o fornecimento dos
produtos/bens em conformidade com os termos e as condi¢gbes do contrato, o progresso fisico da operacdo, o
respeito pelas regras comunitarias e nacionais aplicdveis, permitindo também aferir se o beneficiario esta a
fornecer informacdo precisa e verdadeira sobre a execugao fisica e financeira da operagao.

Devem por norma ser efetuadas quando do ponto de vista do progresso fisico e financeiro, a operagdo estd em
plena execucdo. No entanto, o momento da sua realizacdo dependera ainda das carateristicas especificas da
operagdo, do montante da contribui¢cdo publica, do nivel de risco e da extensao das verificagdes administrativas.

Por regra, as verificagbes no local devem ser previamente notificadas aos beneficiarios, para garantir que os
responsaveis e a documentagdo estejam disponiveis durante a sua realizagdo. Admite-se, porém, que, em certos
casos, possa ser considerado apropriado pela AG/OI realizar as verificacdes no local durante a implementacdo da
operagao e sem aviso prévio.

Sempre que as operag¢des sdo imateriais ou quando pouca ou nenhuma evidéncia fisica permanece apds a sua
conclusdo, ou cofinanciadas pelo FSE, as verificagcdes no local deverdo ser realizadas durante a sua execugao.

Relativamente a projetos de infraestruturas de grandes dimensdes, com um periodo de execugdo de vérios anos, é
recomendavel a realizagdo de mais do que uma verificagdo no local, incluindo uma verificagdo aquando da
conclusdo para aferir a realidade da operacdo.

Quando o mesmo tipo de ajudas é atribuido regularmente (v.g. anualmente) as verificagcdes no local efetuadas no
primeiro ano devem ajudar a prevenir a repeticdo em anos vindouros de quaisquer problemas que tenham sido
identificados.

Pode ainda haver necessidade de se efetuar verificagGes no local apds a implementagdo do projeto, no caso de
operagdes que envolvem a construcdo ou a compra de ativos e onde é imposta a manutencdo de determinadas
condi¢Ges ao beneficiario apds a conclusdo da operagdo (v.g. manutencdo da propriedade, numero de novos
empregados), para assegurar que aquelas condi¢Ges continuam a ser observadas.

Tratando-se de uma operacdo composta por um grupo de projetos, a AG/Ol efetua a verificacdo no local a
totalidade da operagdo.
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O elevado numero de operagdes, o carater complementar das verificagdes no local relativamente as verificagdes
administrativas, sdo aspetos que, no que concerne ao ALENTEJO 2020, justificam que estas ndo sejam efetuadas
de forma exaustiva a todas as operacdes apoiadas, e se tenha optado por realizé-las por amostragem?®.

7

A amostra das operagOes a serem sujeitas a verificagdes no local, é elaborada com recurso a métodos que
garantam a sua aleatoriedade, assegurando a representatividade por Prioridade de Intervengdo (Pl), tipo de
beneficidario e regional (ao nivel das NUT Ill), incluindo critérios dirigidos, v.g. denuncias, caso aplicavel, e
Instrumentos Financeiros, com recurso ao Software CaseWare IDEA (ferramenta adotada pelo Alentejo 2020).

A metodologia de defini¢gdo das amostras foi recentemente revista, passando o Plano de Verificagdes no Local a ser
desenvolvido em duas fases, por cada Exercicio Contabilistico. A metodologia descrita de seguida aplica-se as
operacgdes FEDER (sem Sistemas de Incentivos), operagGes FSE e operagdes com tramitagdo no SGO2020.

A primeira fase contempla o universo de operagdes que tenham acréscimo de certificagdo no EC e,
preferencialmente, atingido a taxa de execucgdo igual ou superior a 35%, aferida pela despesa apresentada em
pedidos de pagamento, tendo como data de referéncia a data de corte do ultimo PPl submetido a AC no ano civil
n, e inclui um minimo de 20 operagGes.

A segunda fase contempla o universo de operagdes que tenham acréscimo de certificagdo no EC e,
preferencialmente, atingido a taxa de execucgdo igual ou superior a 35%, aferida pela despesa apresentada em
pedidos de pagamento, tendo como data de referéncia a data de corte do UPPI do EC n/n+1, e inclui um minimo
de 10 operagdes.

Ndo poderdo ser selecionadas para a amostra operacdes que ja tenham sido incluidas em planos anteriores.

No caso concreto das operagdes multifundo que caiam na amostra de verificagGes no local (FEDER ou FSE), apenas
serd efetuada a verificagdo no local a operac¢do que corresponde ao fundo dessa amostra.

No caso de serem identificados erros sistémicos no contexto das verificagdes no local, a dimensdo da amostra
deve ser aumentada para delimitar o erro e quantificar o seu impacto global.

Se forem identificados erros aleatdrios materialmente relevantes (> 2%), a opinido em sede de elaboragdo da
declaracdo de gestdo sobre o correto funcionamento do sistema de controlo dependera da realizagdo de um
trabalho complementar de modo a suportar essa opinidao, por exemplo o alargamento da amostra seguindo as
orientacGes da CE sobre amostragem estatistica. Em alternativa a AG terd que projetar o erro para as despesas ndo
selecionadas (populagdo) e ter esse resultado em conta no ambito da elaboragdo da declaragdo de gestdo.

A AG deve ainda definir uma amostra complementar baseada numa andlise de risco e que garanta a
representatividade das diferentes tipologias de operagGes, eixo prioritdrio, organismos intermédios. Neste
contexto devera ser relevado o resultado da avaliagdo de risco levada a cabo pela AG.

A intensidade, frequéncia e cobertura das verificagdes no local com base na amostra de risco dependera da
complexidade das operagbes, do montante da contribui¢do publica, do nivel de risco identificado pelas verificagdes
de gestdo, da extensdo das verificagGes administrativas, do tipo de documentacdo enviada pelos beneficiarios e
dos seus procedimentos de controlo interno, bem como dos resultados das auditorias da AA.

79N.2 6 do art. 125.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013
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O plano anual de verificagdes no local definido para um determinado exercicio contabilistico, ndo condiciona a
atuacdo da AG/OI, podendo ser desenvolvidas a¢bes de verificagdo no local adicionais, sempre que se revelem
necessarias, seja por forga dos resultados da avaliagdo de risco, de situagdes especificas sinalizadas no ambito de
uma verificagdo administrativa, ou na sequéncia de denuncia/queixa fundamentada.

De acrescentar que a eventual persisténcia por parte de um mesmo beneficidrio, no ndo envio dentro dos prazos
fixados pela AG/OIl, dos documentos de despesa, relatérios de execu¢do ou de quaisquer outros elementos
relevantes que lhe sejam solicitados, sem apresentagdo de justificacdo para o efeito, sera encarado como um fator
de risco, passivel de desencadear a realizacdo de uma verificagdo no local a operagdo visada.

O método de amostragem aplicado é sujeito a revisdo anual e tera em conta os resultados da avalia¢do de risco.

A extracdo das amostras no ambito do plano anual de verificagdes no local, independentemente de se tratar de
operagdes que tramitem no SIGPOA 2020, no SIIFSE 2020 ou no SGO 2020, é efetuada anualmente com a
apresentacdo do UPPI, envolvendo o universo das operagdes com acréscimo de despesa certificada no EC.

A definicdo da amostra das operagdes sujeitas a verificagdo no local cabe a UCC, sendo submetida a aprovagdo da
CD. Apos aprovagdo, a UCC comunica as operagOes selecionadas as UO da AG e aos respetivos Ol, via e-mail.
Tratando-se de operagdes FEDER as mesmas sdo assinaladas no proprio sistema de informagdo. As operagdes
sujeitas a verificagdo no local sdo registadas no S| Audit 2020. O follow up das situagdes é efetuado pelas
respetivas UO da AG ou pelos Ol, quando se trate de operagdes acompanhadas pelos mesmos. A UCC monitoriza o
acompanhamento desse follow up, controlando os prazos para a conclusdo dos planos anuais de verificagées no
local, de modo a compatibilizar com os prazos estabelecidos para efeitos de elaboragdo da declaragdo de gestao.

As verificagdes no local sdo executadas pelas UO da AG responsaveis pela Pl na qual a operagdo se insere ou pelas
EAT dos Ol nos quais a AG tenha delegado fung¢des e incidem, no minimo, sobre os aspetos documentais,
financeiros, técnicos e fisicos da execugdo das operagdes, abarcando sempre que aplicavel, os seguintes aspetos:

= Verificagdo da existéncia e organizagao do processo da operagao;

= Verificacdo dos originais dos documentos de despesa e de quitagdo que instruiram os pedidos de
pagamento apresentados. No caso de empreitadas, os documentos de despesa (faturas) deverdo estar
acompanhados dos autos de medicdo dos trabalhos faturados;

= Existéncia de autos de recegao e conta final das empreitadas concluidas a data da verificagdo;

=  Existéncia de um sistema contabilistico separado ou uma codifica¢cdo contabilistica adequada para todas
as transacgGes relacionadas com a operacao;

= Evidéncia de registo contabilistico adequado da comparticipagdo comunitdria e nacional recebida no
ambito da operagdo;

= Avaliacdo da existéncia e/ou tratamento adequado das receitas geradas pela operacdo;

= Verificagdo do fornecimento de produtos/servigos em total conformidade com as condi¢des definidas nos
Termos de Aceitagao;

= Verificagdo do cumprimento das regras comunitdrias e nacionais em matéria de publicitacdo e divulgacdo
dos apoios financeiros;

=  Progresso fisico da operagdo medido por metas de realizagdo e, quando aplicdvel, indicadores de
resultado e dados desagregados. As verificagbes no local permitem aferir se a informagdo comunicada
pelos beneficiarios relativa aos indicadores € a correta.

As verificagBes no local ficam documentadas num projeto de relatdrio, que suporta os seus resultados/conclusées
e as medidas a adotar para correcdo das anomalias eventualmente detetadas, o qual é comunicado ao
beneficidrio, via Balcdo 2020 ou através de outro meio de transmissdo escrita e eletronica de dados,
estabelecendo, sempre que existam recomendagdes nesse sentido, um prazo para a regularizacdo das anomalias
detetadas. O beneficiario deverd, dentro do prazo indicado, evidenciar o modo como cumpriu as recomendagdes
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e/ou quais as medidas adotadas para a corre¢do das anomalias detetadas. Decorrida esta fase, o técnico da AG/OlI
procede a andlise com base nos elementos apresentados/disponiveis, produzindo o relatério final, do qual é
igualmente dado conhecimento ao beneficidrio, apds a respetiva aprovacdo pela CD. O projeto de relatério e o
relatério final sdo registados no sistema de informacgdo (back-office) e no SI Audit 2020.

Tratando-se do sistema de incentivos as empresas (FEDER) ou do SAICT, as verificages no local sdo
documentadas no chamado Relatério Técnico da Visita (RTV), disponivel no SGO2020, que também comega por
assumir uma versdo provisdria e posteriormente uma versdo definitiva (na sequéncia do exercicio do
contraditério). No caso do FSE as verificagGes no local constam de relatdrio préprio, sendo as conclusGes dele
resultantes integradas no SIIFSE.

A informacdo sobre os resultados das verificagdes no local e respetivo follow up é comunicada a AC através do Sl
Audit 2020.

As verificagOes no local sdo realizadas no espaco onde estdo em funcionamento as a¢Ges aprovadas as entidades
beneficidrias e no local onde estas tenham a respetiva documentagdo técnica e contabilistica, no ambito dos
pedidos de financiamento aprovados.

No FSE, tratando-se de operagdes dos BREPP, sempre que as candidaturas subjacentes sejam apresentadas por
pessoas coletivas, a verificagdo no local desce também ao nivel das entidades executoras/destinatarios.

Nas operagles executadas por BREPP, a AG seleciona, aleatoriamente, um numero de projetos individuais a
verificar no terreno, suscetivel de garantir a representatividade das mesmas, envolvendo no minimo 30
destinatarios finais. Se em resultado das verificacbes no local forem identificados erros materiais relativos a
despesa ja certificada a CE, a AG garante o reforgo das verificagGes administrativas ou das verificagdes no local
antes da proxima certificacdo de despesa a CE.

No caso de operac¢Ges financiadas na modalidade de custos simplificados, o foco das verificagbes é centrado na
realizagdo e nos resultados atingidos.

Considerando a especificidade da tipologia de opera¢des CEl e CEl+, serdo trés os niveis de verificagdo aos
processos dos trinta pontos da amostra, neste caso participantes:

= 1-IEFP - Servigos Centrais (Dossié da Operagdo);
= 2 —I|EFP - Centros de Empregos (Dossié da Operacdo + verificagBes fisico/administrativas e financeiras);
= 3 - Entidade de acolhimento (verifica¢Bes fisico/administrativas e financeiras).

A verificacdo no caso das operagGes financiadas através de custos simplificados, terd como ambito temporal os
ultimos 3 meses do contrato e sera processada ao nivel de:

= Centro de Emprego da drea correspondente;

= Entidade de acolhimento.

Instrumentos Financeiros:

Também no caso concreto dos IF, as verificagdes no local constituem um complemento das verificacOes
administrativas e sdo, em regra, realizadas ao nivel do beneficidrio, sendo conduzidas ao nivel dos beneficidrios
finais sempre que os documentos ndo estdo disponiveis ao nivel dos intermediarios financeiros/organismo que
executa o Fundo de Fundos, ou no caso de legitima duvida de que os documentos ndo refletem a realidade das
aplicagdes.
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Para cada exercicio contabilistico, a AG aprova os planos anuais de verificagdo no local desenvolvidas pelo
organismo que executa o Fundo de Fundos junto dos intermediarios financeiros e, se necessario, dos beneficiarios
finais, quanto ao seu ambito, metodologia, objetivos, amostras, calendario e estrutura dos correspondentes
relatérios, bem como aprecia os seus resultados e acompanha a implementagdo de eventuais medidas corretivas
identificadas. Na elaboracdo do plano ficara garantido que as verificagdes no local ocorrem ao longo da execucdo
da operacdo e ndo apenas em sede de encerramento.

2.2.3.7. Descrigdo dos procedimentos pelos quais os pedidos de reembolso dos beneficiarios sdo recebidos, verificados e
validados, e através dos quais os pagamentos aos beneficidrios sdo autorizados, executados e contabilizados, em
conformidade com as obrigac¢des do artigo 122.2, n.2 3, do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, a partir de 2016 (incluindo os
procedimentos utilizados pelos organismos intermediarios, caso o tratamento dos pedidos de reembolso tenha sido
delegado), a fim de respeitar o prazo de 90 dias para os pagamentos aos beneficiarios, em conformidade com o artigo 132.2
do Regulamento (UE) n. 2 1303/2013.

Os pedidos de pagamento apresentados no dmbito do ALENTEJO 2020, no que respeita as operagGes cofinanciadas
pelo FEDER, podem revestir as modalidades de: pedido de pagamento a titulo de adiantamento (com garantia,
contra-fatura, ou outras modalidades), a titulo de reembolso ou de saldo final.

No que se refere as operagbes cofinanciadas pelo FSE, os beneficidrios tém direito para cada candidatura a um
adiantamento, ao adiantamento reembolso, ao reembolso das despesas efetuadas e pagas, e ao reembolso do
saldo final que vier a ser aprovado, nos termos apresentados mais adiante neste ponto.

A apresentacdo de pedidos de pagamento (PP), tratamento dos mesmos e processamento de pagamentos envolve
um conjunto de procedimentos associados a cada uma das fases abaixo identificadas:

Ambito Organismo responsavel N T T e 6 Descrigcdo-
Fase [Identificagdo do (AG/OIl/Entidade f Resumo do
; Manual de Procedimentos .
Eixo/Regulamento] Pagadora) Procedimento
MP FEDER sem SI: Capitulo 8 — Ponto
Rececdo dos Pedidos de Beneficiarios 8.2.3. 1
Reembolso MP FSE: Capitulo 8 — Ponto 8.2.3.
MP SI: Capitulo 7
MP FEDER sem SI: Capitulo 8 — Ponto
Verificagdo e Validagdo 8.3.
dos Pedidos de AG /Ol MP FSE: Capitulo 8 — Ponto 8.2.3. e 2
Reembolso Eixos 1 a 10; 8.3.
RE Cl, RE CH, RE ISE, MP SI: Capitulo 7
RE SEUR MP FEDER sem SI: Capitulo 8 — Ponto
Autorizagdo dos 8.4.
Pagamentos AG/Ol MP FSE: Capitulo 8 — Ponto 8.4. 3
MP SI: Capitulo 7
. AD&C /Ol com MP FEDER sem SI: Capitulo 8 — Ponto
Execugdo e a
Contabilizagdo dos competéncia de 8.5. , 4
Pagamentos pagamento delegada MP FSE: Capitulo 8 — Ponto 8.5.
pela AD&C / IGFSS MP SI: Capitulo 8

Todos os formularios de suporte, relativos a cada uma destas fases, sdo devidamente conservados no Balcdo 2020
e respetivos sistemas de informacdo de back-office. A conservacdo de documentos por parte dos beneficiarios, dos
Ol e da AG, deve respeitar as instrugdes apresentadas adiante no ponto 2.3.2 e respetivos subpontos 2.3.2.1 e
2.3.2.2.

De referir que apds 31/12/2015, a troca de informacdo relativa a pagamentos, entre Ol, AG, AC e Beneficiarios
Finais, é efetuada somente através de sistema de informacao.
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1 — Recegdo dos Pedidos de Reembolso

Os PP sdo apresentados pelos beneficidrios através do Balcdo 2020, mediante submissdo de um formuldrio
eletrénico que integra os seguintes elementos fundamentais:

a) Lista de documentos justificativos de despesa na qual sdo identificados:

e Afatura ou documento equivalente devendo conter o NIPC/NIF do fornecedor, quando aplicavel os
respetivos autos de medicdo, o respetivo pagamento efetivo (forma e data), o valor elegivel e a
descricdo do investimento/rubrica da despesa aprovada;

e  Os contratos associados a despesa apresentada no pedido, quando aplicavel;

e A contabilizagdo de acordo com os normativos contabilisticos vigentes, para todas as transagdes
relacionadas com o projeto;

b) Lista dos contratos celebrados associados a despesa apresentada no pedido, na qual sdo identificados, o
numero, o tipo de procedimento, a data da decisdo de contratar, o objeto do contrato, o adjudicatario, o
valor total do contrato e respetivo valor elegivel, valor executado por contrato acumulado (note-se que os
valores devem ser apresentados com e sem IVA);

c) Por contrato, mapa recapitulativo dos autos de medi¢cdo no qual sdo identificadas as componentes e
respetivos valores executados por auto(s) e total acumulado, quando aplicavel;

d) Mapa de classificagdo dos investimentos e despesas contratadas vs realizadas;

e) Mapa dos indicadores de realizagdo fisica e de resultado devidamente atualizado, quando aplicavel;

f)  Mecanismo automatico de identificagdo dos documentos justificativos de despesa a apresentar com o
pedido de pagamento, que pode corresponder a todos os documentos ou a uma amostra de documentos,
conforme aplicavel.

O pedido de reembolso submetido pelo beneficiario deve ser acompanhado dos seguintes elementos, os quais sdo
fundamentais para atestar a conformidade e legalidade da despesa declarada:

a) Copia dos documentos justificativos da despesa incluidos no pedido de pagamento, para todos os
documentos ou, nos casos de amostragem, obrigatoriamente para os documentos da amostra;

b) Copia dos documentos justificativos dos critérios de imputagdo de despesas, caso ndo tenha sido ja
disponibilizada em sede de sele¢do e aprovagao da operagdo ou em anterior pedido de pagamento e
sempre que tenham ocorrido alteragdes aos critérios de imputacao;

c) Declaragdo do ROC/CC ou do Responsavel Competente de entidades publicas, quando aplicavel.

O beneficiario, aquando da submissdo do pedido de reembolso procede a disponibilizacdo dos elementos acima
referidos, adicionando-os ao PP.

A transferéncia de informagdo do Balcdo Unico para o SIGPOA 2020, SIIFSE 2020 e SGO2020, consoante o caso
aplicavel, realiza-se por webservices. Através desta via é garantida a conservagdo dos documentos dos pedidos de
pagamento que asseguram a pista de controlo da despesa.

2 - Verificagao e Validagao dos Pedidos de Reembolso

Todos os pedidos de reembolso dos beneficidrios (intermédio ou final) e regularizacGes quer de pedidos de
pagamento contra-fatura, quer de adiantamentos, sdo objeto de verificagdes administrativas baseadas na andlise
do pedido e dos documentos de suporte relevantes, nos termos apresentados no ponto 2.2.3.6 da presente DSGC.
As verificagdes administrativas fundamentam a proposta de decisdo sobre a validacdo de despesa, que sendo
efetuadas a todos estes pedidos, garantem que toda a despesa certificada foi alvo deste tipo de verificagdes.
Complementarmente as verificagdes administrativas sdo realizadas verificacdes no local, incidentes sobre uma
amostra de operagdes aprovadas, conforme descrito igualmente no ponto 2.2.3.6 atras.

O processo de analise inicia-se apds a afetacdo pelo secretério técnico e/ou coordenador da Unidade (UCIE ou
USICH) ou pelo coordenador da estrutura técnica do Ol, do técnico que serd responsavel pelas verificagdes de
gestdo da operacgdo (sejam administrativas ou no local), o qual ndo poderd em circunstancia alguma, ter sido
responsavel pela andlise da respetiva candidatura, em respeito pelo principio de segregacdao de fungdes. Este
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principio aplica-se igualmente no caso das operagdes em que a entidade beneficiaria seja a CCDR Alentejo, sendo

salvaguardada a devida segregacdo de fungdes, conforme descrito atras no ponto 2.1.3.

A analise de um pedido de reembolso do beneficiario, quer no ambito do FEDER, quer do FSE, segue os mesmos

principios de analise e validagdo de despesa, nomeadamente:

a)

b)

c)

d)

No formulario eletrénico do pedido de pagamento estdo contemplados alguns automatismos e validagdes
gue conferem vantagens ao nivel do processo de verificagao, designadamente em termos da conferéncia
do somatdrio da lista de despesas e da sua conformidade com o montante do pedido de pagamento
solicitado, da coeréncia entre o tipo e o montante dos investimentos aprovados e realizados, bem como
da consisténcia entre as datas dos documentos de despesa e o periodo de elegibilidade fixado para o
projeto;

DeclaragBes de conformidade emitidas por ROC/CC ou Responsdvel Competente de entidades publicas,
quando aplicavel, as quais induzem maior confianga ao nivel das despesas declaradas pelos beneficiarios,
uma vez que certificam as despesas atestando a conformidade das mesmas com os pressupostos
definidos para o efeito e identificam eventuais reservas ou situa¢cdes que merecem discordancia e/ou
situacOes que embora ndo meregcam discordancia, devam ser enfatizadas;

Verificacdo das despesas através da analise do préprio pedido de pagamento e das respetivas listagens
identificativas de despesas;

Andlise dos documentos de despesas identificados de forma automatica pelo formuldrio do pedido de
reembolso (totalidade dos documentos ou amostra aleatdria e amostra especifica da contratagdo
publica), nomeadamente forma legal do documento, confirmagdo da oposicdo do carimbo de
comparticipagao do fundo.

O processo de analise é concluido no momento em que o técnico responsavel procede ao encerramento do

mesmo.

Uma nota para referir que em SIIFSE existe a possibilidade de criar reembolsos agregados.No que respeita
ao tratamento dos processos de reembolso ao beneficidrio segue-se o disposto no art. 25.2 do Decreto-Lei n.2
159/2014, de 27 de outubro, Regulamento Geral dos FEEI, em concreto:

a)

b)

c)

No prazo de 30 dias Uteis, a contar da data da rece¢do do pedido de reembolso, o OI/AG analisa a despesa
apresentada, delibera sobre o pedido e emite a correspondente autorizacdo de pagamento ou comunica
os motivos da recusa, salvo quando o OI/AG solicite, por uma Unica vez, esclarecimentos adicionais
relativos ao pedido de reembolso em andlise, caso em que se suspende aquele prazo;

Sempre que, por motivos ndo imputdveis ao beneficidrio, seja impossivel proceder a emissao do pedido
de reembolso no prazo fixado na alinea anterior, o OlI/AG emite um pedido de pagamento a titulo de
adiantamento;

O pagamento efetuado a titulo de adiantamento, nos termos da alinea anterior, é convertido em
pagamento a titulo de reembolso, através da validacdo da correspondente despesa em prazo ndo
superior a 60 dias uteis.

Quanto aos pagamentos a realizar no ambito dos projetos financiados através do FSE, os mesmos devem obedecer

as condigdes especificas estabelecidas no n.2 6 do mesmo artigo, nomeadamente:
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a)

b)

Um adiantamento, logo que a operagdo se inicia, até ao montante de 15% do valor total aprovado, no
caso de candidaturas anuais, ou do valor aprovado para cada ano civil ou escolar, no caso de candidaturas
plurianuais.

O adiantamento é processado assim que o beneficidrio comprove o inicio da operagao.
Sempre que n3o for possivel a AG ou entidade gestora designada, quando aplicavel, cumprir o prazo de 30
dias uteis referido da alinea a), n.2 2 artigo 25.2 do DL n.2 159/2014, de 27/10, na sua redagdo atual, por

motivos que ndo sejam imputdveis ao beneficiario, é emitido um pedido de pagamento a titulo de
adiantamento reembolso, nos termos da alinea b) do mesmo articulado.
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c¢) Reembolso das despesas efetuadas e pagas, desde que a soma do adiantamento e dos pagamentos
intermédios de reembolso ndo exceda o valor maximo global definido pela AG, o qual ndo pode ser
superior a 85% do montante total aprovado.

d) Reembolso do saldo final que vier a ser aprovado.

Ainda no que respeita aos projetos cofinanciados pelo FSE, a AG ou o Ol com func¢des delegadas integra na sua
metodologia de trabalho os procedimentos estabelecidos no n.2 7 do art. 252 do Regulamento Geral dos FEEI, em
matéria de adiantamentos e de mais obrigacGes em matéria de presta¢do de contas.

Em complemento as disposi¢cdes previstas no Regulamento Geral dos FEEI, e no que se refere a pagamentos aos
beneficidrios, a AG ou Ol com fungdes delegadas observam os procedimentos constantes das Normas de
procedimentos relativos a pagamentos a beneficidrios, em matérias de condi¢des de atribuicdo dos apoios e
respetivo processamento.

Instrumentos Financeiros

Os pedidos de pagamento intercalares no ambito dos IF sdo faseados ao longo do periodo de elegibilidade nas
seguintes condigdes:

. No caso do primeiro pedido de pagamento de uma operagao, a despesa a incluir consiste no montante da
contribuicdo do programa paga ao IF cujo valor ndo pode exceder 25% do montante total das contribuicdes
do programa afetadas ao IF no &mbito do Acordo de Financiamento®.

. Os pedidos de pagamento seguintes, apresentados durante o periodo de elegibilidade, assumem o mesmo
montante maximo de até 25% do montante total das contribuicdes do programa afetadas ao IF no ambito
do Acordo de Financiamento sé sendo feito:

i. para o 2.2 pedido de pagamento, quando pelo menos 60% do montante incluido no 1.2 pedido de
pagamento® tiver sido despendido como despesa elegivel (operagdes contratadas junto dos
beneficiarios finais mais custos e taxas/fees de gestdo) confirmada com base nas verificagbes de
gestdo junto do Fundo de Fundos e do intermediario financeiro;

ii. para o 3.2 e subsequentes pedidos de pagamento, quando pelo menos 85% dos montantes
incluidos nos anteriores pedidos de pagamento tiverem sido despendidos como despesa elegivel
(operagBes contratadas junto dos beneficidrios finais mais custos e taxas/fees de gestdo)
confirmada com base nas verificagdes de gestdo junto do Fundo de Fundos e do intermediario
financeiro.

. Cada pedido de pagamento intercalar que inclua despesas relacionadas com os IF indicard separadamente o
montante total das contribuicdes do programa pagas para o IF e os montantes pagos como despesas
elegiveis. No encerramento do programa, o PP do saldo final deve incluir o montante total das despesas
elegiveis.

Os custos de gestdo no ambito dos IF, encontram-se previstos no clausulado dos respetivos Acordos de
Financiamento, ndo podendo exceder os limiares definidos no Regulamento Delegado (UE) n.2 480/2014 da
Comissdo, de 3 de marco.®?

80 No caso concreto do Fundo 200M, o primeiro pedido de pagamento serd num montante minimo equivalente ao 1.2 ano de custos de gestdo
correspondentes a componente de remuneragdo de base e num montante méximo de 15% da comparticipagdo total da operagdo.

81 Tratando-se do Fundo 200M, o 2.2 pedido de pagamento s6 pode ser efetuado quando pelo menos 70% do montante incluido no 1.2 pedido
de pagamento tiver sido despendido como despesa elegivel.

82 No caso do Instrumento Financeiro para a Reabilitagdo e Revitalizagdo Urbanas, os custos de gestdo da respetiva Estrutura de Gestdo sdo
financiados em fungdo dos orcamentos anuais aprovados pelo respetivo Comité de Investimento, exclusivamente suportado em custos reais,
ndo havendo lugar a aplicagdo de taxas de gestdo, sem prejuizo do valor global maximo estar estabelecido na decisdo de financiamento de cada

AG na sequéncia das candidaturas apresentadas, nos termos estabelecidos na respetiva Adenda ao Acordo de Financiamento datada de
05/01/2018.
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3 — Autorizagao dos Pagamentos

ApOs a realizagdo das etapas que constituem as verificagdes inerentes a analise de um pedido de pagamento,
nomeadamente a validacdo de despesa, o processo culmina com a emissdo, no sistema de informacdo back-office
(SIGPOA 2020, SIIFSE 2020 ou SGO 2020, consoante aplicavel), da autorizagdo de pagamento ou eventual
devolugdo/compensacéo.

A emissdo desta autorizagcdo de pagamento é realizada pelo técnico que efetuou a verificagdo administrativa do
pedido de pagamento, quer a competéncia seja do Ol com func¢des delegadas ou da unidade organica da AG, e
sera submetida a aprovacdo superior.

Realca-se ainda que o Ol ou ST da AG, apds validacdo da despesa e emissdo da autorizacdo de pagamento, notifica
o beneficidrio, via Balcdo 2020, do montante da despesa validada e do valor do incentivo/financiamento que ird
ser processado pela entidade pagadora.

Uma vez emitida e aprovada superiormente, a autorizagao de pagamento entra em circuito de pagamento, o qual
difere consoante se trate de um pagamento a realizar pela AD&C ou por organismos com competéncia de
pagamento delegada pela AD&C.

AD&C

A AD&C, exerce a fungdo de Entidade Pagadora, através da Unidade de Gestdo Financeira (UGF) conforme disposto
nos estatutos® daquela entidade.

A organizacdo interna da AD&C salvaguarda o principio da independéncia e da separacdo de fun¢des, conforme
ditam as boas praticas de gestdo dos fundos estruturais.

Assim, e de acordo com a deliberac3o de delegacio de competéncias® da Agéncia, foi estabelecido um modelo de
reporte e de tutela pelos membros do Conselho Diretivo através do qual se define que as fungdes de controlo e de
auditoria estdo na dependéncia do Presidente do Conselho Diretivo, e ainda que a fungdo de certificacdo e a
fun¢do de pagamentos na dependéncia de vogais distintos:

83 portaria n.2 351/2013 de 4 de dezembro.
84 Deliberagdo n.2 1756/2015 de 14 de setembro, ratificada pela Deliberagéo (extrato) n.2 2011/2015 de 5 de novembro.
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Os procedimentos da AD&C relativos as fases de autorizagdo, execucdo e contabilizacdo dos pagamentos
encontram-se descritos no Manual de Procedimentos da Entidade Pagadora do FEDER, do FSE e do FC.

Assim, nos casos em que a entidade pagadora é a AD&C, a AG procede ao registo dos PP no sistema de informacdo
da Entidade Pagadora, o SPTD 2020, Sistema de Pagamentos, Tesouraria e Dividas (antes SIEP 2020, sistema de
contingéncia desenvolvido especificamente para a gestdo dos fluxos financeiros do PT 2020 no ambito do FEDER,
do FSE e do FC que foi adaptado do sistema de pagamentos SIEP (FEDER/FC) utilizado no &mbito do QREN)

Tratando-se de operagGes cuja tramitacdo corre no SIGPOA 2020, o envio da informacdo relativa aos PP para o
SPTD 2020, é assegurado via webservice.

Quando se trata de operagdes dos Sistemas de Incentivos as Empresas acompanhadas por Ol nos quais ndo tenha
sido delegada competéncia de pagamento, o processo de registo dos PP em SPTD 2020 processa-se em duas fases,
sendo exigida a intervencdo de utilizadores com perfis distintos: perfil técnico, que procede ao registo do pedido
de pagamento e perfil gestor, que procede a submissdo do mesmo a entidade pagadora. O registo dos PP em SPTD
2020 processa-se através da importacdo dos dados de pagamento constantes em ficheiro .txt, o qual é gerado no
SGO 2020.

No caso dos pagamentos serem realizados pelos organismos com competéncias delegadas de pagamento, as
autorizagdes de pagamento, apds emissdo e aprovagdao do organismo intermédio, sdo encaminhadas para a
unidade com competéncia de processamento do pagamento, competindo a esta unidade a validacdo de todos os
pressupostos subjacentes a realizagdo efetiva do pagamento ao beneficiario.

IAPMEI

As competéncias delegadas em matéria de pagamentos no ambito do FEDER s&o concretizadas no IAPMEI pelo
Departamento Financeiro (DpFl), que integra a Diregcdo de Gestdo e Organizagdo de Recursos (DGR), reportando
hierarquicamente ao Presidente do Conselho Diretivo.

Em termos de circuitos de pagamento, este € iniciado com a emissdo da ordem de pagamento (OP) no SIGI, com
validagdo prévia da situagdo tributaria e contributiva do beneficidrio, da inexisténcia de incumprimentos para com
o IAPMEI (validagdes feitas de forma automatica pelo SIGI que, se ndo concordantes, impedem a emissdo da OP).
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Garantidas estas validagGes prévias, a ordem de pagamento (OP) é emitida, sendo o pagamento efetivo autorizado
mediante a assinatura de dois elementos do Conselho Diretivo.

Turismo de Portugal

As competéncias delegadas em matéria de pagamentos sdo concretizadas no TP pela Dire¢do Financeira e de
Tecnologias, o qual responde diretamente perante o respetivo Diretor de Departamento, que é distinto do Diretor
responsavel pelo Departamento de Gestdo e Acompanhamento de Projetos.

A verificagdo administrativa (FAPPI) efetuada no SGO 2020 é depois reproduzida, nos mesmos termos, no Sistema
de Gestdo de Projetos Interno (SGPI) do TP, para efeitos de seguimento do processo para pagamento as empresas.

O SGPI assegura a ligacdo entre o SGO 2020 e o SICGEST (Sistema Interno) cuja funcionalidade é transversal a
todas as areas de negdcio que compdem o TP e que no circuito de pagamentos do PT 2020 incorpora a fungdo
orcamental, tesouraria e gestdo de crédito.

O técnico, com base na proposta técnica (FAPPI) e na autorizagdo de pagamento emitida no SGO 2020, elabora
uma proposta de pagamento no SGPI que é automaticamente encaminhada para o Diretor do Departamento de
Gestdo e Acompanhamento de Projetos.

Em caso de concordancia, o Diretor do Departamento de Gestdo e Acompanhamento de Projetos emite um
parecer favoravel no préprio SGPI, que gera automaticamente uma proposta financeira no sistema financeiro do
TP.

Cabe a Diregdo de Gestdo Financeira e de Tecnologias (DGFT) confirmar, nessa mesma proposta, a existéncia de
dotacdo orcamental no orcamento do TP para dar cobertura a proposta de pagamento. Depois da confirmacdo da
cabimentagdo orgamental da proposta financeira, a mesma é remetida automaticamente para o Conselho de
Crédito, que é um 6rgdo independente, mesmo do Conselho Diretivo, e que tem a responsabilidade de fazer a
validagdo final da proposta de pagamento, a verificagdo de que estd devidamente cabimentada e a prolagdo do ato
de autoriza¢do de pagamento (ou de emissdo da ordem de devolugdo se for o caso). A autoriza¢do do Conselho de
Crédito é efetuada no préprio sistema financeiro.

FCT

Na FCT a segregacdo de fungbes entre as verificacGes de gestdo (administrativas e no local) e a emissdo e
processamento das ordens de pagamento é assegurada com o desempenho de agdes independentes por parte dos
varios intervenientes do processo DPP, DAl e DGA, observado o principio da supervisdo hierarquica entre a
apreciacao técnica e o processo de decisdo, uma vez que o mesmo é segmentado em 3 niveis de responsabilizacdo
hierarquica (Técnicos, Diretores de Departamentos, Conselho Diretivo), que validam e autorizam pedidos de
reembolso e propostas de pagamento.

Em termos operacionais, o controlo destas situacdes é efetuado pelo FCT SIG, na medida em que é atribuido a
cada colaborador um determinado perfil de acessos, correspondente as responsabilidades e atribuicdes que lhe
sdo cometidas.

= No DPP e no DAI — um subconjunto de técnicos destes Departamentos, distintos dos que realizam a
analise da admissibilidade e as verificacGes de gestdo, procede as tarefas abaixo identificadas, utilizando
para o efeito ferramenta eletrénica especifica:

— Elaboragdo das propostas de pagamento;
— Envio para o DGA para efeitos de assungdo dos compromissos e respetivos cabimentos nos
Projetos PIDDAC cofinanciados pelo FEDER;
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— Elaboragdo dos ficheiros de pagamento e envio ao DGA para tratamento contabilistico e
processamento do pagamento das propostas;

— Comunicagdo do pagamento a entidade beneficidria;

— Acompanhamento dos processos de recuperagdo pela via da compensagdo dos montantes
indevidamente pagos aos beneficiarios, no ambito de irregularidades detetadas nas verificagGes de
gestdo, auditorias e controlos, que sao registados no Sistema de Informagdo da FCT.

= O Conselho Diretivo da FCT autoriza as propostas de pagamento do DPP e do DAIl. Com base na
informacgdo dos departamentos procede a elaboragdo da previsdo de transferéncias a transmitir a AG.

IGFSS

No caso dos pagamentos a beneficidrios no ambito das operagdes financiadas pelo FSE, enquanto os mesmos ndo
forem assegurados pela AD&C, serd o IGFSS a proceder a sua realizagdo, na sequéncia da emissdo das autoriza¢des
de pagamento pela AG com recurso ao SIIFSE.

Deste modo, as transferéncias financeiras provenientes da CE, no ambito do FSE, sdo recebidas pela AD&C, numa
conta titulada pela Agéncia, IP, junto do IGCP, e a AD&C procede a transferéncias financeiras de acordo com as
necessidades comunicadas pela AG, para a conta do PO co-titulada com o IGFSS e a AG.

Nesta fase final do ciclo de tratamento dos pedidos de reembolso dos beneficidrios, o processo descrito atesta o
cumprimento das obrigacbes previstas n.2 3 do art. 122.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, ou seja, todas as
trocas de informacdes entre o beneficiario e AG/Ol sdo efetuadas por via eletrénica.

4 - Execugao e Contabilizagdao dos Pagamentos

A AD&C, nos termos do Modelo de Governagdo, exerce a fungdo de Entidade Pagadora, sendo os procedimentos
relativos as fases de autorizacdo, execucdo e contabilizacdo dos pagamentos, descritos no Manual de
Procedimentos da Entidade Pagadora do FEDER, do FSE e do FC.

Tendo em conta o enquadramento legal e regulamentar vigente para o PT 2020, as fungdes de entidade pagadora
do FEDER, FSE e FC compreendem a gestdo financeira dos fundos resultantes das contribui¢cdes comunitarias, a
analise, validacdo e decisdo dos pedidos de transferéncia e de pagamento submetidos pelas AG, de acordo com
determinados pressupostos, em particular a inexisténcia de dividas registadas no moddulo de Dividas e
Recuperagdes do SPTD2020, no que concerne as dividas no ambito do FEDER e do FC e no SIIFSE no que se refere
as dividas no ambito do FSE, bem como a recuperagdo dos montantes pagos e que sejam considerados indevidos.

A prossecucdo desta fungdo apoia-se no sistema de informacdo da entidade pagadora (SPTD 2020).

De relevar no Sistema de Informag¢do de Pagamentos, Tesouraria e Dividas do SI Portugal 2020, um mddulo
dedicado ao sistema de dividas e recuperacGes, destinado a assegurar toda a informacdo necessdria ao
acompanhamento individual dos processos de divida por parte das AG, da AC, da EP e de organismos intermédios
com competéncias delegadas de pagamento a beneficidrios.

Complementando o SPTD 2020, mantém-se, para o periodo de programacao 2014-2020, a relagdo com o sistema
bancario feita através do homebanking da Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica, EPE (IGCP), a
semelhanga dos procedimentos adotados no ambito do periodo de programagao 2007-2013.

De salientar que AD&C, na qualidade de entidade pagadora dos fundos da politica de coesdo, deliberou, em
janeiro de 2016, delegar em organismos intermédios competéncias de pagamento dos apoios FEDER aos
beneficidrios de sistemas de incentivos as empresas, no ambito do Regulamento Especifico do Dominio da
Competitividade Internacionalizacdo, estabelecido pela Portaria n? 57-A/2015 de 27 de fevereiro, na redacdo que
Ihe foi dada pela Portaria n.2 181-B/2015, de 19 de junho, designadamente Turismo de Portugal e IAPMEI.
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Por outro lado, e considerando que na preparacao do Orcamento de Estado para 2015 e para 2016, se manteve o
circuito de pagamentos FSE em moldes semelhantes aos de QREN, a AD&C delegou no Instituto de Gestdo
Financeira da Seguranca Social, I.P. (IGFSS, I.P.), enquanto entidade que tem por missdo a gestdo financeira
unificada dos recursos econdmicos consignados no Orgamento da Seguranca Social, a execugdao de pagamento aos
beneficiarios finais daquele fundo de acordo com ordens de pagamento emanadas pela AG, conforme Despacho
n.2 6242/2016, publicado no DR 2.2 série de 11 de maio.

Quer o pagamento seja efetuado pela AD&C ou por um organismo com competéncia delegada de pagamentos, é
realizado um conjunto de validagGes prévias ao processamento do pagamento ao beneficidrio, as quais
condicionam a sua efetivagdo.

Assim, previamente a realizagdo de cada pagamento, a AD&C ou organismo com competéncia para tal, asseguram
as seguintes validac¢des:

= VerificagBes das disponibilidades de tesouraria do PO;

= A suficiéncia das informagdes prestadas para fundamentagdo dos PP, verificando, designadamente a
identificacdo da operacdo, tipo de pagamento e os dados bancarios do beneficidrio indispensaveis a
concretizagao do pagamento;

= Aregularidade da situagdo contributiva e tributdria dos beneficiarios;

= Alinexisténcia de suspensdo de pagamentos aos beneficidrios;

= A eventual existéncia de dividas do beneficidrio no ambito dos FEEI;

= Averificagdo da conformidade do cédigo de idoneidade e fiabilidade com a realizagdo de pagamento;

= A conformidade entre o Niumero de Identificagdo Bancario (NIB) e o Nimero de Identificagdo Fiscal (NIF)
do beneficiario indicado no pedido de pagamento, garantindo que os pagamentos emitidos pela entidade
competente para a realizacdo do pagamento, através de transferéncias eletrénicas interbancarias (TEl),
sdo creditados numa conta bancdria titulada pelo respetivo beneficiario.

Quando os pagamentos sdo realizados pelos organismos com competéncias delegadas (IAPMEI e TP), é registada
em SG02020 a evidéncia/confirmacdo da realizacdo destas validagdes.

AD&C

Quanto a tramitacdo a observar pela AD&C, enquanto entidade pagadora, no que respeita a autorizacdo, execucdo
e contabilizagdo dos pagamentos aos beneficidrios, estdo subjacentes os seguintes procedimentos:

e A andlise e sequéncia dos PP é feita de forma continua, e na observancia, em cada PO/Fundo, da ordem
cronolégica de submissdo dos mesmos em SPTD 2020 e encaminhamento para a unidade com
competéncia de pagamento, respetivamente;

e O técnico competente da AD&C analisa o pedido de pagamento submetido ou a autorizagdo de
pagamento emitida e procede as seguintes validagGes:

o Verificagdo das disponibilidades de tesouraria do PO, identificando os montantes necessarios
para aprovisionamento da conta, quando esta apresenta um saldo insuficiente;

o A suficiéncia das informagdes prestadas para fundamentagdo dos PP, verificando,
designadamente o registo em SPTD 2020 ou na autorizacdo de pagamento dos dados bancarios
do beneficidrio indispensaveis a concretizacdo do pagamento;

o 0O cddigo de operagdo (quando aplicavel);

o Otipo de pagamento em questdo - reembolso, adiantamento ou misto;

e A regularidade da situagdo contributiva e tributaria dos beneficiarios portugueses é verificada pelo
proprio SPTD2020, em fun¢do das datas de validade registadas pelas AG ou entdo verificadas e
registadas pelo técnico do nucleo competente da AD&C, apds consulta da informacgao disponivel na base
de promotores em Balcd02020 ou da correspondente informagdo nos portais da Seguranga Social e da
Autoridade Tributaria;

e A inexisténcia de suspensdao de pagamentos aos beneficidrios ou ao PO podendo esta suspensdo
decorrer de decisdo da CE ou do Conselho Diretivo da AD&C no exercicio das suas funcdes de EP, de AC
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ou de auditoria de operagdes, bem como de recomendag¢do da IGF ou do TC. As suspensdes sdo
comunicadas a Unidade de Gestdo Financeira/NFF pelo Conselho Diretivo da AD&C;

e A eventual existéncia de dividas do beneficidrio no ambito dos FEEI, informagdo que é disponibilizada
pelo Balcdo2020;

e A verificagdo da conformidade do cddigo de idoneidade e fiabilidade com a realizagdo de pagamento,
para este efeito sera utilizada a informagdo disponivel em Balcd02020;

e A conformidade entre o Nimero de Identificagdo Bancario (NIB) e o Nimero de Identificagdo Fiscal (NIF)
do beneficidrio indicado no pedido de pagamento, garantindo que os pagamentos emitidos pela
entidade competente para a realizacdo do pagamento, através de transferéncias eletrdnicas
interbancarias (TEIl), sdo creditados numa conta bancaria titulada pelo respetivo beneficiario.

Ap0s a realizagdo do pagamento a AD&C da conhecimento a AG, através de notificacdo automatica do sistema de
informacdo, da realizagdo do mesmo, data-valor e montante pago. Esta informagdo rececionada é registada no
sistema de informacdo back-office aplicavel (SIGPOA 2020 - operagdes publicas FEDER; SGO 2020 - operagdes dos
Sistemas de Incentivos; e SIIFSE 2020 - operagdes FSE).

IAPMEI

No caso do IAPMEI, enquanto organismo com competéncias de pagamento delegadas no ambito do FEDER, os
pagamentos aos beneficiarios sdo assegurados pelo Departamento Financeiro (DpFl), que se encontra estruturado
em trés areas: Contabilidade, Tesouraria e Controlo Financeiro.

A area da Contabilidade procede ao registo contabilistico dos pagamentos no sistema contabilistico (Oracle
Financials - OF), e a area da Tesouraria ao registo do pagamento neste sistema e no homebanking do IGCP
(entidade onde esta domiciliada a conta bancaria do Programa).

A area do Controlo Financeiro intervém ao nivel da gestdao dos créditos em situagdo ndo contenciosa relacionados
com o incentivo reembolsavel (IR), utilizando para o efeito o Sistema de Gestdo de Créditos — SGC (onde se
encontram também registados os créditos do IR em situagdo contenciosa, acompanhadas pela DJC). Estes sistemas
estdo ligados ao SIGI, ndo se relacionando diretamente com o sistema do PO.

Existe interoperabilidade entre estes dois sistemas (OF e SGC), e o SIGI, o que permite a importacdo das decisdes
de pagamento do SIGI para o OF, por via de parametriza¢des efetuadas no SGC, que codificam, em termos
contabilisticos, a especificidade de cada um dos projetos (em termos de PO, fonte de financiamento, tipologia de
entidade beneficidria, e tipologia de incentivo).

Em termos de circuitos de pagamento, este é iniciado com a emissdo da ordem de pagamento (OP) no SIGI, com
validacdo prévia da situacdo tributaria e contributiva do beneficiario, da inexisténcia de incumprimentos para com
o IAPMEI (validagGes feitas de forma automatica pelo SIGI que, se ndo concordantes, impedem a emissdo da OP), a
existéncia de disponibilidades de tesouraria do PO, a existéncia de dota¢do orcamental disponivel (no caso de
incentivo reembolsavel), bem como o registo de divida e de idoneidade do beneficidrio (por consulta ao SGO
2020). O IBAN do beneficiario é um dos dados do contrato, existentes no SIGI, sendo a validagdo do bindmio
NIF/IBAN efetuada por verificagdo de documento comprovativo na recolha dos elementos do contrato e sempre
que exista algum pedido de alteracao.

Garantidas todas estas validagGes prévias, a ordem de pagamento (OP) é contabilizada (pela area da
Contabilidade), transitando para a Tesouraria, drea responsavel pela emissdo do meio de pagamento, submissdo
da ordem de transferéncia para a necessdria autorizagdo (assinatura por 2 elementos do Conselho Diretivo), e
efetivacdo do pagamento no IGCP. O registo da data de pagamento no OF é automaticamente transferido para o
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SGC, para o SIGI e para o SGO 2020, garantindo assim a permanente atualizacdo deste e dos restantes dados
associados ao pagamento a AG.

Ao nivel das recuperagdes (desencadeadas pela emissdo de Ordens de Devolugdo — OD’s), o fluxo em termos de
sistemas de informacdo é equivalente ao da OP, com emissdo no SIGI, integragdo no SGC (e imediato registo de
incumprimento), integragdo em OF (com consequente registo contabilistico da divida), e nos casos em que sera
utilizado o mecanismo de compensagao ao registo do pagamento.

Quando é utilizado o mecanismo da recuperagdo por compensacdo, sdo mantidos todos os registos
correspondentes a OP (e seu pagamento) e a OD (e seu recebimento) excetuando o movimento na conta bancaria.
As dividas que ndo sdo regularizadas por via de compensagdo sdo remetidas a AD&C para recuperagdo por
reposicdo e toda a tramitagao processual subjacente, sendo anulado o registo contabilistico da divida no OF apds
confirmagdo no SGO.

No caso concreto de pagamentos de incentivo reembolsdvel, a atribuicdo da data de pagamento da OP (em OF),
origina o registo contabilistico desta divida em OF, e despoleta a criacdo do correspondente plano de reembolso

no SGC (e sua migragdo para o SIGl), possibilitando assim o acompanhamento das prestacGes semestrais. No més
anterior a data de vencimento das prestagdes, é emitido e enviado pela area do Controlo Financeiro um pré-aviso
de reembolso ao beneficiario, para que este proceda ao pagamento da prestacdo devida ao IAPMEI. O registo
destes recebimentos segue um circuito semelhante ao do pagamento (OF -> SGC -> SIGI -> SG02020). Caso a
prestacdo ndo seja liquidada pelo beneficiario até 30 dias apds a data de vencimento, é criado um registo de
incumprimento no SGC que, se ndo sanado, impossibilitara a emissdo de futuras OP para esse beneficiario.

Compete a drea do Controlo Financeiro o desenvolvimento de todos os procedimentos inerentes a recuperagdo do
incentivo reembolsavel, envolvendo:

= NotificagBes de pré-avisos de reembolso;

= Notificagdes de incumprimento por motivo de ndo pagamento no prazo definido;

= Negociagdo para pagamento faseado da divida vencida;

=  Envio do processo para a DJC para recuperac¢do coerciva e/ou acionamento de garantia.

O registo das diversas acOes é efetuado ao nivel do SGC, e o mecanismo de alerta de incumprimentos
implementado permite um circuito de informagdo eficiente utilizado em vérias fases do ciclo de vida de um
projeto (candidatura, TA, pagamento de incentivo...). Associada a gestdo do incentivo reembolsavel, é feita
também pela drea do Controlo Financeiro a gestdo de garantias, envolvendo procedimentos de reducdo, libertagdo
e todo o registo de informacdo inerente.

As situagGes de incumprimento do incentivo reembolsavel ndo resolvidas pelo DpFl, de acordo com os
procedimentos instituidos sdo remetidas a DJC para recuperagao coerciva. Isto implica o desenvolvimento de
todos os procedimentos inerentes a recuperacdo de divida, designadamente a intervengdo em processos de
revitalizacdo, insolvéncias, SIREVE®, execucdes fiscais e cuja recupera¢do ocorre por recurso ao acionamento de
garantias na posse do IAPMEI.

Nos casos em que o beneficiario solicita a regularizacdo da divida de forma faseada, e quer se tratem de processos
em acompanhamento no DpFl ou na DIJC, a elaboragdo desses planos faseados é feita pela drea do Controlo
Financeiro, de acordo com os procedimentos metodoldgicos definidos, sendo submetidos para competente
decisdo pela unidade responsavel.

85 SIREVE — Sistema de Recuperagdo de Empresas por Via Extrajudicial
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Em termos de fluxo de informacdo, todo este assenta no SGO 2020, onde estdo residentes todos os dados
associados a fluxos financeiros, designadamente pagamentos (efetivos e pendentes) e recuperagdes (efetivas e
pendentes), de atualizacdo permanente.

O Sistema de Informacgdo do IAPMEI (SIGI) assegura o registo e rastreabilidade de todas as a¢Ges desenvolvidas
sobre cada projeto, durante o respetivo ciclo de vida. Assim, neste particular, aquele sistema regista toda a
informacdo relativa a fundamentagdo e consequéncias financeiras resultantes da dete¢do - em sede de auditoria
por entidades externas, ou no decurso das agdes de acompanhamento e de verificagdo pelo préprio IAPMEI - de
situagOes que configuraram anomalias ou irregularidades. A transferéncia destes dados para a AG opera-se via
webservice.

No dominio da recuperacgao de divida, as informacdes relativas aos montantes indevidamente pagos, dados gerais
da constatacdo da divida, dados da divida e modalidade de recuperagdo assim como os dados da recuperagao, sdo
fornecidos em continuo a AG.

A operacionalizagdo do fornecimento de dados a AG acompanhara a evolugdo do grau de intensidade no recurso a
componente webservice, refletida nos formatos PT2020 de contingéncia e PT2020 definitivo.

Competird ao Departamento de Fiscalizagdo e Controlo (DpFC), ser o interlocutor preferencial com a AG no
intercambio de informacdo. Esta unidade assegurard o acompanhamento e a monitorizacdo da eficacia sistémica
no reporte dos dados financeiros e referenciais documentais, associados as situagdes que configuraram
irregularidades/anomalias geradoras de processos de divida e respetivas modalidades de recuperacéo.

Turismo de Portugal

Confirmada a disponibilidade de fundos, feitas as validagGes anteriormente referidas a DGFT procede a
transferéncia do incentivo para as empresas.

As transferéncias sdo efetuadas a partir de conta bancaria aberta no IGCP para o PO, na qual sdo depositadas as
verbas transferidas pela AD&C, mediante indicagdo da AG, assim como os reembolsos por parte das empresas.

De salientar que cabe a DGFT efetuar o registo contabilistico devidamente segregado de todas as verbas que
constituem os reembolsos normais das empresas, assim como das verbas que sdo devolvidas a titulo de juros ou
penalizagdes.

Ao nivel das recuperacdes (desencadeadas pela emissdo de Ordens de Devolugdo — OD), o fluxo em termos de
sistemas de informacgdo é equivalente ao da OP, procedendo o TP a recuperagdo por via da compensag¢do, com
consequente registo contabilistico da divida.

Com a transferéncia do incentivo para as empresas, é automaticamente criado/atualizado o plano de servico de
divida da empresa no sistema financeiro do TP, assim como é automaticamente registada a data de pagamento no
SGPI.

Ap0ds confirmagdo do pagamento ao beneficiario, a DGFT regista o pagamento no SICGEST gerando outputs quer
no SGPI, habilitando a DAl com essa informagdo, quer no mddulo de gestdo de crédito com o objetivo de
configurar/atualizar o plano de reembolso associado a operacdo (quando aplicdvel), sendo ainda gerado um
output para o SG02020, onde em resultado do desenvolvimento de webservices, sdo criadas automaticamente as
respetivas Ordens de Pagamento/Devolucdo e as respetivas datas de pagamento/recebimento.

Em relagdo aos reembolsos, o Turismo de Portugal, através do sistema financeiro, emite um aviso recibo 30 dias
antes do vencimento de cada prestacdo de reembolso. Os reembolsos sdo efetuados para a conta do Programa
Operacional aberta no IGCP. Caso nao seja feito o reembolso, decorridos 30 dias é emitido um oficio tipo alertando
para a situacdo de irregularidade e solicitando a regularizacdo da situagdo. Decorridos mais 30 dias sem que ocorra
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a regularizagdo da situacdo ou ndo seja requerida qualquer medida (moratéria ou reestruturagdo), a empresa é

informada de que a ndo regularizagdo no prazo de 10 dias gera o inicio do processo de recuperagdo coerciva do

incentivo e a comunicagdo ao Banco de Portugal do crédito como irregular.

FCT

Ap0s a autorizagdo do Conselho Diretivo da FCT das propostas de pagamento do DPP e do DAI, os pagamentos

seguem o seguinte circuito:

= No DGA as propostas de pagamento ddo origem a processos de execucdo de despesa que sdo
processados pela area da Contabilidade e Tesouraria e que envolvem os seguintes passos:

Cabimento e compromisso das propostas de pagamento enviadas pelos Departamentos DPP e DAI
(apds autorizagdo pelo CD) e registo no sistema de informagdo financeira denominado “Gestdo
Integrada Administrativa e Financeira” (GIAF);

Registo e contabilizagdo do processamento de despesa (conta corrente de terceiros) e elaboragdo
das respetivas ordens de pagamento no GIAF;

Ap6s validagdo pela Chefe de Divisdo de Gestdo Financeira do DGA responsavel pela area de
Contabilidade, e autorizagao de dois membros do Conselho Diretivo, as ordens de pagamento sao
encaminhadas para a area da Tesouraria onde se processam os respetivos pagamentos através do
sistema homebanking disponibilizado online pelo IGCP. Registo contabilistico das ordens de
pagamento no GIAF, finalizando desta forma os processos de execucdo de despesa, de acordo com
os requisitos da Contabilidade Publica (POCP);

No DGA, a area da Tesouraria identifica através do sistema homebanking, as entradas de verbas
nas contas bancarias da FCT, emitindo uma guia de receita por cada verba creditada. De seguida, a
area da Contabilidade, regista e contabiliza as fases de execugdo de receita destas guias no GIAF,
desde o processamento de receita até ao recebimento;

Arquivo das ordens de pagamento e guias de receita (com todos os documentos do processo);

O reporte de execugdo de despesa e receita ficam disponibilizados no GIAF para consulta pelos
diversos departamentos da FCT;

Periodicamente e sempre que solicitado, o DGA comunica aos Departamentos (por via eletrénica) o
montante dos pagamentos realizados;

Sincronizagdo dos pagamentos registados no GIAF com o sistema de Gestdo de Projetos.

= Na DivSI - O reporte de todos os dados relativos as diferentes fases do ciclo de vida dos projetos, em
particular sobre pagamentos, é transmitido para a AG, através de webservices. Faz igualmente o reporte
das situagdes de suspensdo de pagamentos, regularizagdes em curso, montantes recuperados por
compensacdo. As funcionalidades implementadas no sistema de informacdo da FCT relacionadas com
esta funcdo sdo abaixo identificadas:
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suporte ao processo de pagamento/recuperagdes por compensagio:
o pedido de pagamento por parte do beneficiario;
analise do pedido de pagamento;
calculo do valor a pagar;
proposta de pagamento e respetivo procedimento de aprovagao;
exportagao do ficheiro de pagamento em formato SEPA XML para submissdo pelo DGA no
homebanking ao IGCP para transferéncia do valor a pagar para a conta bancaria do
beneficiario;
comunicacdo ao beneficidrio do pagamento efetuado;
comunicacdo ao SG02020 via webservices dos pagamentos e devolucdes;
calculo do valor a devolver pelo beneficiario;
o comunicagdo ao beneficidrio do valor a devolver.
registo do valor devolvido pela via da compensa¢do depois da mesma ter sido confirmada pelo
DGA;
registo relativo aos pagamentos efetuados aos beneficiarios:
o 0s pagamentos e devolugdes sdo registados em dois sistemas, no sistema de gestdo de

O O O O
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projetos e no ERP GIAF do DGA, sendo sincronizados diariamente;

o sdo registados os valores e as datas de aprovagdo, transferéncia, comunicagdo ao
beneficidrio;

o sdo registados igualmente todos os dados comunicados ao SG02020;

o nas devolugdes fica registado a data da comunicagdo ao beneficiario, o valor da devolucdo, o
valor realmente devolvido e a data de devolugao.

— processo de recuperacdo de irregularidades:
o registo dairregularidade;
o comunicagdo ao SGO2020 via webservices dos projetos com devolugdo integral do incentivo.

A emissdo e processamento das ordens de pagamento estdo assim cometidos ao DGA, que é um departamento
auténomo do DPP e do DAI, assegurando através do seu setor de Contabilidade e Tesouraria a emissdao e
processamento das ordens de pagamento decorrentes das propostas preparadas ao nivel dos departamentos que
gerem os projetos (DPP e DAI) e autorizadas pelo CD da FCT, I.P.

IGFSS

Quanto aos pagamentos FSE, apds a sua execugdo, o IGFSS devolve a AG o ficheiro de retorno da entidade
bancdria com vista ao registo no SIIFSE da realizagdo do pagamento.

A supervisdo da delegagdao de competéncias de pagamento nos Ol e no IGFSS, até a plena operacionalizagdo da
solucdo definitiva Mddulo “Pagamentos, Tesouraria e Dividas”, integrada no S| Portugal 2020, é exercida pela
AD&C por amostragem, mediante a andlise de informagdo detalhada dos pagamentos efetuados por aquelas
entidades.

Neste contexto, os Organismos com competéncias delegadas de pagamento a beneficiarios, apds a realizagdo dos
pagamentos terdo de disponibilizar a AG a informagdo prevista no anexo VI — Mapa de Reporte periddico de
pagamentos efetuados por Ol e supervisdo pela AD&C, relativa a cada pagamento executado, constante do
Manual da Entidade Pagadora.

Esta informacdo, relativa a cada pagamento executado, sera reportada a AD&C pela AG, aquando da realizacdo
pela AG e submissdo a entidade pagadora das ordens de transferéncia de fundo comunitario para os Ol, em estrita
observancia das condigBes previstas no respetivo protocolo que estabelece o regime dos fluxos financeiros.

Este exercicio de supervisdo tem como objetivo aferir se cada organismo protocolado esta a processar os PP aos
beneficidrios em condi¢cdes semelhantes as da entidade pagadora.

Concluido todo o processo de verificagdo e analise dos pedidos de reembolso, a AG assegura que todos os
elementos de suporte ao processo descrito sdo devidamente conservados pelo periodo legalmente previsto.

A AG assume igualmente que os procedimentos adotados e descritos permitem, em articulagdo com a entidade
pagadora e os organismos com competéncias delegadas de pagamento, a realizagcdo do respetivo pagamento ao
beneficiario no prazo de 90 dias, em conformidade com o art. 1322 do Regulamento (UE) n2 1303/2013.

Garantias prestadas pelos beneficiarios

=  Garantias no ambito de pagamentos

O RECI admite que sejam efetuados pagamentos aos beneficiarios do sistema de incentivos as empresas, ou a
promotores de projetos conjuntos, a titulo de adiantamento, mediante constituicdo de uma garantia bancaria ou
garantia prestada no ambito do sistema nacional de garantia mutua, estando definidas nas Normas de

Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo 176



- EJO

2020

procedimentos relativos a pagamentos a beneficidrios no dominio da Competitividade e Internacionalizac3o®, as
tipologias de pagamento do sistema de incentivos para os quais se requere a prestagdo de garantias bancarias.

De referir que quando aos projetos aprovados ao abrigo do sistema de incentivos, estiver associada uma
componente de financiamento pelo FSE, os pagamentos aos beneficidrios, quanto a essa componente, encontram-
se dispensados®’ da prestacdo de garantia.

=  Garantias prestadas por oneracdo dos bens objeto de apoio

Pode ser autorizada pela entidade competente para a decisdo, AG ou Ol com competéncias delegadas de gestdo, a
oneragdo dos bens objeto de apoio pelo sistema de incentivos as empresas, com a finalidade de garantir
financiamento bancario, desde que as garantias constituidas para esse efeito sejam partilhadas entre as entidades
privadas e as entidades publicas financiadoras.

=  Garantias apds a conclusdo da operacdao

As operagdes com incentivo reembolsdvel, que em sede de pagamento de PTRF e apds a autorizagdo do
encerramento do investimento, possuam montantes por reembolsar, encontram-se sujeitas a apresenta¢do de
uma garantia apds a conclusdo da operac3o®®. Esta garantia corresponde a 25% do incentivo reembolsavel em
divida a data da conclusdo, e podera ser progressivamente reduzida em funcdo da recuperagdo do montante do
incentivo reembolsavel.

= Qutras Garantias

Os beneficiarios contra quem tenha sido deduzida acusagdo em processo-crime por factos que envolvam
disponibilidades financeiras dos FEEI, ou em relagdo aos quais tenha sido feita participagdo criminal por factos
apurados em processos de controlo ou auditoria movidos pelos érgdos competentes, apenas podem ter acesso a
apoios financeiros publicos no ambito dos FEEI se apresentarem garantia idonea por cada pagamento a efetuar,
que seja valida até a aprovacdo do saldo final ou até a reposicdo dos apoios recebidos, se a ela houver lugar.

A exigéncia de apresentacdo da garantia idonea acima referida depende da verificacdo, pela AD&C ou Ol, da
existéncia de indicios, subjacentes a acusa¢do ou participagao criminal, que envolvam um risco de ndo pagamento
futuros.

Ndo obstante o circuito das garantias e respetivos procedimentos constarem detalhadamente do Manual de
Procedimentos da Entidade Pagadora 2014-2020, importa relevar o seguinte:

1. As garantias que suportam pedidos de pagamento a titulo de adiantamento ou contra fatura devem ser emitidas
em nome da AD&C enquanto entidade pagadora, exceto nos casos do sistema de incentivo cujo pagamento se
encontra delegado, caso em que a referida garantia deve ser emitida em nome do Ol respetivo.

86 Despacho n.2 10172-A/2015, na sua redag3o atual.

87 Nos termos do n.2 4 do artigo 12 do Despacho n2 10 172-A/2015, salvo as situagbes previstas no artigo 142 do Decreto-Lei n? 159/2014, na
sua redagdo atual.

88 Nos termos do n? 3 do artigo 62 do Despacho n.2 10172-A/2015 de 8 de setembro, as PME encontram-se dispensadas da apresentac¢do da
garantia mencionada desde que ndo tenham, quer no ambito do Portugal 2020 quer nos periodos de programagdo anteriores, quaisquer
dividas junto da AD&C ou de Ol com competéncias delegadas de pagamento aos beneficidrios, nem qualquer incidente ndo regularizado em
planos de reembolso nos contratos de concessdo de incentivos.
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2. A verificacdo da adequacdo de garantias, nomeadamente quanto aos montantes e prazos, a titulo de
adiantamento ou contra fatura, quando aplicavel, bem como do cumprimento dos prazos na comprovagao de
despesa dos mesmos, sdo da exclusiva responsabilidade da AG/OlI.

3. O original destas garantias fica sempre na posse das AG/OI. No caso das garantias emitidas em nome da AD&C
os originais devem ser enviados a Agéncia quando se justifique proceder a execu¢dao das mesmas, em caso de
incumprimento das condi¢des previstas para regularizagdo dos adiantamentos ou pagamentos contra fatura a que
se referem.

No sistema de incentivos cujo pagamento se encontra delegado, em caso de incumprimento, as garantias devem
ser acionadas pelo Ol respetivo.

4. Independentemente da sua natureza, da execugao das garantias, em caso de incumprimento dos deveres do
beneficidrio, resulta um crédito a utilizar pelo Ol ou pela AD&C na compensag¢do do montante em divida.

5. Nas garantias associadas a execu¢do do projeto, a quantia garantida pode ser progressivamente reduzida em
fungdo da comprovacdo do adiantamento pago, mediante pedido expresso do beneficidrio, validado pela AG/QOl, e
desde que ndo se identifique qualquer situa¢do da qual possa resultar um eventual incumprimento.

6. A liberagdo da garantia antes do prazo definido depende da comunicagdo a AD&C por parte da AG/Ol do
resultado favoravel da avaliagdo final da realizagdo do projeto. A formalizagdo da liberagdo da garantia junto da
Instituicdo Financeira deve ser assegurada pela AD&C, enquanto entidade beneficiaria da mesma.

7. Quanto as garantias previstas no artigo 142 do Decreto-Lei n? 159/2014, na sua redacdo atual, devem ser
emitidas em nome da AD&C, exceto nos casos do sistema de incentivos cujo pagamento se encontra delegado, em
que a referida garantia deve ser emitida em nome do Ol respetivo.

O original destas garantias fica na posse das AG/Ol, cabendo ao Ol ou a AD&C proceder a execug¢do das mesmas,
de acordo com o descrito no ponto 3 acima.

8. Estas garantias podem ser objeto de redugdo, em sede de execugdo das mesmas, até ao valor que for apurado
no saldo final como sendo o devido a titulo de reposi¢cdo e podem ser liberadas ou por reposicdo dos montantes
em causa ou na sequéncia de acdo de controlo realizada pela autoridade de gestdo, em que se conclua pela
inexisténcia de situagdes de natureza idéntica ou semelhante as referidas no ponto 5 acima.

Gestao de Reembolsos

O Decreto-Lei n.2 159/2014 de 27 de outubro define a natureza reembolsavel® de subvencdes ou ajudas a
empresas e estabelece no seu artigo 82 que os reembolsos gerados através de subvencdes reembolsaveis sdo
recebidos pela AD&C, no caso dos fundos da politica de coesdo, devendo esta manter uma contabilizacdo
auténoma das verbas recebidas até ao encerramento do PO financiador.

A AD&C na qualidade de entidade pagadora dos fundos da politica de coesdo, procedeu a definicdo de
procedimentos para efeitos de gestdo de reembolsos em operacées FEDER/FC.

No caso dos montantes reembolsados pelos beneficidrios em todas as operagdes de incentivos reembolsaveis
concedidos ao abrigo do RE ClI, em operagGes cujos pagamentos se encontram delegados em OIl, os montantes

89 Apoio financeiro com cardter temporario, concedido a um beneficiario, contra o reembolso, de acordo com um calendario preestabelecido.
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apurados a cada trimestre deverdo ser transferidos pelos Ol para a AD&C, nos 10 dias Uteis seguintes ao fim de
cada trimestre. Constitui excegdo a esta regra, o 42 trimestre de cada ano, no qual os montantes reembolsados
devem ser transferidos até ao dia 16 de dezembro. Os reembolsos efetuados pelos beneficiarios em data
posterior, devem ser transferidos conjuntamente com os do 12 trimestre do ano seguinte.

De referir que o Plano de Reembolso do Incentivo Reembolsavel aprovado ao nivel de uma operagdo, é constituido
por um periodo de caréncia e por um periodo de amortizagdo de capital (Reembolso), que adicionados definem o
prazo total de financiamento. Os prazos de financiamento, bem como os periodos de caréncia encontram-se
previstos no RE Cl. A gestdo de reembolsos provenientes de incentivos reembolsaveis constitui um dos pontos do
Manual de Procedimentos no ambito dos Sistemas de Incentivos.

2.2.3.8. Identificagdo das autoridades ou organismos que executam cada uma das etapas do tratamento dos pedidos de
reembolso, incluindo um fluxograma com indicacdo de todos os organismos envolvidos.

O fluxograma seguinte pretende sistematizar as fases de tratamento dos pedidos de pagamento e processamento
de pagamentos:
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IAPMEI, TP e FCT:

Os fluxos de tesouraria associados ao IAPMEI, TP e FCT, enquanto organismos com competéncia delegada de
pagamento, estdo centralizados em contas bancdrias especificas do PO domiciliadas no IGCP, e decorrem das
transferéncias efetuadas pela AD&C, por instrucdo da AG, dos pagamentos efetuados aos beneficidrios, e do
retorno dos incentivos reembolsaveis atribuidos aos beneficiarios, de acordo com o calendario definido.

O fluxograma seguinte pretende sistematizar de forma simples os procedimentos descritos relativos aos
organismos com competéncias delegadas de pagamento:

( 3 Pagamentos s
> Conta
IAPMEI/TP/FCT PO

J

Beneficiarios

A\ 4

AD&C ] Transferéncia FEDER

A

Reembolsos L

No caso do IAPMEI, o fluxograma detalhado é o seguinte:
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FLUXOGRAMA DE ANALISE E DECISAO DOS PEDIDOS DE PAGAMENTO

.
.
. .
P -
«* .

Emissdo de OP

e e R RS E RREEE EEEEERE R SS R SE RN A SRR RS R AR SRR RS R RS a RS RRsa RS a N, ,
-oo---uoc--n-l---oc-u-ooo--u-o-o--u-u-l--unoac--ol--cul---no-u-o-o-c-o-o--u-oco-cno-o--n-o---cu---nno---ooa--u-c-&hﬁ.
3o

SGC
ERP Financeiro

LA

.
.
o
o

Autorizagio de
transferéncia

Data de pagamento
Data valor

Beneficidrio

IGCP
Pagamento ao

.
Frisssssssssssssssssnsnnnnsnnnar®

.
oy
e T T T PP T T T T L L

.

M . "
m Oootn-c-l----ul--nl--u..l--u-n--cnunlnc--u---n-l---lo--u-lnlnculnln-uul.l--vuu---ll--nl--cnlnlnnuuuuunl--n-llcnn l--I-tno-
: R e L L I LT L L LRt St
& — "o,
: 8
: : B 2 H
m 2 3 :
. g3 3
_ 8§ < :
: . i Q o & & N
: : - 385 :
: IR 3 ]
BEHHEN I s m
FE] &g m a :
: : m E ° L] H
: g8 g :
: : 5 .m m :
.... ... m E < .m
-.0 uuc h b o-- .cv..
.... ...l. \ / ...l I’.'
(. - .c--..-..-uo--.-...--.--uv-.-..-..--.vv-n.-.--uo--o-..o--.--u--ou a-...---.. uo...--.uouv.. -..-..--uo.o --.o.-.-.----..-;..-.--- ........--nu...-.-..--.-o-o.v-.-.--.. ..--......--uo--n-.--...--uoa.-o...-..u.v-u-....o..unnnunuo-v.o -.....--uouo -.....--.oul-v-. “ ”“ “ ”a .t
S O S,

-

Pedidos de
Pagamento
(Beneficiario)

Ferramenta de

Andlise

Notificagdo de

Audiéncia
Prévia

Atualizagdo do
SGO

Trssssssssssnnsnsnnnnan®

.

Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo

181



- TEJO

2020

2.2.3.9. Descrigdo do processo de envio da informagdo a autoridade de certificagdo pela autoridade de gestdo, incluindo
sobre deficiéncias e/ou irregularidades (nomeadamente, suspeitas de fraude ou fraudes comprovadas) que sejam detetadas
e o0 seu acompanhamento no contexto das verificagdes da gestdo, das auditorias e dos controlos a efetuar pelos organismos
da Unido ou nacionais

A AD&C enquanto Autoridade de Certificagdo é responsdvel por elaborar e apresentar os pedidos de pagamento a
CE, devendo certificar-se por um lado, que recebeu informacdo adequada da AG sobre os procedimentos e
verificagdes realizados em relagdo a despesa, e por outro lado, ter em conta os resultados de todas as auditorias
efetuadas, nomeadamente, pela prépria AA ou realizados a sua responsabilidade.

Cabe a AG criar e garantir o funcionamento de um sistema adequado e fidvel de validacdo das despesas e
assegurar que a AC recebe todas as informagdes necessarias sobre os procedimentos e verificagdes levados a cabo
em relacdo as despesas com vista a certificacdo, nos termos da alinea p) do n.2 1 do art. 27.2 do Decreto-Lei n.2
137/2014.

O ciclo anual de certificagdo corresponde ao exercicio contabilistico, iniciando-se em cada ano a 1 de julho e
concluindo a 30 de junho do ano seguinte, com exce¢do do 12 exercicio contabilistico, que corresponde ao periodo
compreendido entre 01/01/2014 (data de inicio da elegibilidade das despesas) e 30/06/2015. O ultimo exercicio
contabilistico corresponde ao periodo de 01/07/2023 a 30/06/2024. O ciclo anual de certificagdo encontra-se
representado na figura abaixo:

Exercicio Contabllistice N+1

31/07 /N1 1502/ MN+2
; ; 3006,/ N+1 ,
01/07/N 31012 fo5/ 31/12/M+1
0107 ,/M+1
o o o
O O O @ O @
Submissdo vr
Apresentacdo de maltiplos
P ¥ . P vitime: PP do Submissdo  CE das Contas do
PPl do exerciclo exerciclo .
) exerciclo contabilistico N
contabllistico N contabilistico
N

Os pedidos de pagamento sdo enviados regularmente pela AC a CE, abrangendo os montantes inscritos no sistema
contabilistico da AG e da AC, apenas durante o exercicio contabilistico, sendo que parte desses montantes podem
ser incluidos em pedidos de pagamento a apresentar ao abrigo de exercicios contabilisticos subsequentes. De
salientar que, os montantes a declarar em sede de pedido de pagamento sdo acumulados apenas no exercicio

contabilistico e ndo no periodo de programagao (como sucedia no QREN).

A AC pode enviar multiplos pedidos de pagamento intercalares (PPI) a CE. Contudo, o ultimo PPI é apresentado
entre 1 e 31 de julho, ou seja, apds o encerramento do exercicio contabilistico precedente e, em qualquer caso,
antes do 12 PPl do exercicio contabilistico seguinte. A AG assegura esta situagdo e garante o envio do relatdrio
anual de execugdo dentro do prazo regulamentar de 31 de maio de cada ano, tendo presente que ndao podem ser
efetuados pagamentos intercalares, caso o relatério anual de execucdo ndo tenha sido enviado a CE em
conformidade com as regras especificas dos fundos.

Fruto da articulacdo entre a AC e a AG, é estabelecido um cronograma para apresentagdo dos pedidos de
pagamento ao longo do exercicio contabilistico, no intuito de assegurar uma adequada fluidez de tesouraria.
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Abrangendo o ALENTEJO 2020 mais do que um fundo (FEDER e FSE), os pedidos de pagamento sdo apresentados
em separado por fundo.

No que se refere aos pagamentos intercalares, a CE procede ao reembolso de 90% do montante resultante da
aplicacdo da taxa de cofinanciamento, fixada para cada eixo prioritario na decisdo de adog¢do do PO, a despesa
elegivel desse eixo incluida no pedido de pagamento. Posteriormente, a CE com base nas contas aprovadas calcula
0os montantes remanescentes a reembolsar sob a forma de pagamentos intercalares ou a recuperar em
conformidade com o definido no art. 139.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

A AC garante um sistema informatico para registo e arquivo dos dados contabilisticos de cada operagdo, contendo
toda a informagdo necessaria, designadamente, para a elaboracdo dos pedidos de pagamento e das contas,
incluindo registos sobre a despesa declarada a CE e as contribuigdes publicas correspondentes pagas aos
beneficidrios, sistema esse baseado em tecnologias web, que asseguram a comunicagdo e integracdo com os
sistemas de informagdo das AG e da CE.

Deste modo, o intercambio de dados entre a AG e a AC, no ambito da apresenta¢do dos pedidos de pagamento, é
efetuado via webservices, sendo a informacdo agregada ao nivel da operacao.

A UCC é a unidade organica da AG responsavel pela preparagdao dos pedidos de pagamento intercalares e pela
respetiva articulagdo com a AC.

Aquando da submissdo pela AG de um pedido de pagamento intercalar, o sistema de informacdo da AC procede a
um conjunto de validagdes sobre a informagao remetida. Caso o pedido ndo reuna os requisitos estabelecidos, o
mesmo é objeto de devolugdo a AG via sistema de informacdo, sendo reportado o detalhe de erros.

De referir que a AG, através do SIGPOA 2020 no que se refere ao FEDER, procede a exportacdo de dados para a AC,
facultando também o acesso a esta ultima, com perfil de consulta, a toda a informacdo inscrita no seu proprio
arquivo informatizado.

O SIGPOA 2020 garante o bloqueio da despesa incluida em pedidos de pagamento intercalares anteriormente
comunicados a AC e garante, de modo idéntico, o bloqueio da despesa declarada em cada exercicio contabilistico.

No que se refere ao FSE a articulagdo com a AC é efetuada via SIIFSE 2020, no mddulo Fluxos — Certificagdo PPI.

Nos casos em que sejam apuradas irregularidades na despesa, quer em resultado do trabalho da AG, quer do
trabalho das diferentes entidades de controlo e auditoria, a AG e/ou os Ol procedem a sua deducdo/estorno,
procurando que tal ocorra dentro do exercicio contabilistico ou o mais tardar até a apresentacdo das contas a AC,
relativas a esse mesmo exercicio. Todas as dedugdes/estornos realizadas pela AG e/ou pelos Ol,
independentemente do momento, sdo registadas no sistema de informagado e acompanhadas de uma justificacao.

A formalizacdo dos pedidos de pagamento intercalares por parte da AG, incumbe a UCC, a qual solicita o apoio das
unidades operacionais do PO, caso se revele necessario obter alguns esclarecimentos adicionais.

Assim, tendo em conta o descrito nos pontos anteriores desta DSGC relativamente ao processo de apresentacao
de despesa pelos beneficidrios, e consequente processo de verificagdo e validacdo dessa despesa pela AG, e
considerando que os S| de back-office contém as carateristicas obrigatdrias definidas na Norma n.2 6/AD&C/2015,
aquando da submissdo dos pedidos de pagamento intercalares, a AG fornece garantias de que:
= As despesas declaradas correspondem as operacGes aprovadas, em conformidade com os critérios
aplicaveis e aprovados no ambito do ALENTEJO 2020 e com a legislagdo aplicavel;
= As despesas declaradas foram justificadas através de faturas pagas ou outros documentos contabilisticos

de valor probatdrio equivalente, que ocorreram efetivamente dentro do periodo de elegibilidade
estabelecido para a operagao e que foram pagas pelo beneficiario;
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= As despesas declaradas estdo em conformidade com as regras de elegibilidade, e com as regras nacionais
e comunitarias em matéria de contratacdo publica, ajudas de estado, ambiente, instrumentos financeiros,
desenvolvimento sustentdvel, publicidade, indicadores de desempenho, igualdade de oportunidades e
ndo-discriminagdo e conflito de interesses;

= As despesas declaradas no caso de opgdo pelos custos simplificados cumprem as condi¢des para o
pagamento;

= QOs produtos e servigos cofinanciados foram efetivamente fornecidos/prestados;

= Os beneficidrios envolvidos na execucdo das operagdes reembolsadas com base em custos elegiveis
efetivamente suportados utilizam um sistema contabilistico separado ou a codificagdo contabilistica
adequada para todas as transagdes relacionadas com a operagao;

= As despesas ndo foram objeto de financiamento por outros regimes comunitarios ou nacionais ou em
outros periodos de programacao;

= As despesas relativas a irregularidades foram adequadamente tratadas ndo integrando assim o pedido de
pagamento;

= Existe uma pista de auditoria adequada.

Os pedidos de pagamento intercalares a submeter pela UCC, via SIGPOA 2020 e SIIFSE, respeitam um conjunto de
modelos padronizados preparados pela AD&C (Anexos A a D da Norma n.2 6/AD&C/2015):

o Certificado e declaragdo de despesas;

o Lista de operagGes que contribuem para o pedido de pagamento intercalar;

o Adiantamentos pagos no ambito de auxilios estatais (n.2 5 do art. 131.2 do Regulamento (UE) n.2
1303/2013) e incluidos no pedido de pagamento (cumulativos desde o inicio do PO);

o Contribui¢des do PO pagas aos IF, como referido no art. 41.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013
e incluidas nos pedidos de pagamento (cumulativas desde o inicio do PO).

No que se refere aos IF e para que a AC detenha informacao relevante sobre a sua criacdo e aprovacgado, a AG, apds
a aprovagao de cada IF e autonomamente a apresentagao dos pedidos de pagamento intercalares, remete a AC,
nomeadamente, informacdo sobre: cddigo da operagdo, designagdo do IF, modalidade de execucdo, tipo de
instrumento financeiro, sociedade gestora, intermediario financeiro, procedimento de sele¢do do intermediario
financeiro e acordo de financiamento.

Os pedidos para os pagamentos intercalares das contribuicdes do PO pagas para os IF, serdo faseados ao longo do
periodo de elegibilidade, nas condi¢des expressas atras no ponto 2.2.3.7.

Os organismos que executam o Fundo de Fundos, devem assegurar que as despesas abrangidas pelas
contribui¢des nacionais, publicas ou privadas, que constituem o cofinanciamento nacional sdo elegiveis antes de as
declararem a AG, quer as mesmas sejam concretizadas a nivel do Fundo de Fundos, dos fundos retalhistas ou dos
beneficidrios finais. Ndo obstante a contrapartida nacional (publica ou privada) ndo tem de ser disponibilizada
aquando da cria¢do dos fundos, mas sim até final do periodo de elegibilidade (31/12/2023). Assim, os PPl podem
incluir o correspondente cofinanciamento nacional a pagar ou ao nivel do IF ou a nivel dos beneficiarios finais.

A AG compromete-se a ndo integrar nos pedidos de certificagdo a apresentar a AC, despesas relativas a operagdes
enquadradas em tipologias cujo desenvolvimento em sistemas de informagdo e demais aspetos complementares
inerentes a DSGC ndo foram objeto de apreciacdo pela AA.
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2.2.3.10. Descrigdo do processo de envio da informacgdo a autoridade de auditoria pela autoridade de gestao, incluindo sobre
deficiéncias e/ou irregularidades (nomeadamente, suspeitas de fraude ou fraudes comprovadas) que sejam detetadas e o
seu acompanhamento no contexto das verificagdes da gestdo, das auditorias e dos controlos a efetuar pelos organismos da
Unido ou nacionais

As trocas de informacdo entre a AG e a AA, devem ser efetuadas por sistema eletrénico, atento o previsto no n.2 3
do art. 122.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013. O envio de documentos e dados através de sistemas eletrénicos
de intercdmbio de dados, deve respeitar o art. 10.2 do Regulamento de Execugdo (UE) n.2 1011/2014.

A transmissdo de informacgdo, por parte da AG do ALENTEJO 2020 a AA, sobre as deficiéncias e/ou irregularidades
(incluindo casos de suspeita de fraude ou fraude comprovada) detetadas e o seu acompanhamento no contexto
quer das verificagGes de gestdo, quer das auditorias e dos controlos realizados por entidades de controlo nacionais
e comunitarias, é efetuada através do Sistema de Informagdo de Controlo e Auditoria (SI Audit 2020). Este
sistema, desenvolvido pela AD&C em articulagdo com a AA, constitui um repositério comum as diferentes
entidades envolvidas na gestdao dos fundos comunitarios, para registo e arquivo dos dados das iniUmeras auditorias
e controlos nas suas varias dimensdes. Deste modo, é possivel a AG:

= O registo e arquivo da informagdo relativa a todos os controlos e auditorias realizados pelas diferentes
entidades de controlo nacionais e comunitdrias, incluindo as irregularidades comunicadas ao OLAF;

® O acompanhamento dos resultados dos controlos e auditorias, nomeadamente o seguimento das
recomendagdes e os tratamentos dos erros, bem como das irregularidades comunicadas ao OLAF;

= Disponibilizar, a todo o momento, informacgdo atualizada relativa a todos os controlos e auditorias, bem
como o acompanhamento das suas conclusdes e recomendacgdes.

A estrutura do SI Audit 2020 assenta em 3 mddulos: planificacdo dos trabalhos, gestdo (registo de relatdrio e
acompanhamento dos respetivos resultados) e tratamento de irregularidades (criagdo e comunicagdo de fichas de
irregularidades e respetivo acompanhamento).

Aos utilizadores deste sistema é atribuido um perfil de acesso diferenciado consoante o tipo de intervengdo em
questdo. Através do seu perfil no SI Audit 2020, a AG do ALENTEJO 2020 procede ao registo dos elementos de
informacgdo de que é responsavel, nomeadamente das verificagdes no local e do acompanhamento dos resultados
de todas as auditorias e controlos que tenham incidido sobre este PO — isto é, enquanto entidade auditada e/ou
destinataria de uma recomendagdo — garantindo a permanente atualizagdo dessa mesma informagdo. Deste
modo, e de acordo com os procedimentos descritos, a AG garante a transmissdo a AC da informacgédo relativa a
auditoria e controlo.

Através das funcionalidades disponiveis no SI Audit 2020 a AG:
= Presta informagdo sobre o cumprimento das recomendacgdes;

= No ambito da delimitacdo do perimetro do erro, identifica todas as operac¢des afetadas pelo erro sistémico
constatado na operagdo da amostra, bem como os respetivos montantes irregulares em causa;

= Ao nivel do tratamento do erro, indica as informacdes relativas ao estorno realizado (data, montante, n.2 e
data do PPI da AG que reflete o estorno, exercicio contabilistico);

= Cria as fichas de irregularidades que decorrem de situagdes por si apuradas, e cria igualmente as fichas de
irregularidades que decorram de quaisquer outras verificagdes realizadas, para além das verificagGes no
local (identificando a referéncia documental da constatacdo da irregularidade);

= Atualiza, sempre que aplicavel, as irregularidades comunicadas ao OLAF, nomeadamente no que se refere
aos montantes comunicados.
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No que se refere ao acompanhamento, por parte da AG, das deficiéncias e/ou irregularidades detetadas no
contexto das verificagdes no local e das auditorias e controlos realizados por entidades de controlo nacionais e
comunitdrias, importa sublinhar que este acompanhamento é realizado diretamente no SI Audit 2020%°, que
contempla as seguintes funcionalidades: acompanhamento de recomendacgdes, tratamento de erros sistémicos,
acompanhamento do erro e comunicagGes de irregularidades ao OLAF.

O SI Audit 2020 permite que, no ambito do acompanhamento de recomendacgbes, a AG proceda a atualizagdo do
estado das mesmas, informando sobre o cumprimento da recomendacdo, cabendo posteriormente a entidade
responsavel pela realizacdo da auditoria/controlo a avaliagdo do estado da implementagdo da recomendacéo.

Relativamente a correc¢do de deficiéncias/irregularidades identificadas nos relatérios de auditoria o procedimento
a seguir pela AG assenta na recegdo centralizada dos relatérios na UCC, que os distribui as outras unidades da AG
(UCIE E USI) e/ou aos Ol, em fungdo da matéria desses relatdrios, para efeitos da inclusdo dos seus resultados, em
termos da execugao fisica e financeira, no pedido de reembolso seguinte ou, no caso de a operagdo se encontrar
encerrada, em sede de reabertura do pedido de pagamento de saldo.

O follow-up da atuagdo da UCIE, USI e/ou dos Ol é efetuado mediante reporte de informacao solicitada pela UCC,
ao ritmo e nos moldes que vierem a ser definidos pelas AC e AA.

No caso das conclusdes/recomendacdes do relatério de auditoria originarem restituicdo de verbas, o respetivo
processo de recuperagdo é monitorizado pela AC, que tem a seu cargo a gestdo de devedores, nos termos da
legislacdo nacional.

Relativamente ao tratamento de erros sistémicos, a UCC procede a delimitacdo do perimetro do erro e a
identificagdo no SI Audit 2020 de todas as operagGes afetadas pelo erro sistémico constatado na operagdo da
amostra, bem como os respetivos montantes irregulares em causa, para posterior valida¢do por parte da entidade
responsavel pela realizacdo da auditoria/controlo. O erro detetado é corrigido com recurso ao S| de back-office,
pelas UO da AG ou pela EAT do Ol, nas respetivas opera¢cdes em que o mesmo tenha sido identificado.
Posteriormente, em sede de follow up, a UCC procede a atualizacdo do erro no S| Audit 2020, registando as
informacgdes relativas ao estorno realizado.

Antes da entrada em producdo do Sl Audit 2020foi adotada uma solucdo de contingéncia, recorrendo aos
seguintes procedimentos:

= Ainformacdo é facultada a AD&C através de um ficheiro Excel por PO, contendo um conjunto de varidveis ja

estabelecidas para o SI Audit 2020 e cujo modelo foi articulado com a AA;

= A AD&C disponibiliza esse ficheiro na area de acesso reservado e atribui a cada AG uma senha de acesso;

= A AG atualiza os registos no ficheiro e disponibiliza-o a AC sempre que Ihe apresente um PPI;

= Ainformacdo a disponibilizar deve ser atualizada a data de corte do PPl apresentado a AC;

= A AD&C podera solicitar informagao atualizada reportada a outras datas de corte, caso se justifique.

De sublinhar que a informacgdo a reportar pelas AG no ambito deste procedimento de contingéncia, ainda que
observem o modelo conceptual subjacente ao SI Audit 2020, centra-se essencialmente na funcionalidade gestao
de auditoria/controlo (registo de relatério e acompanhamento dos respetivos resultados), assentando a
informacdo a prestar apenas em relatérios finais de auditoria/controlo.

Assim, ndo obstante a forma, a AG trata de registar toda a informacdo relativa as verificacdes no local realizadas,
bem como o acompanhamento que faz as deficiéncias/irregularidades detetadas, quer no contexto das

90 Exceto no FEDER sem incluir Sistema de Incentivos que é realizado no SIGPOA 2020 assegurando a interoperabilidade com o SI Audit 2020.
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verificacdes de gestdo levadas a cabo pelo préprio PO, quer nas auditorias realizadas pelos organismos nacionais e
comunitdrios competentes.

2.2.3.11. Referéncias as regras nacionais de elegibilidade estabelecidas pelo Estado-Membro e aplicaveis ao PO

Normativos Nacionais:

Diploma
Decreto-Lei n.2 137/2014
Decreto-Lei n.2 155/2014
Decreto-Lei n.2 159/2014

Decreto-Lei n.2 166/2014
Portaria n.2 254/2014

RCM n.2 73-B/2014

Decreto-Lei n.2 6/2015
Despacho n.2 1829 do
Secretario de Estado do
Desenvolvimento Regional
Despacho n.2 2264 — D/2015
da Ministra de Estado e das
Finangas e do Secretério de
Estado do Desenvolvimento
Regional

Despacho (Extrato) n.2
2619-B/2015 do Secretério
de Estado do
Desenvolvimento Regional

Despacho n.2 2702-C/2015
(anexo V)

Despacho n.2 2909/2015 do
Secretario de Estado do
Desenvolvimento Regional e
do Secretdrio de Estado da
Inovagao, Investimento e
Competitividade
Despacho (extrato) n.2
4477/2015

Despacho (extrato) n.2
4478/2015

Despacho (extrato) n.2
4479/2015

Despacho (extrato) n.2
4480/2015

RCM n.2 29/2015

RCM n.2 52-A/2015

RCM n.2 57/2015

RCM n.2 61/2015
Decreto-Lei n.2 215/2015
Decreto-Lei n.2 225/2015
Decreto-Lei n.2 226/2015
RCM n.2 100/2015

RCM n.2 42/2016
Despacho n.2 13960/2016
RCM n.2 72/2016

RCM n.2 43/2017
Despacho n.2 4778/2017

187

Data de
publicacdo

12/09/2014
21/10/2014
27/10/2014
06/11/2014
09/12/2014

16/12/2014

08/01/2015

20/02/2015

04/03/2015

11/03/2015

13/03/2015

23/03/2015

05/05/2015
05/05/2015
05/05/2015

05/05/2015

06/05/2015
23/07/2015
30/07/2015
11/08/2015
06/10/2015
09/10/2015
09/10/2015
23/12/2015
18/08/2016
21/11/2016
24/11/2016
24/03/2017
01/06/2017

Assunto

Estabelece o Modelo de Governagdo do Acordo de Parceria e dos Programas Operacionais
20014-2020

Cria a IFD — Institui¢do Financeira de Desenvolvimento, S.A., e aprova os respetivos
estatutos

Estabelece as regras gerais de aplicagdo dos Programas Operacionais e dos Programas de
Desenvolvimento Rural financiados pelos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento
Estabelece o regime juridico do Programa de Estagios Profissionais na Administragdo Local
(PEPAL)

Regulamenta o Programa de Estagios Profissionais na Administracdo Local (PEPAL)

Cria a estrutura de missdo para os programas operacionais e as que funcionam junto das
Comissdes de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional como érgdos de
acompanhamento das dindmicas regionais e designa os membros das Comissdes Diretivas
dos Programas Operacionais

Aprova o enquadramento nacional dos sistemas de incentivos as empresas

Determina a composi¢do do Comité de Acompanhamento do Programa Operacional
Regional do Alentejo

Designa os Secretarios Técnicos do Programa Operacional Regional do Alentejo

Determina a transi¢do para o Programa Operacional Regional do Alentejo do Portugal 2020
os contratos de trabalho a termo incerto celebrados entre a autoridade de gestdo do
Programa Operacional Regional do Alentejo do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN) e varios trabalhadores

Determina a transi¢do de trabalhadores do secretariado técnico do POPH do QREN, com
contrato de trabalho a termo resolutivo, para o secretariado técnico do Programa
Operacional Regional do Alentejo do Portugal 2020

Aprova o Regulamento de Reconhecimento dos Clusters de Competitividade

Cria a Equipa de Projeto de Sistemas de Informagdo e Apoio a Gestdo
Cria a Equipa de Projeto de Competitividade e Internacionalizagdo
Cria a Equipa de Projeto de Sustentabilidade e Inclusdo

Cria a Equipa de Projeto do Gabinete de Apoio a Comissdo Diretiva

Cria a estrutura de missdo de apoio ao Curador do beneficiario dos FEEI
Cria o instrumento financeiro para a reabilitacdo e revitalizagdo urbana
Cria o instrumento financeiro para a energia, no ambito do Portugal 2020
Aprova a Estratégia “Cidades Sustentaveis 2020”

1.2 Alteracdo ao Decreto-Lei n.2 159/2014

Cria o Fundo de Capital e Quase Capital (FC&QC)

Cria o Fundo de Divida e Garantias (FD&G)

Cria uma estrutura de missdo para a capitalizagdo das empresas

Aprova o Programa Capitalizar

Determina a cessagdo de fungdes do Secretario Técnico da UCIE (AG do ALENTEJO 2020)
Programa Nacional para a Coesdo Territorial

Designa um vogal da comissdo diretiva da AG do PO ALENTEJO 2020
Designagdo da Secretaria Técnica da UCIE (AG do PO ALENTEJO 2020)
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Diploma

Decreto-Lei n.2 104/2017
Despacho (extrato) n.2
8598/2017

Decreto-Lei n.2 126-C/2017
Decreto-Lei n.2 88/2018
Decreto-Lei n.2 99/2019
Decreto-Lei n.2 127/2019

Decreto-Lei n.2 10-L/2020

Despacho n.2 4954/2020
Despacho n.2 2219/2021

Lei n.2 68/2021
Despacho n.29100/2021

Declaragdo de Retificagdo
n.231/2021

Normativos Especificos:

Diploma

Portaria n.2 57-A/2015

Portaria n.2 181-B/2015
Declaragdo de Retificagdo
n.2 30-B/2015

Portaria n.2 328-A/2015
Portaria n.2 211-A/2016
Portaria n.2 142/2017
Portaria n.2 360-A/2017
Portaria n.2 217/2018
Portaria n.2 318/2018
Portaria n.2 140/2020
Portaria n.2 260/2020
Portaria n.2 72/2021

Portaria n.2 57-B /2015

Portaria n.2 404-A/2015
Portaria n.2 238/2016
Declaragdo de Retificagdo
n.217/2016

Portaria n.2 124/2017
Portaria n.2 260/2017
Portaria n.2 325/2017
Portaria n.2 332/2018
Portaria n.2 140/2020
Portaria n.2 164/2020
Portaria n.2 247/2020
Portaria n.2 171/2021
Portaria n.2 60-A/2015
Portaria n.2 242/2015
Portaria n.2 122/2016
Portaria n.2 129/2017
Portaria n.2 19/2018
Portaria n.2 175/2018
Portaria n.2 382/2019
Portaria n.2 127/2020
Portaria n.2 255/2020

Data de
publicagdo
25/08/2017

29/09/2017

06/10/2017
06/11/2018
31/07/2019
29/08/2019

26/03/2020

24/04/2020
01/03/2021

26/08/2021

14/09/2021

20/09/2021

Data de
publicacdo

27/02/2015
19/06/2015
26/06/2015

02/10/2015
02/08/2016
20/04/2017
23/11/2017
19/07/2018
10/12/2018
15/06/2020
05/11/2020
30/03/2021

27/02/2015

18/11/2015
31/08/2016

26/09/2016

27/03/2017
23/08/2017
27/10/2017
24/12/2018
15/06/2020
02/07/2020
19/10/2020
18/08/2021
02/03/2015
13/08/2015
04/05/2016
05/04/2017
17/01/2018
19/06/2018
23/10/2019
26/05/2020
27/10/2020

Assunto

Altera os estatutos da IFD e altera o Decreto-Lei n.2 155/2014

Cria a Equipa de Projeto Capital Humano, no ambito do secretariado técnico do ALENTEJO
2020

Cria o Fundo de Coinvestimento 200M

2.2 alteragdo ao DL n.2 159/2014

Altera o Fundo 200M (DL126-C/2017)

22 alteracdo ao DL 137/2014 e 32 alteragdo ao DL 159/2014

Altera as regras gerais de aplicagdo dos FEEI, de forma a permitir a antecipagdo dos
pedidos de pagamento

Designacgdo da Secretdria Técnica da UCC (AG do PO ALENTEJO 2020)

Designacgdo de Secretario Técnico da UCC (AG do PO ALENTEJO 2020)

Aprova os principios gerais em matéria de dados abertos e transpde para a ordem
juridica interna a Diretiva (UE) 2019/1024 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
20 de junho de 2019, relativa aos dados abertos e a reutilizagdo de informagdo do setor
publico, alterando a Lei n.2 26/2016, de 22 de agosto

ADC coadjuvar tecnicamente as CCDR

Retifica a Lei n.2 68/2021, de 26 de agosto, «Aprova os principios gerais em matéria

de dados abertos e transp&e para a ordem juridica interna a Diretiva (UE) 2019/1024
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de junho de 2019, relativa aos dados
abertos e a reutilizagdo de informagdo do setor publico, alterando a Lei n.2 26/2016, de
22 de agosto

Assunto

Aprova o Regulamento Especifico do Dominio da Competitividade e Internacionalizagdo (RE
Cl)
1.2 Alteracdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl

Retifica a Portaria n.2 181-B/2015 de 19 de junho, relativa ao RE Cl

2.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
3.2 Alteracdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
4.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
5.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
6.2 Alteracdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
7.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
8.2 Alteracdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
9.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
10.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-A/2015, que aprovou o RE Cl
Aprova o Regulamento Especifico do Dominio da Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos
Recursos (RE SEUR)

1.2 Alteracdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR
2.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

Retifica a Portaria n.2 238/2016 de 31 de agosto, relativa ao RE SEUR

3.2 Alteracdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

4.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

5.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

6.2 Alteracdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

7.2 Alteracdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

8.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

9.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

10.2 Alteragdo a Portaria n.2 57-B/2015, que aprovou o RE SEUR

Estabelece Normas Comuns sobre o Fundo Social Europeu

1.2 Alteracdo a Portaria n.2 60-A/2015, que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE
2.2 Alteragdo ao regulamento que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE
3.2 Alteragdo ao regulamento que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE
4.2 Alteragdo ao regulamento que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE
5.2 Alteragdo ao regulamento que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE
6.2 Alteragdo ao regulamento que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE
7.2 Alteragdo ao regulamento que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE
8.2 Alteragdo ao regulamento que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE
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Diploma

Portaria n.2 43/2021
Portaria n.2 60-C/2015
Portaria n.2 181-A/2015
Portaria n.2 190-A/2015
Portaria n.2 148/2016
Portaria n.2311/2016
Portaria n.2 2/2018
Portaria n.2 159/2019
Portaria n.2 140/2020
Portaria n.2 130/2021
Portaria n.2 97-A/2015
Portaria n.2 181-C/2015
Portaria n.2 265/2016
Portaria n.2 41/2018
Portaria n.2 235/2018
Portaria n.2 66/2019
Portaria n.2 140/2020
Portaria n.2 163/2020
Portaria n.2 279/2020
Portaria n.2 131/2021

Portaria n.2 105/2017
Portaria n.2 1/2018

Portaria n.2 178/2018
Portaria n.2 122/2020
Portaria n.2 266/2020

Portaria n.2 129/2021
Portaria n.2 52/2020

Portaria n.2 128/2020
Portaria n.2 95/2020
Decreto-Lei n.2 20-G/2020

Decreto-Lei n.2 103/2020

Despacho n.2 10172-
A/2015

Despacho n.2 15057-
A/2015

Despacho n.2 12618-
A/2016

Despacho n.2 4777/2020

Despacho n.2 3756/2021
Despacho n.2 1122/2016
Despacho n.2 8137/2018

Despacho n.2 3565-A/2016
Despacho n.2 4776/2020
Despacho n.2 6242/2016
Despacho n.2 9593/2016

Despacho n.2 5733/2017

189

Data de
publicagdo
23/02/2021
02/03/2015
19/06/2015
26/06/2015
23/05/2016
12/12/2016
02/01/2018
23/05/2019
15/06/2020
25/06/2021
30/03/2015
19/06/2015
13/10/2016
01/02/2018
23/08/2018
20/02/2019
15/06/2020
01/07/2020
07/12/2020
25/06/2021

10/03/2017
02/01/2018
20/06/2018
22/05/2020
18/11/2020

25/06/2021
28/02/2020

26/05/2020
18/04/2020
14/05/2020

15/12/2020

10/09/2015

17/12/2015

19/10/2016

21/04/2020

13/04/2021

25/01/2016

06/08/2018

09/03/2016
21/04/2020
11/05/2016
26/07/2016

30/06/2017

Assunto

9.2 Alteragdo ao regulamento que estabeleceu Normas Comuns sobre o FSE

Aprova o Regulamento Especifico do Dominio do Capital Humano (RE CH)

1.2 Alteracdo a Portaria n.2 60-C/2015, que aprovou o RE CH

2.2 Alteragdo a Portaria n.2 60-C/2015, que aprovou o RE CH

3.2 Alteragdo a Portaria n.2 60-C/2015, que aprovou o RE CH

4.2 Alteragdo a Portaria n.2 60-C/2015, que aprovou o RE CH

5.2 Alteracdo a Portaria n.2 60-C/2015, que aprovou o RE CH

6.2 Alteragdo a Portaria n.2 60-C/2015, que aprovou o RE CH

7.2 Alteragdo a Portaria n.2 60-C/2015, que aprovou o RE CH

8.2 Alteragdo a Portaria n.2 60-C/2015, que aprovou o RE CH

Aprova o Regulamento Especifico do Dominio da Inclusdo Social e Emprego (RE ISE)

1.2 Alteracgdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

2.2 Alteragdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

3.2 Alteragdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

4.2 Alteracdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

5.2 Alteragdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

6.2 Alteragdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

7.2 Alteragdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

8.2 Alteragdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

9.2 Alteragdo a Portaria n.2 97-A/2015, que aprovou o RE ISE

Cria o Sistema de Incentivos ao Empreendedorismo e ao Emprego (SI2E), e define as regras
aplicaveis aos apoios concedidos as operagdes previstas na alinea g) do n.2 2 do art.2 74.2 do
RE ISE

1.2 Alteracgdo a Portaria n.2 105/2017, que aprovou o Regulamento do SI2E

2.2 Alteragdo a Portaria n.2 105/2017, que aprovou o Regulamento do SI2E

3.2 Alteragdo a Portaria n.2 105/2017, que aprovou o Regulamento do SI2E

4.2 Alteragdo a Portaria n.2 105/2017, que aprovou o Regulamento do SI2E

5.2 Alteragdo a Portaria n.2 105/2017, que aprovou o Regulamento do SI2E

Cria um sistema de apoio ao emprego e empreendedorismo (+ CO3SO Emprego)

1.2 alteragdo ao Regulamento do Sistema de Apoios ao Emprego e ao Empreendedorismo (+
CO3S0O Emprego)

Cria o Sistema de Incentivos a Inovagdo Produtiva no contexto da COVID -19

Estabelece um sistema de incentivos a seguranga nas micro, pequenas e médias empresas,
no contexto da doenga COVID-19 (Programa ADAPTAR)

12 alteragdo ao Decreto -Lei n.2 20-G/2020, de 14 de maio, que estabelece um sistema de
incentivos a seguranga nas micro, pequenas e médias empresas, no contexto da doenga
COVID -19

Define os procedimentos relativos a pagamentos aos beneficidrios do Sistema de Incentivos
no dominio da Competitividade e Internacionalizagdo

1.2 Alteracdo ao Despacho n.2 10172-A/2015, que adotou a norma de procedimentos
relativos a pagamentos aos beneficiarios do Sistema de Incentivos no dominio da
Competitividade e Internacionalizagdo

2.2 Alteracdo ao Despacho n.2 10172-A/2015, que adotou a norma de procedimentos
relativos a pagamentos aos beneficiarios do Sistema de Incentivos no dominio da
Competitividade e Internacionalizagdo

3.2 Alteragdo ao Despacho n.2 10172-A/2015, que adotou a norma de procedimentos
relativos a pagamentos aos beneficiarios do Sistema de Incentivos no dominio da
Competitividade e Internacionalizagdo

4.2 Alteragdo ao Despacho n.2 10172-A/2015, que adotou a norma de procedimentos
relativos a pagamentos aos beneficiarios do Sistema de Incentivos no dominio da
Competitividade e Internacionaliza¢do

Estabelece os procedimentos relativos a pagamento aos beneficidrios no ambito do SAICT,
no dominio da Competitividade e Internacionalizagdo

1.2 Alteracdo ao Despacho n.2 1122/2016, que adota o regulamento que define os
procedimentos relativos a pagamentos aos beneficiarios do SAICT, no dominio da
Competitividade e Internacionalizagdo

Estabelece os procedimentos relativos a pagamento aos beneficidrios no ambito do
SAMA2020 e SIAC, no dominio da Competitividade e Internacionalizagdo

1.2 alteragdo a norma de procedimentos relativos a pagamentos aos beneficiarios do SAMA
2020 e SIAC, no dominio da Competitividade e Internacionalizagdo

Delegagdo no IGFSS, da competéncia da AD&C para efetuar pagamentos do FSE aos
beneficiarios de operagdes aprovadas pelo POR ALENTEJO

Delega no IAPMEI e no TP, a competéncia da AD&C para efetuar pagamentos aos
beneficiarios do sistema de incentivos as empresas

Delegagdo na FCT, da competéncia da AD&C para efetuar pagamentos do FEDER aos
beneficiarios das operacées do SAICT, aprovadas no ambito do RE CI
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Diploma Dat‘a dﬁ Assunto
publicagdo
Despacho n.2 10548 04/12/2017 Norma de procedimentos relativos a pagamentos aos beneficidrios do Sistema de Incentivos

B/2017 ao Empreendedorismo e ao Emprego (SI2E)

2.2.3.12. Procedimentos para elaborar e apresentar a Comissao os relatérios de execugdo anuais e finais (artigo 125.2, n.2 2,
alinea b), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013), incluindo os procedimentos para recolher e comunicar dados fidveis sobre os
indicadores de desempenho (artigo 125.2, n.2 2, alinea a), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013)

Nos termos da alinea b) do n.2 2 do art. 125.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 e da alinea x) do n.2 1 do art.
27.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, compete a AG a elaboracio dos relatérios anuais e final de execugdo do PO, os
quais, apo6s analise e aprovacdo pelo Comité de Acompanhamento do ALENTEJO 2020, sdo apresentados a CE.

De acordo com o previsto no art. 50.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 deverd ser apresentado a CE, um
relatério anual sobre a execugdo do programa no exercicio financeiro anterior, a partir de 2016 e até 2023
inclusive. O primeiro relatério de execucdo a apresentar em 2016, respeita aos exercicios financeiros de 2014 e
2015. Os relatérios seguintes respeitam apenas a um ano civil.

Os relatdrios sdo apresentados até 31 de maio de cada ano, com excec¢do dos relatdrios apresentados em 2017 e
2019 cujo prazo para apresentacdo é 30 de junho.

Os relatdrios anuais de execugdo contém as principais informagdes sobre a execu¢do do programa e as suas
prioridades, com base nos dados financeiros, indicadores comuns e especificos dos programas e metas
quantificadas, incluindo eventuais alteragdes nos valores dos indicadores de resultados, quando adequado, e, a
partir do relatdrio anual de execugdo apresentado em 2017, nos objetivos intermédios definidos no quadro de
desempenho. Integram também uma sintese das conclusGes das avaliagdes do PO, que tenham ficado disponiveis
durante o ano financeiro anterior, bem como a identificagdo de questdes que possam ter afetado o desempenho
do PO no periodo em causa, e a descri¢do das medidas adotadas.

No quadro de uma nova abordagem relativa as intervengdes financiadas pelos FEEI, centrada na orientagdo para
os resultados a atingir, o relatério anual de execugdo a apresentar em 2019 e o relatério final de execugdo do PO,
devem ainda incluir informagdo e avaliar os progressos relativos ao cumprimento dos objetivos do programa,
assim como o seu contributo para a realizagdo da estratégia da Unido para um crescimento inteligente, sustentavel
e inclusivo.

Em anexo ao relatério anual de execugdo, a AG envia a CE um relatério especifico sobre as operagdes que
envolvem a utilizagdo de instrumentos financeiros, contendo a informacao a que se refere o n.2 2 do art. 46.2 do
Regulamento (UE) n.2 1303/2013, de acordo com o modelo de documento constante do Anexo | do Regulamento
(UE) n.2 821/2014. Esta informacgdo serd preparada pelo organismo responsavel pela execucdo do Fundos de
Fundos, que a remete a AG.

A elaboracdo dos relatdrios anuais e final de execu¢do do ALENTEJO 2020 cabe a UCC, com o apoio da UCIE e da
USICH, dos Ol e dos servicos da CCDR Alentejo, nas areas que lhes respeitam. No ambito da preparacdo de cada
relatério, a UCC divulga as normas e orientacdes que servirdo de base ao trabalho a realizar, junto dos
responsaveis das outras unidades/servicos envolvidos, via correio eletronico, desenvolvendo a necesséria
articulagdo a fim de garantir o cumprimento das obriga¢des definidas nesta matéria.

Os relatdrios de execugdo produzidos pela AG sdo submetidos a apreciacdo e aprovacdo do Comité de
Acompanhamento do PO, sendo que sempre que seja necessario proceder a ajustamentos, os mesmos sdo
devidamente analisados e integrados nas versdes finais dos relatérios. Essas versdes finais sdo enviadas pela AG a
AD&C, que por sua vez procede ao seu registo no sistema de informagdo da CE (SFC 2014).

Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo 190



- EJO

2020

A CE analisa os relatdrios de execugdo e comunica as suas observagdes ao EM, no prazo de 2 ou 5 meses a contar
da data da sua recec¢do, consoante se trate respetivamente dos relatérios anuais ou do relatério final. Se a CE ndo
apresentar as suas observagdes dentro destes prazos, os relatdrios sdo considerados aceites. Caso sejam
formuladas observagdes, a AG prestara todas as informagdes necessarias e, se for caso disso, informara a CE no
prazo de 3 meses, das medidas adotadas.

ApOs a sua aceitacdo pela CE, a AG do ALENTEJO 2020 disponibiliza no seu website os relatérios de execu¢do do
PO, acompanhados do respetivo sumdrio executivo, tornando assim publica e facilmente acessivel toda a
informacdo em causa, quer junto dos seus colaboradores, quer para as diversas entidades com atuagdo ao nivel
das intervengdes dos FEEI, beneficidrios (efetivos e potenciais) e para o publico em geral.

A produgdo dos relatdrios de execucdo anuais e final, bem como de outros instrumentos de reporte/monitoriza¢do
da implementagdo do ALENTEJO 2020, assentam em processos de recolha, validagdo e analise da informacdo
necessaria para o efeito, nos termos estabelecidos na regulamentagdo comunitdria, bem como em documentos de
orientacdo da CE, na regulamentacdo nacional e, em particular, nas orientacées decorrentes da Norma n.2
8/AD&C/2015 de 7 de julho, tendo presente a meta informagdo do sistema de monitorizagdo (defini¢cbes e
requisitos de qualidade) constantes do respetivo Anexo A da referida Norma e o modelo de recolha de dados a
que se refere o Anexo B da mesma.

O Sistema de Monitorizagdo do Portugal 2020, nos termos previstos na Norma n.2 8/AD&C/2015, concilia o
acompanhamento de diferentes dominios de analise: monitorizacdo do processo de sele¢do, monitorizagdo da
execug¢do e monitorizagdo de realizagdes e de resultados. Esta ultima fundamental para possibilitar a avaliagdo on
going e para a analise de desempenho a realizar em 2019, pela qual serd promovida a reafetacdo da reserva de
desempenho, que representa 6% da dotagdo prevista dos FEEI.

Os dados necessarios, aos trés dominios de analise supra identificados, sdo recolhidos com base em modelos
(templates) de recolha que contemplam as varidveis consideradas essenciais para que sejam cumpridos os
objetivos da monitoriza¢cdo do Portugal 2020.

O Sistema de Monitorizagdo do Portugal 2020 assenta num conjunto integrado de sistemas de informacdo
interoperdveis e com fluxos comunicacionais permanentes, com ligagdo automatica a sistemas de informacao
estatistica e/ou de dados administrativos ja existentes. A comunicacdo de dados entre diferentes organismos sera
assim efetuada via webservice, abrindo espago ao cruzamento de dados que permitam validar a consisténcia e a
qualidade da informacdo recolhida.

O registo eletrénico e monitoriza¢cdo dos dados sdo ancorados na operagdo enquanto unidade central de analise,
garantindo que a mesma é rastredvel ao longo de todo o seu ciclo de vida, através do seu cédigo universal.

No caso dos instrumentos financeiros e de opera¢gdes do mesmo género (em que o apoio dos FEEI é canalizado
através de uma entidade intermediaria para depois ser distribuido por outras entidades), a recolha dos dados tera
por base o Modelo B.3 da Norma n.2 8/AD&C/2015, tal como abordado atras no ponto 2.2.3.2.

No caso dos beneficidrios finais do FSE, a recolha dos dados obedece a exigéncias acrescidas, designadamente por
estarmos num campo que envolve a utilizagdo de dados pessoais, tal como descrito no ponto 2.2.3.2 desta DSGC.

A informagao fisica e financeira recolhida para efeitos de monitorizacdo é objeto de um conjunto de validagdes no
intuito de garantir a integridade e fiabilidade dos dados, sendo para tal verificada a sua coeréncia interna, assim
como a sua coeréncia externa, caso tal se revele necessario, nomeadamente através do cruzamento de base de
dados com outros organismos da Administracdo Publica. A nivel interno o controlo de qualidade e regularidade
dos dados é sujeito a validagdo ao longo do processo de gestdo, garantindo-se que traduzem de forma fidvel as
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operagdes apoiadas, em sede de sele¢do e aprovacgdo, e de gestdo e acompanhamento, nomeadamente aquando
da realizagdo das verificagdes de gestdo.

O apoio recebido por determinada unidade estatistica na mesma prioridade de investimento e/ou eixo prioritério,
sera contabilizado uma Unica vez, de modo a evitar a existéncia de duplas contagens (das unidades estatisticas
consideradas nos respetivos indicadores).

No ambito da monitorizagao de realizages e resultados, nomeadamente ao nivel das operagdes, que constitui o
nivel basico para a recolha deste tipo de dados, essa recolha devera ser efetuada nos momentos da contratacao
(metas que o beneficidrio se propde alcangar com a operagdo) e do encerramento/conclusdo (apurar o que foi
efetivamente alcangado com a operac¢do). O reporte dos indicadores do PO, que ndo tenham como fonte de
informagdo a monitorizagao realizada ao nivel da operagdo, é efetuado pelo menos uma vez por ano.

A AG assegurou, em articulagdo com a AD&C e no contexto dos trabalhos da rede de monitorizagao e avaliagdo, o
preenchimento de uma ficha de caraterizagdo por indicador.

Foi criado na AD&C, um sistema de recolha e consolidagdo da meta informagao dos indicadores, o qual se encontra
em funcionamento. Esta componente serd objeto de tratamento ao nivel do médulo de monitorizagdo do Sistema
de Informagdo do Portugal 2020, permitindo aferir a integridade e a fiabilidade da informagdo recolhida pela AG
relativamente a realizagOes e resultados.

Os dados dos indicadores serdo transmitidos a CE eletronicamente (via SFC2014), tendo por base os dados
recolhidos e armazenados no sistema de informagao, conforme descrito anteriormente no presente documento,
garantindo-se o registo e arquivo eletrénico dos dados relativos a cada operacgdo.

A AG do ALENTEJO 2020 assegura a divulgacdo interna junto dos seus colaboradores, da informacgéo de suporte ao
dominio da monitorizagao no seu global e dos indicadores mais em concreto, por via do SIGPOA 2020.

2.2.3.13. Procedimentos para elaborar a declaragdo de gestao (artigo 125.2, n.2 4, alinea e), do Regulamento (UE) n.2
1303/2013).

O processo de elaboragdo das contas, decorrente do n.2 5 do art. 59.2 do Regulamento (UE, EURATOM) n.2
966/2012, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro (Regulamento Financeiro), vem traduzir uma
mudanca de paradigma, para o periodo de programagdo 2014-2020, nomeadamente quanto a acrescida
responsabilidade exigida aos EM no ambito da execu¢do do orgamento em regime de gestao partilhada.

De acordo com o art. 126.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, a AC é responsavel por elaborar as contas,
certificar a sua integralidade, exatiddo e veracidade, bem como certificar que a despesa inscrita nas contas cumpre
a legislagdo aplicavel e corresponde as operagdes selecionadas para financiamento, em conformidade com os
critérios do PO e com a legislagdo aplicivel. Pese embora essa responsabilidade ultima pela certificacdo da
integralidade, exatiddo e veracidade das contas seja da AC, a elaboragdo das contas assenta necessariamente nas
informacdes a prestar pela AG.

Neste contexto, a informacdo requerida a AG para efeitos da prestacdo de contas encontra-se definida na Norma
n.2 9/AD&C/2015 e respetivos anexos, a qual de acordo com todo o normativo aplicavel, estabelece modelos
padronizados e as condicGes especificas aos quais a prestacdo de informacdo de suporte a elaboragédo das contas
deve obedecer.
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As contas relativas ao exercicio contabilistico precedente sdo submetidas pela AC a CE, até 15 de fevereiro do
exercicio contabilistico seguinte®, devendo as mesmas ser acompanhadas por trés elementos fundamentais: uma
declaracdo de gestdo e um resumo anual dos relatdrios finais de auditoria e dos controlos realizados, ambos da
responsabilidade da AG, nos termos da alinea e) do n.2 4 do art. 125.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, bem
como um parecer de um organismo de auditoria independente (no caso a AA), elaborado em conformidade com as

normas de auditoria aceites internacionalmente, nos termos da alinea a) do n.2 5 do art. 127.2 do mesmo
regulamento comunitario.

As contas, a semelhanca dos pedidos de pagamento intercalares (PPl), sdo apresentadas a CE por Programa e por
fundo, tendo como periodo de referéncia o exercicio contabilistico.

Tal como referido atras no ponto 2.2.3.9, durante o exercicio contabilistico, a AC pode enviar multiplos PPI a CE,
sendo que o ultimo PPI, que encerra o exercicio contabilistico precedente, sera apresentado entre 1 e 31 de julho,
constituindo este a base para a elaboragdo das contas desse mesmo exercicio contabilistico.

A AG estabelece prazos internos que garantam a conclusdo de todas as verificagdes de gestdo e agdes de
supervisdo compativeis com a emissdo da declaragdo de gestdo e do resumo anual, no limite até 15 de setembro.

De acordo com o calendario definido na Norma n.2 9/AD&C/2015, os elementos das contas anuais da
responsabilidade da AG tém de ser submetidos a AC até 15 de novembro do exercicio contabilistico seguinte.

Na sequéncia da apresenta¢do das contas, face ao disposto no art. 84.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, a
Comissdo aplica os procedimentos de fiscalizagdo e aprovagdo das contas (detalhados no art. 139.2 do mesmo
regulamento), até 31 de maio do ano seguinte ao termo do periodo contabilistico, e informa o EM se aceita que
as contas estdo completas e sdo rigorosas e verdadeiras.

Em sede de fiscalizagdo e aprovagdo das contas, a CE com base nas contas aprovadas, calculara os montantes
remanescentes a reembolsar sob a forma de pagamentos intercalares ou a recuperar em conformidade com o art.
139.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

De acordo com a Norma n.2 9/AD&C/2015, o ciclo das contas esquematiza-se do seguinte modo:

Ciclo das Contas no Exercicio Contabilistico N

Exercicio Contabilistico N+1

31/07/N+1 15/11/N+1 15/02/N+2

01/07/N 31/12/N 30/06/N+1 01/10/N+1 31/12/N+1 31/05/N+2
01/07/N+1

o O O o o o O

> > Data limite para submissio do |/ Data limite para

1.2 draft das Contas a AA

Submisséo do
Apresentacdo de mdltiplos PPl do Gltimo PPI do

exercicio contabilistico N exercicio

contabilistico N

AG AA
Preparagio da AC Parecer de
Declaragiode  Elaboragio das Auditoria e

AA
Trabalho de auditoria relative ao Exercicio Contabilistico N

CE

. . Fiscalizagio e aprovagio das Contas
Gestdo e do Contas Relatério de

Resumo Anual Controlo

9 meses 45 dias 45 dias 45 dias

91 Este prazo podera vir a ser prorrogado pela CE, a titulo excecional, para 1 de margo, mediante justificagdo escrita a apresentar pelo EM.
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A elaboragdo da declaragao de gestao compete assim a AG, devendo obedecer ao modelo constante do Anexo VI
do Regulamento de Execugdo (UE) n.2 2015/207, estruturando-se em duas partes fundamentais:

=  Confirmacgdo dos aspetos decorrentes do n.2 5 do art. 59.2 do Regulamento Financeiro;

=  Confirmacgdo do efetivo funcionamento do sistema de gestdo e de controlo em relagdo a um conjunto
de elementos chave.

A tarefa de elaboragdo da declaragdo de gestdo é assegurada pela UCC, contando com o apoio das restantes
unidades que comp&em o secretariado técnico da AG do ALENTEJO 2020 e eventualmente dos Ol.

A AG assume que a elaboragdo da declaragdo de gestdo se baseia no resumo anual e é suportada num conjunto de
procedimentos de analise e verificagdo, levados a cabo por si, de modo a permitir assegurar e evidenciar que as
informacg0es prestadas sdo completas, exatas e verdadeiras, procedimentos esses que também servem de suporte
ao trabalho da AG no ambito dos PPI, nomeadamente:

Procedimentos basilares que relevam no ambito da elaboracao da declaragdo de gestdo:

Existéncia de procedimentos adequados para avaliar, selecionar e aprovar as operagoes, incluindo procedimentos e
critérios adequados de selegdo das operagBes que garantam o contributo das operagbes para a realizagdo dos
objetivos e resultados especificos dos eixos prioritarios relevantes (ponto 2.2.3.4 desta DSGC)

Realizagdo de verificagdes de gestdo adequadas (ponto 2.2.3.6 desta DSGC)

Existéncia de adequados mecanismos de supervisdo sobre as fungdes delegadas pela AG nos Ol (ponto 2.2.3.3 desta
DSGC)

Ponderacdo dos resultados de todas as auditorias/controlos realizados sobre o PO

Seguimento adequado das conclusdes e recomendacdes emitidas pelas entidades de auditoria/ controlo nacionais e
comunitarias, bem como a dedugdo/estorno das irregularidades detetadas até a submissdo das contas a AC

Existéncia de procedimentos para exclusdo de despesas previamente incluidas num pedido de pagamento intercalar
do exercicio contabilistico relativamente as quais, a data da apresentagdo das contas a AC, esteja em curso um
processo de avaliagdo da sua legalidade e regularidade

Existéncia de um sistema robusto de monitorizagdo dos objetivos do PO, nomeadamente através da monitorizagdo
dos indicadores de realizagdo e de resultados (em articulagdo com Sistema de Monitorizagdo do Portugal 2020)

Existéncia de um sistema fiavel para recolha, registo e armazenamento dos dados de cada operagdo (cf. Anexo Il do
Regulamento Delegado (UE) n.2 480/2014) que sejam necessdrios para o exercicio de monitorizagdo, avaliagdo,
gestdo financeira, verificagdo e auditoria, incluindo — no caso de operagdes apoiadas pelo FSE — informacgdo sobre os
participantes individuais nas operagdes repartido por género (ponto 2.2.3.2 e ponto 4. desta DSGC)

Existéncia de sistemas e procedimentos que garantam uma pista de auditoria adequada (ponto 2.3 desta DSGC)

Adogdo de medidas antifraude eficazes e proporcionais (avaliagdo do risco de fraude) (ponto 2.1.4 desta DSGC)

Comunicagdo a AA de eventuais alteragGes significativas aos procedimentos estabelecidos para o sistema de gestdo
e de controlo que suportaram a designacgdo da AG/Ol

A declaracdo de gestdo vai atestar que: i) as informacBes sdo apresentadas corretamente e sdo completas e
exatas; ii) as despesas foram utilizadas para os fins previstos, definidos nas regras setoriais; iii) os sistemas de
controlo estabelecidos oferecem as garantias necessarias quanto a legalidade e a regularidade das operagdes
subjacentes.

No caso concreto do registo e arquivo da informacgao referente a auditorias e controlos, o qual é efetuado num
sistema de informacdo unico — SI Audit 2020 — utilizado pelas diferentes entidades envolvidas na gestdo dos
fundos comunitdrios, tal assume-se como fulcral no apoio ao cumprimento das exigéncias regulamentares
estabelecidas para o periodo de programacao 2014-2020, nomeadamente, ao nivel da elaboracdo da declaracdo
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de gestdo, na medida em que constitui um repositério Unico de informacgdo, permitindo disponibilizar a todo a
momento, informagdo atualizada, relativa a todos os controlos e auditorias, bem como o acompanhamento das
suas conclusdes e recomendagdes. Esta informagdo constitui a base para garantir dois dos procedimentos
identificados no quadro acima: a ponderagdo dos resultados de todas as auditorias/controlos realizados sobre o
PO; o seguimento adequado das conclusGes e recomendacdes emitidas pelas entidades de auditoria/controlo
nacionais e comunitarias, bem como a deducdo/estorno das irregularidades detetadas até a submissdo das contas
aAC.

Partindo da informacdo disponivel no SI Audit 2020, relativa a auditorias e controlos, a AG dispde de condigGes
para confirmar um dos elementos chave do funcionamento do sistema de gestdo e controlo, a constar da
declaragdo de gestdo, designadamente se as irregularidades detetadas nos relatérios finais de auditoria/controlo
relativos ao exercicio contabilistico e comunicadas na sintese anual, foram devidamente tratadas nas contas e
sempre que necessario foi dado o devido seguimento as deficiéncias no sistema de gestdo e de controlo
comunicadas nos relatdrios ou sdo identificadas as medidas corretivas adotadas pela AG (medidas em curso).

No ambito do processo de elaboragdo das contas, e atendendo a comunicagdo e integracdao do sistema de
informacdo da AC com o da AG, a primeira tera condi¢cdes para consultar toda a informac&o inscrita no sistema de
informacdo da AG, quanto aos dados sobre cada operagao, que se revelem necessarios para o exercicio das suas
funcdes, especialmente quanto a eventuais dedugdes/estornos decorrentes de irregularidades detetadas sobre as
despesas declaradas no exercicio contabilistico. A AC consultara igualmente a informagao inscrita no SI Audit 2020
guanto as auditorias e controlos realizados pelas diferentes entidades nacionais e comunitarias, incluindo as
verificagdes no local da responsabilidade da AG, bem como ao tratamento conferido pela AG aos resultados dessas
auditorias e controlos, abrangendo a informacdo sobre as deficiéncias e/ou irregularidades detetadas e o respetivo
acompanhamento no contexto das verificagdes de gestdo.

Tal como ja referido no ponto 2.2.3.9, o SIGPOA 2020 bloqueia a despesa declarada em PPl em cada exercicio
contabilistico, sendo que a partir dai e até a data a que reportam as contas anuais, sdo gerados no sistema de
informacdo os registos de todas as dedugBes/estornos dos montantes irregulares detetados no dmbito de
auditorias, controlos e verificagGes no local, realizados sobre a despesa declarada em PPI referente aquele
exercicio contabilistico e cujos resultados s6 tenham sido conhecidos e concretizados apds a apresentagao do
ultimo PPl do mesmo.

No caso do FSE, também o SIIFSE bloqueia a despesa declarada em PPl em cada exercicio contabilistico, sendo que
todas as retificacdes a essa despesa ja declarada, para efeitos de registo de dedu¢des/estornos de montantes
irregulares ficam devidamente registadas no sistema.

As irregularidades apuradas sobre as despesas declaradas no exercicio contabilistico, cuja regularizagdo ndo tenha
ocorrido num PPI desse exercicio contabilistico, tém obrigatoriamente de ser deduzidas/estornadas e refletidas
nas contas.

Para efeitos de uma pista de controlo suficiente, as dedugdes/estornos em causa estdo sempre associadas ao
documento que Ihes deu origem e sdo evidenciadas no sistema de informacdo do Programa.

Caso as dedugdes/estornos tenham impacto nos adiantamentos pagos no ambito dos auxilios estatais e nas
contribui¢cdes do PO pagas aos instrumentos financeiros, as mesmas sdo devidamente refletidas na informacao a
prestar a este respeito pela AG.

Nos casos em que a data a que reportam as contas anuais se encontram ainda em curso processos de avaliagdo da
legalidade e regularidade de despesas incluidas em PPl do exercicio contabilistico, essas despesas sao
integralmente excluidas do montante total da despesa elegivel a declarar para efeitos das contas. Posteriormente,
aquando do tratamento final desses processos, a totalidade ou parte dessa despesa que venha a ser considerada
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legal e regular pode ser incluida num PPI relativo a um exercicio contabilistico subsequente. Estas situagGes
particulares serdo sempre devidamente identificadas em sistema, para garantir uma pista de controlo adequada.

Sempre que sejam identificados montantes irregulares relativos a despesas incluidas nas contas de um exercicio
contabilistico anterior, o secretariado técnico da respetiva unidade procede imediatamente a sua corregdo, de
forma a que esses montantes sejam refletidos, posteriormente, num PPI do exercicio contabilistico em que a
irregularidade é detetada.

Atendendo a que estas irregularidades e respetivas regularizagdes tém de ser reportadas a CE no ambito das
contas, nos moldes do Anexo F da Norma n.2 9/AD&C/2015, via sistema de informacdo é garantida a identificagdo
do exercicio contabilistico em que a respetiva despesa foi declarada.

A UCC em articulagdo com as restantes UO procede ao levantamento exaustivo de todas a situa¢des desta
natureza, sendo assegurada ndo sé a elaboragdo do respetivo anexo de reporte, como também que os registos no
sistema de informacdo do PO correspondentes a estas regularizagdes identificam o exercicio contabilistico em que
a despesa foi declarada, bem como uma justificagdo da situagao.

O sistema de informacdo assegura igualmente que estes registos ndo podem em circunstancia alguma reduzir o
montante total da despesa elegivel ja declarada nas contas encerradas a que as despesas respeitam. Estas
dedugdes/estornos sdo refletidas no exercicio contabilistico em que a irregularidade é detetada.

N

A UCC em articulagdo com as restantes UO procede também a identificacdo, sistematizacdo e justificacdo dos
montantes deduzidos ao longo do exercicio contabilistico, relativos a despesas ja incluidas nas contas de exercicios
anteriores.

A UCC procede ainda ao exercicio de reconciliagio das despesas declaradas no ultimo PPl do exercicio
contabilistico, com as despesas declaradas no ambito da declaragdo de gestdo e relne/elabora as justificacdes
para eventuais diferencas.

Complementarmente ao sistema de informa¢do do programa, sublinha-se que se encontram devidamente
definidos e sdo adotados procedimentos de atuagdo em matéria de gestdo de riscos, bem como medidas
antifraude, no sentido da prevencdo de irregularidades no ambito do ALENTEJO 2020.

2.2.3.14. Procedimentos para elaborar a sintese anual dos relatérios finais de auditoria e dos controlos realizados, incluindo
uma andlise da natureza e extensdo dos erros e deficiéncias identificados nos sistemas, bem como as medidas corretivas
adotadas ou previstas (artigo 125.2, n.2 4, alinea e), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013).

A AG é responsavel pela elaboragdo de um resumo anual dos relatérios finais de auditoria e dos controlos
realizados, sintese essa que fornece uma visdo global sobre o funcionamento do sistema de gestdo e de controlo
do ALENTEJO 2020, baseada quer nos resultados das auditorias/controlos realizados, durante o exercicio
contabilistico, pelas diferentes entidades nacionais e comunitarias com responsabilidades nesta matéria, quer nos
resultados das verificacGes de gestdo realizadas pela prépria AG ou sob sua responsabilidade.

A AG atribui responsabilidades claras, a fim de garantir que todos os dados necessdrios para preparar a sintese
anual sdo obtidos a partir do seu secretariado técnico, dos Ol, da estrutura segregada de auditoria da AD&C e da
AA, se for o caso, e estabelece prazos internos para a conclusdo de todas as verificacbes de gestdao compativeis
com a emissdo da declaragdo de gestdo e do resumo anual, o mais tardar até 15 de setembro.
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A responsabilidade pela elaboragdo do resumo anual dos relatérios finais de auditoria e dos controlos realizados
esta acometida a UCC, que desenvolve os mecanismos necessarios de articulagdo com as unidades operacionais
(UCIE e USICH) e, eventualmente, com os Ol. Todo o trabalho realizado no ambito desta sintese anual é
devidamente documentado, através do preenchimento de modelos proprios, que correspondem aos modelos
indicativos disponibilizados pela AD&C em anexo a Norma n.2 9/AD&C/2015°2. Estes modelos poderdo vir a ser
ajustados tendo por base eventuais condi¢des especificas que a AA venha a estabelecer.

No resumo anual dos relatérios finais de auditoria constam os seguintes aspetos considerados fundamentais:

= Sintese dos principais resultados (conclusdes e recomendagdes), da opinido de auditoria e do seguimento
das conclusdes e recomendacdes de todas as auditorias/controlos realizados durante o exercicio
contabilistico sobre o ALENTEJO 2020;

=  Sintese dos principais resultados (conclusGes e recomendacgdes) das verificagdes de gestdo realizadas pela
AG, incluindo a estratégia de controlo adotada e os procedimentos de supervisao realizados sobre os Ol;

=  Andlise da natureza e extensdo dos erros e deficiéncias identificadas no sistema, incluindo as deficiéncias
de carater sistémico e o seu subsequente seguimento (medidas corretivas adotadas ou planeadas);

= Informacgdo quanto a implementacdo de medidas preventivas e corretivas em caso de identificagdo de
erros sistémicos;

= |dentificacdo das eventuais deducdes/estornos realizados apds a submissdo do ultimo pedido de
pagamento intercalar e até a submissdao das contas a AC decorrentes de verificagdes de gestdo.

No que respeita as verificagdes de gestao realizadas pela AG, ou sob sua responsabilidade, sdo incluidos no ambito
da elaborac¢do do resumo anual dos relatérios finais de auditoria e dos controlos realizados, os seguintes aspetos:

= Descricgdo da metodologia adotada relativamente, por um lado, a intensidade das verificagGes
administrativas e métodos de amostragem, se aplicavel, de acordo com o instituido nos Manuais de
Procedimentos do ALENTEJO 2020, e por outro, a intensidade das verificagdes no local, dos critérios de
selecdo das operacgGes a verificar, dos objetivos dessas verificagdes e dos principais aspetos verificados,
nos termos consagrados nos Manuais de Procedimentos do ALENTEJO 2020. Esta descricdo devera
especificar se as verificagGes de gestdo (ou parte delas) foram delegadas nos Ol. Em caso afirmativo, sdo
descritos os mecanismos de supervisdo implementados pela AG durante o exercicio contabilistico,
incluindo as principais conclusdes da andlise efetuada ao trabalho realizado pelos Ol e a sistematizacdo
dos resultados da reperformance realizada pela AG sobre as tarefas delegadas nos Ol;

= Descri¢do dos principais resultados das verificagdes realizadas com detalhe por entidade responsavel pela
sua execucdo (AG e/ou Ol), identificando os principais erros detetados, tipificados por tipo de erro (v.g.
inelegibilidade do projeto, inelegibilidade da despesa, incumprimento das regras de contratacdo publica,
incumprimento das metas de realizagdo);

=  Descricdo da avaliacdo efetuada aos resultados das verificacdes de gestdo realizadas, incluindo sobre os
erros de natureza sistémica, e, consequentemente, das eventuais medidas corretivas adotadas que visem
a melhoria do funcionamento do sistema de gestdo e controlo (v.g. avaliacdo da necessidade de
atualizagdo das metodologias adotadas no ambito das verificagdes de gestdo ou disponibilizacdo de
orientacGes aos beneficiarios e aos potenciais candidatos). Quando sejam detetados erros resultantes do
trabalho desenvolvido pelo(s) Ol, serdo identificadas as medidas recomendadas pela AG ao(s) Ol que
visem a melhoria dos procedimentos subjacentes a realizacdo das verificacdes de gestdo delegadas, bem
como a descrigdo da forma como a AG acompanhara a implementagdo dessas medidas;

= |dentificacdo das eventuais deducdes/estornos realizados apds a submissdo do Ultimo pedido de
pagamento intercalar e até a submissdo das contas a AC decorrentes de verificagdes de gestdo.

92 Conforme respetivo Anexo H, incluindo o preenchimento de trés mapas: Resumo anual dos relatdrios finais de auditoria; Resumo anual das
verificagdes administrativas; Resumo anual das verificagdes no local.
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Para efeitos da emissdo do resumo anual, e com exceg¢do para os resultados das verificagdes administrativas que
ndo originem comunicacdes de irregularidades, a AG dispord do SI Audit 2020, que constitui uma ferramenta
fulcral para a elaboragdo da referida sintese anual, tendo presente a descri¢gdo sobre o mesmo tragada atrds no
ponto 2.2.3.10 desta DSGC. A informacgdo disponivel no Sl Audit 2020 é complementada com o SIGPOA 2020,
SIIFSE 2020 e SI do Sistema de Incentivos, no que concerne a informacgdo relativa as restantes verificagGes
administrativas e resultados do processo de supervisdo.

O SI Audit 2020 permite reunir toda a informagdo financeira necessaria para a elaboragdo da sintese anual dos
relatorios finais de auditoria e dos controlos realizados, incluindo uma analise da natureza e extensdo dos erros e
deficiéncias identificados, bem como as medidas corretivas adotadas ou previstas.

As possibilidades ao nivel do registo e arquivo da informagao e do acompanhamento dos resultados dos controlos
e auditorias, decorrentes da concec¢do e desenvolvimento do S| Audit 2020, encontram-se identificadas nos pontos
2.2.3.10e2.4.1.

Até a entrada em produgdo do SI Audit 2020 é adotada uma solugdo de contingéncia, recorrendo a um conjunto
de procedimentos ja descritos anteriormente no ponto 2.2.3.10 desta DSGC.

O acompanhamento por parte da AG, das deficiéncias e/ou irregularidades detetadas no contexto das verificagGes
no local e das auditorias e controlos realizados internamente ou por entidades de controlo nacionais e
comunitdrias, é realizado pela UCC, diretamente no SI Audit 2020, através das suas funcionalidades disponiveis. No
contexto do follow up de recomendagdes, sempre que se justifique, a UCC solicita a colaboragdo das restantes
unidades que compbem o secretariado técnico, no sentido de recolher evidéncias que comprovem o seu
cumprimento (em toda a sua extensdo, pelos respetivos destinatdrios e, razoavelmente dentro dos prazos
estabelecidos).

Em sintese, no ambito da emissdo do resumo anual, a AG garante, mediante os procedimentos acima descritos,
que todos os erros com impacto financeiro — resultantes quer dos relatdrios finais de auditoria/controlo
elaborados pelas diferentes entidades de controlo nacionais e comunitarias, quer das verificacGes de gestdo —
foram deduzidos a despesa a declarar nas contas, que todas as recomendagdes foram seguidas e implementadas e
que foram adotadas as necessdrias medidas relativas as deficiéncias e aos erros identificados.

2.2.3.15. Procedimentos relativos a comunicag¢ao dos procedimentos acima referidos ao pessoal responsavel, e indicagao das
acdes de formagdo organizadas/previstas e eventuais orientagdes formuladas (data e referéncia).

Os procedimentos descritos nos pontos acima do presente documento, bem como outras orientagdes relevantes
para a gestdo, acompanhamento e execugdao do PO ALENTEJO 2020, sao transmitidos a todos os colaboradores da
AG e aos Ol, por via eletrdnica, preferencialmente através do SIGPOA 2020.

No que diz respeito a formacgao e tal como referido no ponto 2.2.1, é de destacar a intencdo da AG de desencadear
acdes de formacgdo, em fungao das suas necessidades, bem como fomentar a participagdo dos seus elementos em
acGes de formagdo da responsabilidade da AD&C ou outras entidades competentes. As areas de formagdo a
destacar pela AG nesta fase sdo a contratagdo publica, analise custo-beneficio, custos simplificados, instrumentos
financeiros, legislacdo ambiental, igualdade de oportunidades e ndo discriminagdo, sistemas de informacao,
seguranca da informacdo, entre outras que se venham a revelar pertinentes.
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Durante a implementacdo do PO a AG ira assim avaliar periodicamente as necessidades formativas dos seus
colaboradores, de modo a garantir a sua capacitagdo, melhoria do desempenho e consequentemente melhorar a
eficiéncia do Programa.

As necessidades de formagdo, bem como a calendarizagdo das a¢Oes serdo avaliadas em estreita articulacdo com a
Diregdo de Servigos de Comunicagdo e Gestdo Administrativa e Financeira da CCDR Alentejo, tendo presente um
diagndstico das competéncias de todos os colaboradores da AG. Os planos de formagdo serdo ajustaveis em
funcdo das necessidades, podendo haver matérias objeto de aprovagdo auténoma ao plano inicial previsto.

Sobre esta matéria é de referir que tendo a equipa do secretariado técnico transitado do anterior periodo de
programacao, teve oportunidade de participar até 2014, num conjunto de agBes de formagdo e workshops
nomeadamente em dareas como: Codigo da Contratagdo Publica, Andlise Custo-Beneficio, Funcionalidades do
Sistema de Informacdo (SIGPOA), Auditoria e Controlo Interno na Administracdo Publica, Orcamento do Estado,
Encerramento do periodo de programagdo 2007-2013.

No atual periodo de programacdo, decorreram ja alguns eventos/acdes de formagdo que envolveram elementos
do secretariado técnico da AG e que incidiram em tematicas mais direcionadas para este novo periodo de
programacao, nomeadamente, workshop “Resiliéncia Regional e Inovagdo — investigacdo recente e implicagdes
para as politicas publicas”, novo Cddigo do Procedimento Administrativo; workshop sobre o novo Periodo de
Programacgdo (2014-2020); formagdo em “Seguranca da Informagdo (ISO 27001 e 27002)”, seminario sobre
“antifraude e combate a corrupc¢do”, sessdo sobre “Auxilios de Estado em projetos de Infraestruturas”, sessdo de
trabalho sobre “custos simplificados”, “Seminar on Ensuring result-orientation in Operational Programmes 2014-
2020”, formagdo avancada em Cake PHP, acdo de formacdo sobre o “Regime Juridico das Comunidades
Intermunicipais, Municipios e Freguesias”, acdo de formagdo sobre “SNC-AP — Sistema de Normalizagcdo
Contabilistica para as Administrages Publicas”, acdo de formacdo sobre o “Novo Cédigo dos Contratos Publicos”.
Foram também realizadas algumas sessdes de capacitagdo técnica que incidiram sobre “visdo global e transversal
do sistema de gestdo e controlo do PO”, “sistemas de informacdo (Balcdo Unico, SIGPOA 2020 e SSN 2020)”,
“Andlise de Candidaturas” e “Principais Alteragdes ao CCP”, destinadas a AG e as CIM. Foi também realizada uma
sessdo de trabalho técnico com os GAL, que incidiu sobre o sistema de informacdo, andlise ao regulamento do SI2E
e sensibilizacdo sobre o Codigo de Etica e Conduta, bem como uma sessdo destinada as CIM e GAL sobre o SIIFSE.
Recentemente, face aos constrangimentos decorrentes da situacdo de pandemia — COVID-19, foi realizada uma
acdo de formagdo online dedicada ao “Cédigo dos Contratos Publicos”.

Também os Ol dispdem de recursos humanos com habilitagdes, formacdo e experiéncia, que fornecem garantia
suficiente para o bom desempenho das competéncias delegadas. Ndo obstante, estdo previstas algumas ac¢des de
formacgdo pelos préprios Ol, conforme abordado atras nos pontos 2.2.1.2 e 2.2.1.3 e respetivos subpontos.

2.2.3.16 Descrigdo, se for caso disso, dos procedimentos da autoridade de gestdo no que se refere ao ambito, as regras e aos
procedimentos relativos a eficicia dos mecanismos estabelecidos pelo Estado-Membro para apreciar as queixas relativas aos
FEEI, no ambito do artigo 74.2, n.2 3, do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

O art. 62.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014 procedeu a criagdo do Curador do beneficiario dos FEEI, o qual é designado
pelo Conselho de Ministros, sob proposta do membro do Governo responsavel pela area do desenvolvimento
regional e goza de independéncia face aos demais érgaos de governagao. Compete ao Curador do Beneficidrio, nos
termos previstos no n.2 1 do art. 63.2 do mesmo diploma legal:
=  Receber e apreciar as queixas, apresentadas pelos beneficidrios dos FEEI, diretamente relacionadas com
atos ou omissGes dos drgdos de governacdo, e emitir recomendacgdes sobre elas;
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=  Propor a adogdo de medidas que contribuam para a melhoria da qualidade do servigco prestado pelos
6rgdos de governagao;
= Elaborar um relatério anual sobre a sua atividade, a publicitar no Balcdo Portugal 2020.

O Curador do Beneficiario constitui assim, por um lado, um importante garante dos direitos dos beneficidrios e,
por outro lado, um promotor de solugdes que previnam a ocorréncia de litigios relacionados com os FEEI.

As queixas sdo apresentadas diretamente no Balcdo 2020, onde foi criado um médulo préprio, sendo formalizadas
através do preenchimento de um formuldrio especifico disponivel para o efeito.

A Autoridade de Gestdo do ALENTEJO 2020, deve colaborar com o Curador do Beneficidrio, designadamente
através da prestacdo e da entrega célere e pontual das informacdes e dos documentos solicitados, sem prejuizo da
salvaguarda do dever de sigilo a que esteja obrigada.

O Curador do Beneficidrio procede a audi¢gdo do 6rgdo de governagdo visado na queixa, previamente a adogao das
recomendacgdes. Sempre que a AG do ALENTEJO 2020 seja 6rgdo de governagdo visado na queixa e que o Curador
do beneficidrio emita recomendacgdes que |lhe sejam dirigidas, deverd a mesma proceder em conformidade com
essas mesmas recomendacgdes. Neste contexto, a unidade responsdvel pela andlise das situacdes em causa é a
UCC, solicitando a colaboragdo das outras unidades da AG, sempre que necessario face a natureza das
recomendacdes. Apds o seu estudo e avaliagdo, a UCC elabora uma proposta de resposta, incluindo a adogdo das
medidas corretivas consideradas necessarias, a qual é submetida a apreciagdo da Comissdao Diretiva. Todas as
unidades necessdrias ao tratamento das recomendacdes sdo envolvidas no processo, sendo o acompanhamento
das recomendagdes coordenado pela UCC. O Curador do beneficidrio sera informado da andlise e tratamento
efetuado pela AG.

As recomendacGes emitidas pelo Curador do Beneficidrio sdo publicitadas no Balcdo do Portugal 2020, e sdo
também divulgadas através do site do ALENTEJO 2020.

Entretanto no decorrer do PT2020, o Curador do Beneficidrio cessou fungdes, ndo tendo sido designado novo
elemento.

Todas as denuncias (ou reportes), quer sejam efetuadas diretamente junto da AG, quer os pedidos de informacdo
relativos a denuncias efetuados por entidades externas pertencentes ao sistema de gestdo (IGF, AD&C, etc.), quer
de outras entidades externas, sdo objeto de averigua¢des pela AG do ALENTEJO 2020.

Para o efeito a AG adota um conjunto de procedimentos para tratamento de denuncias e de queixas relativas aos
FEEI, conforme descrito de forma detalhada no Manual de Procedimentos e no ponto 2.4.1 da DSGC.

2.3. Pista de auditoria

2.3.1. Procedimentos destinados a garantir uma pista de auditoria e um sistema de arquivo adequados,
incluindo no que diz respeito a seguranga dos dados, tendo em conta o disposto no artigo 122.2, n.2 3, do
Regulamento (UE) n.2 1303/2013, em conformidade com as regras nacionais sobre a certificagio da
conformidade dos documentos (artigo 125.2, n.2 4, alinea d), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013, e artigo 25.2
do Regulamento Delegado (UE) n.2 480/2014 da Comissdo).
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O Regulamento (UE) n.2 1303/2013 consagra no seu art. 72.9, alinea g) que os sistemas de gestdo e controlo
devem garantir uma pista de auditoria adequada.

Nos termos do art. 125.2, n.2 4, alinea d) do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 e do art. 25.2 do Regulamento
Delegado (UE) n.2 480/2014, a AG é responsavel por estabelecer procedimentos destinados a assegurar que todos
os documentos relativos a operagdes cofinanciadas, despesas validadas e auditorias realizadas, necessarios para
garantir uma pista de auditoria adequada, sdo conservados em conformidade.

Entende-se que uma pista de auditoria é considerada adequada se, relativamente ao Programa Operacional em
questao, satisfizer os seguintes critérios:
a) Permite verificar a aplicagdo dos critérios de selegdo definidos pelo comité de acompanhamento do PO;

b) No que respeita as subvengdes e ajudas reembolsaveis nos termos do art. 67.2, n.2 1, alinea a), do
Regulamento (UE) n.2 1303/2013, o registo de auditoria permite que os montantes agregados certificados a
Comissdo sejam conciliados com os registos contabilisticos circunstanciados e documentos comprovativos
conservados pela AC, pela AG, pelos Ol e pelos beneficidrios, relativamente a operagGes cofinanciadas no
ambito do PO;

c) No que respeita as subvencgdes e ajudas reembolsaveis nos termos dos artigos 67.2, n.2 1 alineas b) e c),
(custos unitarios e montantes fixos) e 109.2, do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 (planos de acdo
conjuntos), e do art. 14.2, n.2 1, do Regulamento (UE) n.2 1304/2013, o registo de auditoria permite que os
montantes agregados certificados a Comissdo sejam conciliados com os dados pormenorizados relativos as
realizagcBes ou aos resultados e os documentos comprovativos conservados pela AC, pela AG, pelos Ol e
pelos beneficiarios, incluindo, se for caso disso, documentos sobre o método de cdlculo das tabelas
normalizadas de custos unitarios ou montantes fixos, no que diz respeito as operagdes cofinanciadas no
ambito do PO;

d) No que se refere aos custos determinados nos termos dos artigos 67.2, n.2 1, alinea a), do Regulamento
(UE) n.2 1303/2013, o registo de auditoria permite demonstrar e justificar o método de célculo, se for caso
disso, e a base utilizada para o estabelecimento das taxas fixas, bem como os custos elegiveis diretos ou os
custos declarados ao abrigo de outras categorias selecionadas a que se aplica a taxa fixa;

e) No que se refere aos custos determinados em conformidade com o art. 68.2, n.2 1, alineas b) e c), do
Regulamento (UE) n.2 1303/2013 (custos indiretos), o art. 14.2, n.2 2, do Regulamento (UE) n.2 1304/2013, o
registo de auditoria deve permitir fundamentar os custos diretos elegiveis a que se aplica a taxa fixa;

f) Permitir verificar o pagamento da participagdo publica ao beneficiario;

g) Incluir se for caso disso, as especificagdes técnicas e o plano de financiamento, os documentos relativos a
concessdo da subvencdo e aos procedimentos de adjudicagdo de contratos publicos, bem como relatérios
do beneficidrio e relatérios sobre as verificagGes e auditorias efetuadas;

h) Incluir informagGes sobre os controlos de gestdo e auditorias efetuadas sobre a operacdo;

i) Apresentar relativos aos indicadores de resultados da operacdo para cotejo com os objetivos finais e os
dados comunicados sobre o programa e os seus resultados;

j) No caso dos instrumentos financeiros, o registo de auditoria deve incluir os documentos comprovativos
referidos no art. 9.2, n.21, alinea e), do Regulamento Delegado (UE) n.2 480/2014 da Comiss&o.

A AG garante que estd disponivel um registo da identidade e localizagdo dos organismos que detém todos os

documentos ou transagdes eletrdnicas, necessarios para garantir um registo de auditoria adequado que cumpra
todos os requisitos estabelecidos. Face ao processo de desmaterializagdo inerente ao desenvolvimento dos

201 Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo



- EJO

2020

sistemas de informacdo do Portugal 2020, a documentacgdo requerida para a pista de auditoria, nos seus diferentes
niveis de detalhe (CE, AC, AG ou Ol), encontra-se inserida nos sistemas de informagao.

O sistema de informagdo da AG - SIGPOA 2020 — foi concebido de modo a garantir a interoperabilidade com os
restantes sistemas de informagdo no ambito do Portugal 2020, incluindo o sistema de informacdo dos sistemas de
incentivos e o SIIFSE, permitindo dar resposta aos requisitos ao nivel da operacgao.

No mddulo de controlo e auditoria é criado um processo por cada acdo de controlo ou auditoria contendo as datas
de decisdo e as respetivas conclusGes e recomendagdes relativas as irregularidades detetadas. Neste mddulo é
ainda efetuado o follow-up das recomendacgGes, sendo de salientar que é assegurada a interoperabilidade com o S|
Audit 2020.

No mddulo de verificagdes de gestao ficam registadas as evidéncias de todo o trabalho realizado, nomeadamente,
identificacdo do técnico responsavel, a data e o resultado das verificagGes, assim como as recomendagGes emitidas
e evidéncias relativamente ao seu acompanhamento.

Neste alinhamento, refira-se que o Sl Audit 2020 assume extrema importancia, dado que funciona como
repositdrio de informacdo das verificagdes no local realizadas pela AG, contendo ainda informacgdo acerca das
deficiéncias/irregularidades detetadas e acompanhamento das mesmas, seja de opera¢des cofinanciadas pelo
FEDER ou pelo FSE.

Com a implementacdo do mddulo de analise de pedidos de pagamento e com o mddulo de certificacdo, é possivel
identificar (e documentar) o percurso de uma despesa desde o beneficidrio até a Comissdo Europeia.

No que se refere ao pagamento da contribuigdo comunitaria ao beneficidrio, o Sistema interage através de uma
webservice com a AD&C, sendo que sera emitida uma Autorizacdo de Pagamento transmitida a AD&C por via
eletrénica. Depois de efetuar o pagamento ao beneficidrio a AD&C informa a AG, sendo registados no SIGPOA
2020, para cada pagamento, a data de transferéncia e o nimero respetivo.

No caso de pagamentos realizados por organismos com competéncias delegadas de pagamento a beneficidrios
(IAPMEI e TP), os registos em causa sdo assegurados pelos mesmos, através dos respetivos Sistemas de Informagédo
nos termos expostos atras nos pontos 2.2.3.7 e 2.2.3.8, vertendo sempre a informacdo para o SGO 2020 e para o
SIIFSE 2020, conforme aplicavel, sendo ai passiveis de acompanhamento pela AG.

Embora o sistema de pagamentos aos beneficiarios, da responsabilidade da AD&C, corra por uma aplicacdo
informatica diferente (SPTD 2020), é garantida a transferéncia de informacgao entre sistemas. Também no caso dos
organismos nos quais essa competéncia de pagamento foi delegada, é assegurada a atualizacdo atempada da
informacdo sobre a realizagdo dos pagamentos, no SGO 2020 e no SIIFSE, conforme aplicavel.

Acresce referir que a AG assume a divulgagdo junto dos beneficidrios, das regras inerentes a apresentac¢do pelos
mesmos dos pedidos de pagamento, considerando as exigéncias quer regulamentares, quer inerentes ao devido
funcionamento dos sistemas de informacgdo. De referir que ao nivel do préprio formulario de pedido de
pagamento, sdo introduzidos automatismos e valida¢des, que além de facilitarem o registo da informacdo pelos
beneficidrios, conferem vantagens ao nivel dos processos de verificagdo e validagdo de despesa.

No caso dos pagamentos propostos pelos Ol dos Sistemas de Incentivos, o SIGPOA 2020 incorpora, no médulo de
certificacdo, informacdo sobre os principais momentos do ciclo de vida das operacdes e, especialmente para o
processo de certificagdo, tabelas relativas aos pedidos de pagamento e despesas dos beneficiarios dos Sistemas de
Incentivos. Esta informacdo é suportada pelo webservice do Sl dos Sistemas de Incentivos. O SIGPOA 2020 dispde,
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assim, de informacgdo relevante sobre a execugdo e pagamento das operagGes cofinanciadas no ambito dos
Regulamentos Especificos dos Sistemas de Incentivos.

Para além deste suporte informacional a AG mantém o acesso direto, com perfil de gestor, ao Sistema de
Informacdo dos SI, onde toda a informacao relativa ao ciclo de vida dos projetos se encontra registada.

Neste suporte regista-se também o procedimento de supervisdo da despesa por parte da AG.

Nestes termos os beneficidrios, quando reunidas as condi¢des indispensaveis e de acordo com o definido nas
normas de pagamento para os sistemas de incentivos, apresentam os pedidos de reembolso aos Ol, utilizando
para esse efeito um formuldrio eletrénico, submetido no Balcdo 2020. Este formuldrio integra:
= Um mapa de investimentos contratados e realizados, o qual se suporta no “Quadro de Classificacdo de
Investimentos” que constitui parte integrante do Termo de Aceitacao celebrado com os beneficidrios;
= Uma lista de recapitulativa de despesas, que detalha os investimentos realizados e identifica, comprovativo a
comprovativo, a fatura ou elementos probatdrios equivalentes que titulem o investimento elegivel, os
documentos de quitacdo e o correspondente movimento contabilistico.

Deste modo, esta ferramenta utilizada pelos beneficiarios assegura a recolha de todos os elementos necessarios
ao processo de verificagdo da despesa, de acordo com orientagdo de gestdo e manual de procedimentos aplicavel
aos sistemas de incentivo. Independentemente de quem procede a analise e verificacdo de despesa, todos os
pedidos de reembolso sdo registados no sistema de informacao.

Os pedidos de pagamento recebidos sdo arquivados digitalmente, nas bases de dados do SI dos Sistemas de
Incentivos, estando acessiveis para consulta.

Assim, o pedido de pagamento arquivado é composto por um formuldrio e pela correspondente lista dos
documentos justificativos da despesa, a qual integra informagdo ao nivel das faturas, recibos, pagamentos e
extratos bancdrios e lancamento contabilistico. Complementarmente, os dados armazenados evidenciam ainda,
documento a documento, a validag¢do efetuada pelo CC/ROC.

Cada pedido de pagamento apresentado pelos beneficidrios assume uma codificagdo prdpria, estando associado a
cada operacdo, o que é evidenciado no Sl dos Sistemas de Incentivos.

No Ol que estiver em causa, a estrutura responsavel efetua as verificagdes administrativas necessarias para a
validagdo da despesa apresentada nos Pedidos de Pagamento.

Neste contexto, para além das validagGes automaticas efetuadas pelo préprio formuldrio de pedido de pagamento
preenchido pelo beneficiario, é utilizada uma ferramenta de andlise de pedidos de reembolso, onde ficam
registadas todas validacGes efetuadas pelo técnico que analisa o pedido de pagamento, bem como o
correspondente parecer. Neste sentido, importa ainda referir que eventuais correcdes a despesa apresentada pelo

beneficidrio, ficam registadas documento a documento, na ferramenta de andlise.

A semelhanga do que sucede relativamente a todos os dados constantes do formulario de pedido de pagamento,
todos os elementos produzidos pela ferramenta de analise sdo igualmente arquivados, digitalmente, nas bases de
dados do SI dos Sistemas de Incentivos, estando acessiveis para consulta, e correspondente “parecer” importado
automaticamente para o Sl dos Sistemas de Incentivos.
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Deste modo, intrinseco ao processo de andlise de um pedido de reembolso do beneficiario, estd o facto de todas
as verificagdes realizadas, administrativas e no local, implicarem obrigatoriamente a manutencgdo e conservagao da
sua evidéncia, a qual serd objeto de registo no sistema de informagdo do Programa.

Neste contexto, para além do montante total de despesa considerada elegivel para comparticipagdo resultante da
verificacdo de um pedido de reembolso, outros elementos sdo igualmente registados e conservados no sistema de
informagdo do ALENTEJO 2020:
= Verificagdo administrativa das listas recapitulativas, dos procedimentos de contratagdo publica, dos
auxilios estatais;
=  Amostra de documentos selecionados e percentagem dos documentos de despesa verificados;
=  Verificagdes no local — elementos relativos a sua realizacdo, desde a data de realizagcdo, referéncias
documentais, total da despesa controlada, despesa irregular, tipologia do erro e taxa de erro;
=  Montante total da despesa elegivel e respetiva reparticdo por fonte de financiamento, bem como da
despesa considerada ndo elegivel;
=  Montante da contribuigdo publica a pagar ao beneficidrio, com identificagdo do montante por fonte de
financiamento e natureza do incentivo, datas de realizagdo, bem como a identificacdo de quem emitiu o
pagamento e quem realizou o pagamento ao beneficiario final;
=  Situac¢Oes consideradas na analise e processamento do pedido de reembolso resultantes de conclusdes
de verificagGes anteriores e de auditorias efetuadas (se existentes).

Ao nivel da AG, o “dossier” eletrénico de candidatura, constituido por operagao pelo Sl SIGPOA 2020 permite
dispor de informacdo sobre todas as transacdes efetuadas, o que garante de per si uma pista de auditoria
suficiente.

Em relagdo aos pedidos de pagamento intercalares, serdo apresentados pela AG a AC, através de webservice. Este
servigo permitira a AG registar e enviar os pedidos de certificacdo de despesas e respetivos anexos normalizados
para o Sistema de Informagdo da AC.

A AG sera notificada pela AC, através do Sistema de Informacgdo sobre o envio a CE do Certificado e DeclaragGes de
Despesas e Pedido de Pagamento, sendo igualmente disponibilizadas as respetivas copias. Sempre que a AC
proceda a corre¢des a despesa apresentada pela AG no ambito de um pedido de certificacdo de despesa, a
notificacdo a AG serd acompanhada das respetivas justificagdes, bem como da identificacdo do valor da despesa
efetivamente certificada nos projetos sobre os quais foi aplicada a corregao. Importa também referir que no
maodulo especifico é estabelecida uma ligacdo segura com o sistema de informacgéo da AC.

No que respeita aos beneficiarios, estes terdo de possuir o seu proprio sistema contabilistico separado ou a
codificagdo contabilistica adequada para todas as transagdes relacionadas com a operagao, de acordo com as
normas contabilisticas nacionais em vigor. Isto aplica-se tanto para o FEDER como para o FSE.

No ambito do FSE, as funcionalidades disponiveis no SIIFSE garantem o registo informatizado da informacao
relevante respeitante a cada operacdo e a gestdo automatizada do ciclo de vida das opera¢des, conforme
apresentado adiante no ponto 4.1.

Os beneficiarios estdao obrigados a utilizar o SIIFSE em todas as fases do processo e os modelos de consolidagdo da

informacdo, para efeitos da prestacdo de contas a AC, estdo igualmente desenvolvidos neste sistema, o que
garante a reconciliagdo de dados com os montantes agregados.
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Uma das funcionalidades do SIIFSE corresponde as listagens de despesas®’, sendo que estas listagens sdo
preenchidas pelas entidades beneficidrias, de forma direta ou por transferéncia eletrénica de dados, permitindo o
cruzamento de informacdo e facilitando a definicdo das amostras para efeitos de acompanhamento e controlo.

Ao nivel das verificagdes administrativas, ficam registadas no SIIFSE as evidéncias de todo o trabalho realizado,
nomeadamente, identificagdo do técnico responsavel, a data e o resultado das verificagdes, assim como as
recomendac¢des emitidas e evidéncias relativas ao acompanhamento dessas mesmas recomendagdes. No caso das
verificagdes no local, o repositorio de informagdo reside no Sl Audit 2020, conforme referido anteriormente.

Tal como referido atras para o FEDER, ndo obstante o sistema de pagamentos aos beneficidrios correr por uma
aplicacdo informatica da AD&C, é garantida a transferéncia automatica de informacgdo entre o SIIFSE e o SPTD
2020. Enquanto ndo for a AD&C a assegurar os pagamentos aos beneficidrios finais no ambito do FSE, garante-se o
registo de fluxos financeiros entre a AD&C e o PO, por via do IGFSS, sendo o registo dos pedidos de transferéncia
efetuado diretamente pelo utilizador por ecrd de SPTD 2020, conforme descrito de modo detalhado no Manual de
Procedimentos da Entidade Pagadora.

No que respeita a transferéncia de incentivos para os beneficiarios, no ambito das operagGes dos Sistemas de
Incentivos as empresas, a AG no caso das operagdes acompanhadas pelos Ol sem funcdes de entidade pagadora

(AICEP e ANI), regista no SPTD 2020 as respetivas autorizagcdes de pagamento, com base nas quais a EP procede ao
pagamento. Por sua vez, a AG monitoriza a execugdo dos pagamentos mediante consulta aos referidos Sistemas de
Informacdo, os quais disponibilizam um webservice com a informacgdo relativa aos pagamentos processados aos
beneficiarios (data e montante). No caso dos pagamentos a beneficidrios processados pelos Ol com funcdes de

entidade pagadora, IAPMEI e TP, os registos acima identificados sdo assegurados pelos mesmos, através dos

respetivos Sistemas de Informagdo, sempre vertendo para o SGO2020 e para o SIIFSE2020 e ai passiveis de
acompanhamento pela AG.

As instrugGes sobre a forma e prazo de conservagdo dos documentos sdo apresentadas nos pontos seguintes.

2.3.2. Instrucbes dadas sobre a conservagdo de documentos comprovativos por parte dos
beneficiarios/organismos intermediarios/autoridade de gest3o:

O acompanhamento das operagdes por parte da AG/OI é fundamental para a verificacdo da boa execucio fisica e
financeira de cada operagdo. O mesmo pressupde, da parte do beneficidrio, a adogdo de um conjunto de
procedimentos que permitam o acesso a toda a informacao relativa a operacgéo.

De acordo com a alinea c) do n.2 1 do art. 24.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro, constitui uma das
obrigacGes do beneficidrio: conservar os documentos relativos a realizacdo da operacdo, sob a forma de
documentos originais ou de cdpias autenticadas, em suporte digital, quando legalmente admissivel, ou em papel,
durante o prazo de trés anos, a contar da data do encerramento ou da aceitacdo da CE sobre a declaracdo de
encerramento do PO.

Ainda no mesmo diploma legal, nos termos da sua alinea i) do n.2 1 do art. 24.9, o beneficiario deve dispor de um
processo relativo a operacdo, preferencialmente em suporte digital, contendo toda a documentacéo relacionada
com a mesma devidamente organizada, incluindo o suporte de um sistema de contabilidade para todas as
transacgOes referentes a operacéo.

93 Obrigatdrias na modalidade de reembolso de custos efetivamente incorridos.
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Os beneficidrios terdo conhecimento formal das condi¢Ges acima, por via do Termo de Aceitagdo da operagdo. Esta
informagdo sera divulgada no site www.alentejo.portugal2020.pt, nomeadamente ao nivel dos Manuais de

Procedimentos do PO e guias de utilizador, acessiveis assim a todos os interessados. Os colaboradores internos
terdo acesso ainda a esta informagdo, através do SIGPOA 2020.
2.3.2.1. Indicagdo do periodo durante o qual os documentos devem ser conservados

Sem prejuizo das regras relativas aos auxilios estatais, o art. 140.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 estabelece
os seguintes prazos para a conservagdo dos documentos:

Custo Total Elegivel: Prazo:
3 anos a contar do dia 31 de dezembro seguinte a apresentagdo das contas
<ame que incluem as despesas da operagado ()
aiME 2 anos a contar do dia 31 de dezembro seguinte a apresentagdo das contas
a

que incluem as despesas finais da operagdo concluida

(*) Prazo que serd interrompido em caso de processo judicial, ou ainda, mediante pedido devidamente fundamentado da
Comissdo Europeia.

O prazo para a conservacado dos documentos do beneficiario é o definido na regulamentagdo nacional (alinea c) do
n.2 1 do art. 24.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014), ou seja, durante trés anos, a contar da data do encerramento ou
da aceitacdo da Comissdo Europeia sobre a declaracdo de encerramento do PO, sem prejuizo das regras em
matéria de auxilios de Estado.

2.3.2.2. Formato em que os documentos devem ser conservados

A AG do ALENTEJO 2020 assegurard que todas as trocas de informagdes com os diversos intervenientes, deverdo
ser feitas por sistemas eletrénicos®*. No intuito de garantir que os documentos sobre a despesa e as auditorias s3o
conservados nos termos legalmente previstos, a AG procede a fixacdo de regras adequadas, dando conhecimento
das mesmas aos beneficiarios de acordo com o descrito acima no ponto 2.3.2.

Os documentos deverdo ser conservados na sua forma original ou sob a forma de cépias autenticadas dos
documentos originais, ou através da utilizacdo de suportes de dados normalmente aceites, incluindo as versées
eletrénicas de documentos originais ou os documentos existentes apenas em versao eletrénica (n.2 3 do art. 140.2
do Regulamento (UE) n.2 1303/2013).

No caso de documentos existentes apenas em versdo eletrdnica, os sistemas informaticos utilizados devem
cumprir as normas de segurancga aceites, que assegurem que os documentos conservados satisfazem os requisitos
legais nacionais e s3o fidveis para efeitos de auditoria®.

O Decreto-Lei n.2 159/2014, vem consagrar o principio da desmaterializagdo, prevendo que as candidaturas e os
documentos que as integram sejam submetidos pelos beneficiarios por via eletrdnica, no portal do Portugal 2020,
através de meios de autenticacdo segura, nos termos legais previstos, nomeadamente o cartdo de cidadao, a
Chave Moével Digital ou outra forma de certificacdo digital de assinatura, salvo quando no respetivo regime juridico
se prevejam procedimentos alternativos.

As informagOes relativas aos processos dos beneficiarios devem ser, preferencialmente, disponibilizadas e
efetuadas através da drea reservada do beneficiario no sitio da internet, nos termos fixados na regulamentacédo

94 De acordo com o previsto no n.2 3 do art. 122.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.
95 N.2 6 do art. 140.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013.
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especifica, salvo quando tal ndo seja possivel e o beneficidrio solicite outro meio de forma expressa e
fundamentada.

2.4. Irregularidades e recuperagoes

2.4.1. Descricdo do procedimento relativo a comunicagdo e corre¢dao de irregularidades e respetivo
acompanhamento, e registo de montantes retirados e recuperados, montantes a recuperar, montantes
irrecuperaveis e montantes relativos a operagoes suspensas por processo judicial ou recurso administrativo com
efeito suspensivo.

No respeito pelo principio da boa gestdo financeira, importa instituir um sistema de gestdo e controlo que permita
assegurar a prevencdo, detecdo e corregao de irregularidades, incluindo suspeitas de fraude, e a recuperagdo de
montantes indevidamente pagos, juntamente com os eventuais juros de mora.

Neste contexto, considera-se “irregularidade” uma violagdo do direito da Unido, ou do direito nacional
relacionado com a sua aplicagdo, resultante de um ato ou omissdo de um operador econémico envolvido na
execucdo do Fundo que tenha, ou possa ter, por efeito lesar o orgamento da Unido através da imputacdo de uma
despesa indevida ao orgamento da Unido. O conceito de “fraude” distingue-se da “irregularidade” pelo carater
intencional do ato praticado.

Por sua vez, considera-se “anomalia” uma situacdo identificada pela AG, Ol ou pelo beneficiario, nomeadamente
no que se refere a erros administrativos ou técnicos relativamente a elegibilidade da despesa, erros praticados
pelo beneficidrio e identificados pelo préprio junto da AG/OIl, ou decorrentes de desisténcia total ou parcial de
financiamento, encerramento da operagao por valor inferior ao pago e rescisoes.

As situagOes de irregularidades ou anomalias podem ser detetadas no ambito de:
a) VerificagBes administrativas ou no local das operacdes realizadas pela AG e/ou pelo Ol, ou ainda na
sequéncia de situagGes reportadas pelos beneficiarios;
b) Desisténcia por parte do beneficiario, no todo ou em parte, da realizagdo de uma operagdo, ou
rescisdo de financiamento;

c) Encerramento da operagdo, quando se verifique que a despesa final validada é inferior aos
pagamentos efetuados;

d) Auditorias realizadas ao PO, nomeadamente pela AA, pela estrutura segregada de auditoria da AD&C,
pela CE, pelo Tribunal de Contas Europeu, pelo OLAF ou outras entidades de controlo (v.g. Tribunal de
Contas (TC), Inspecdes Setoriais), bem como a¢des de controlo levadas a cabo pela AC.

Em caso de detegdo de irregularidades no ambito dos IF, os organismos de execucdo dos IF sdo responsdveis pelo
reembolso das contribuices do PO afetadas pelas mesmas, acrescidas dos respetivos juros e quaisquer outros
ganhos por elas gerados. Ndo obstante, ndo sdo responsdveis pelo reembolso daqueles montantes, desde que
demonstrem que no caso da irregularidade estdao preenchidas cumulativamente as condic¢des fixadas no n.2 3 do
art. 6.2 do Reg. Delegado (UE) n.2 480/2014. O processo de anadlise da irregularidade e transmissdo ao OLAF,
guando a mesma tem de ser comunicada, segue os procedimentos definidos pela IGF.

Neste contexto, o SI Audit 2020 assume um papel fulcral, constituindo uma novidade face ao periodo de
programacdo anterior, na medida em que se assume como um repositdrio comum as diferentes entidades
envolvidas na gestdo dos fundos comunitdrios, nomeadamente AA, ESA, AC e as AG, para efeitos de registo e
arquivo dos dados das auditorias e controlos nas suas varias dimensdes.
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Assim, a concegdo e desenvolvimento do SI Audit 2020, tem essencialmente por objetivo:

o Concentrar num unico ponto o registo e arquivo da informacao relativa a todos os controlos e auditorias
realizados pelas diferentes entidades de controlo nacionais e comunitarias, incluindo as irregularidades
comunicadas ao Organismo Europeu de Luta Antifraude (OLAF);

o Realizar o acompanhamento dos resultados dos controlos e auditorias, nomeadamente o seguimento das
recomendagdes e os tratamentos dos erros, bem como das irregularidades comunicadas ao OLAF;

o Disponibilizar, a todo o momento, informacgdo atualizada relativa a todos os controlos e auditorias, bem
como o acompanhamento das suas conclusdes e recomendagdes.

O SI Audit 2020 foi estruturado em torno de 3 mddulos, que seguem as principais etapas de qualquer tipo de
auditoria/controlo: planificacdo dos trabalhos; a gestdo (registo de relatério e acompanhamento dos respetivos
resultados) e tratamento de irregularidades (criagdo e comunicagdo de fichas de irregularidades e respetivo
acompanhamento).

Todas as auditorias e controlos realizados pelas entidades com responsabilidades em matéria de auditoria e
controlo nacionais e comunitarias, incluindo as verificagdes no local da responsabilidade da AG, sdo registadas e
arquivadas neste sistema, sendo atribuido um perfil de acesso diferenciado, aos utilizadores do sistema, consoante
os tipos de auditoria em causa.

Deste modo, a AG terda um perfil para registo quer das verificagdes no local, quer das medidas adotadas na
sequéncia de recomendacdes das auditorias/controlos em que seja entidade auditada e/ou destinataria de uma
recomendagao.

O perfil da AG permitira ainda registar todas as informagdes relativas as verificagdes no local nas diferentes
funcionalidades do SI Audit 2020 (planos de auditoria/controlo, gestdo de auditoria/controlo e irregularidades).

A AG terd ainda um perfil de consulta de todos os tipos de auditoria que incidam sobre o PO.

O acompanhamento, por parte da AG, das deficiéncias e/ou irregularidades detetadas no contexto das verificagcdes
de gestdo e das auditorias e controlos realizados por entidades de controlo nacionais e comunitdrias, sera
realizado diretamente no SI Audit 2020.

Enquanto o SI Audit 2020 ndo entrar em producgdo, é adotada uma solucdo de contingéncia, nos termos descritos
atrds no ponto 2.2.3.10.

No caso das situagbes de suspeita de fraude e fraude, dentro do campo de agdo da AG, as denuncias (ou reportes)
podem ser apresentadas por colaboradores internos ou serem provenientes do exterior (seja de entidades
pertencentes ao sistema de gestdo dos FEEI ou outras), e podem, no ambito da atividade do PO, respeitar a atos
praticados pelos proprios colaboradores da AG/Ol ou por entidades terceiras.

Sublinha-se que todos os colaboradores em funcgGes publicas tém o dever legal de denunciar os casos de suspeita
de fraude de que tomem conhecimento.

Tal como assumido atrds no ponto 2.1.4, a Comissdo Diretiva do ALENTEJO 2020 assegurard que todos os
colaboradores internos que denunciem casos de suspeita de fraude ndo sdo objeto de represalias, de tratamento
discriminatério ou ndo equitativo ou de eventuais san¢Ges, por parte dos demais colaboradores da AG,
independentemente da sua posicdo hierarquica, desenvolvendo os procedimentos de protecdo que melhor se
adequem as situacdes concretas. O préprio Cédigo de Etica e Conduta da AG prevé que quem comunicar ou
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impedir a realizacdo de atividades ilicitas, ndo podera ser, por esse facto, prejudicado a qualquer titulo. A protecdo
dos colaboradores da AG no caso de reporte de situagdes irregulares, atendendo ao seu estatuto e situagdo,
enquadra-se nos termos definidos no art. 4.2 da Lei n.2 19/2008.

A AG ira elaborar procedimentos escritos relativos ao tratamento de irregularidades, incluindo casos de fraude,
com o detalhe necessario, os quais serdo transmitidos por e-mail aos colaboradores da AG e aos Ol, sendo
devidamente datados e referenciados. Esses procedimentos irdo abranger as seguintes informacgdes:

o Definigdo de irregularidade, suspeita de fraude ou fraude;

o Detegdo e registo de irregularidades, incluindo casos de fraude;

o Reporte de irregularidades (incluindo um formato padronizado), suspeita de fraude e reporte dos casos
de fraude a CE via sistema de gestdo de irregularidades do OLAF (IMS - Irregularities Management
System);

o Corregdo de irregularidades, incluindo suspeita de fraude e fraude;

o Acompanhamento do processo administrativo e judicial das irregularidades.

O reporte de irregularidades, suspeitas de fraude e reporte dos casos de fraude a Comissdo Europeia é processado
via Irregularity Management System (IMS), obedecendo ao definido no Manual para a comunicacdo de
Irregularidades ao OLAF, para o periodo de programacgdo 2014-2020. Este Manual integra, em anexo, o modelo de
ficha para comunicagdo dos novos casos e respetivas atualizagGes extraido do IMS.

A arquitetura do SI Audit 2020 foi concebida de modo a garantir a compatibilidade com o IMS, nomeadamente no
que se refere a informacdo que as fichas de irregularidades devem conter.

A Inspegdo-geral de Finangas (IGF) assume, em Portugal, as responsabilidades de servico de coordenagdo
antifraude (AFCOS)?’. O mandato AFCOS inclui a coordenac3o nacional das medidas legislativas, administrativas e
investigacOes relacionadas com a protegdo dos interesses financeiros da Unido Europeia, bem como a cooperagdo
com o OLAF e restantes Estados-membros, nos termos do art. 3252 do TFUE. Neste ambito, para além de
assegurar e coordenar a articulagdo entre os diferentes intervenientes nos sistemas de gestdo e controlo do
Programa em matéria de reporte de irregularidades e suspeitas de fraude, a IGF ird facilitar e potenciar,
designadamente, a cooperacgdo entre as administragdes nacionais, as autoridades responsaveis pelas investigacdes
e as autoridades judicidrias, assim como entre estas autoridades e o OLAF, em casos de suspeita de fraude e
irregularidades em prejuizo do orgamento nacional e comunitario.

A AG no resumo anual dos relatdrios finais de auditoria e dos controlos realizados incluird uma analise da natureza
e extensdo dos erros e deficiéncias identificados nos sistemas, bem como das medidas corretivas adotadas ou
previstas, tal como ja referido no ponto 2.2.3.14. da DSGC. No caso de serem identificadas irregularidades
sistémicas®®, o procedimento previsto pela AG consiste na delimitacido do erro em toda a extens3o, por
verificagdes administrativas ou no local ou ainda por uma agdo de controlo interno especifica.

Apesar destes erros sistémicos serem tratados em toda a sua extensdo é pertinente tomar medidas para mitigar o
risco de futuras reincidéncias, pelo que os erros sistémicos apurados serdo integrados no Plano de Gestdo de
Riscos e refletidos nas metodologias de definicdo de amostras complementares para que em sede de verificagdes
de gestdo sejam devidamente observados e assegurada a sua conformidade.

9 Sistema de gestdo de irregularidades do Organismo de Luta Antifraude (OLAF).
97 por designagdo da Senhora Ministra de Estado e das Finangas, através do Despacho n.2 07/14/MEF, de 10/01/2014.

98 Irregularidade eventualmente de carater recorrente, com elevada probabilidade de ocorréncia em operagdes de natureza similar, resultante
de uma falha grave no bom funcionamento de um sistema de gestdo e controlo, nomeadamente uma deficiéncia no estabelecimento de
procedimentos adequados de acordo com o Reg. (CE) n.2 1303/2013 e com as regras especificas dos Fundos.
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Os procedimentos previstos, para o reporte de irregularidades pelos colaboradores internos, incluindo casos de
suspeita de fraude, encontram-se identificados nos Manuais de Procedimentos do PO.

Qualquer colaborador que suspeite de situagdes irregulares, suspeita de fraude ou de ma conduta, deve reportar
esses factos ao superior hierdrquico, que procede a sua imediata participacdo a Comissdo Diretiva, ou em
alternativa diretamente junto da Comissdo Diretiva, mas sempre por escrito, sendo assegurada a confidencialidade
do denunciante.

Sem prejuizo da obrigatoriedade referida acima, a denuncia de suspeita de fraude pode ser feita diretamente
junto da Policia Judiciaria, do Ministério Publico ou de qualquer outra autoridade judicidria ou policial,
verbalmente ou por escrito, ndo estando sujeita a uma formalidade especial.

As denuncias com potencial incidéncia nos FEEl - rececionadas pela IGF, designadamente através da caixa
especifica criada para esse efeito no seu site eletrénico® - sdo tratadas em conformidade com os procedimentos
aprovados por Despacho de 02/05/2014, do Senhor Subinspetor-geral, exarado na Informacdo n.2 2014/717. Em
sintese, esses procedimentos prevéem a execugao de uma analise sumdria da informagao disponivel relativamente
a cada caso, resultando da mesma a decisdo quanto ao respetivo encaminhamento. Regra geral, este
encaminhamento é efetuado para a AD&C, para o desenvolvimento de diligéncias tendentes a verificagdo da
veracidade das situagGes denunciadas. Quando dessa articulagdo resulta a constatacdo de uma irregularidade ou
suspeita de fraude sdo adotados os procedimentos comuns inerentes a respetiva comunica¢do a Comissao, e se
aplicavel, a participacdo dos factos ao Ministério Publico.

Assim, todas as denuncias comunicadas a IGF, incluindo as provenientes de fonte andnima, sdo objeto de
averiguagGes quando sdo crediveis e estdo devidamente fundamentadas. Os procedimentos estabelecidos
asseguram a protecdo da figura do denunciante, caso o mesmo opte por se identificar.

Tratamento de dentncias por parte da AG:

Todas as denuncias (ou reportes), quer sejam efetuadas diretamente junto da AG, quer os pedidos de informacgao
relativos a denuncias efetuados por entidades externas pertencentes ao sistema de gestdo (IGF, Curador do
Beneficiario, AD&C, etc.), quer de outras entidades externas, sdo objeto de averiguagcGes pela AG do ALENTEJO
2020.

O tratamento das denuncias dirigidas diretamente a AG do ALENTEJO 2020 ou provenientes de entidades externas
é centralizado na UCC, que procede a sua andlise e propde a Comissdo Diretiva a solugdo considerada mais
adequada ao seu tratamento. No caso de denuncias que possam incidir sobre a prépria UCC, o tratamento é
determinado pela Comissao Diretiva.

Todas as denuncias, independentemente do grau e extensao das irregularidades denunciadas, desde que crediveis
e devidamente fundamentadas sdo objeto de um procedimento de controlo, sendo que todos os procedimentos
terminam com deliberagdo da Comissdao Diretiva. As conclusdes e recomendacgdes resultantes serdo integradas,
guando necessario, na avaliacdo de risco do Programa no que respeita ao tipo de operagdes, beneficiarios e
procedimentos da AG ou dos Ol.

99 http://www.igf.gov.pt/deveres-de-comunicacao/denuncia-eletronica.aspx
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As denuncias de carater anonimo sdo igualmente analisadas, desde que sejam apresentados elementos que
permitam considerar consistentes e circunstanciadas as afirmagdes feitas. Sendo de natureza anénima, a AG ndo

comunicara nestes casos o resultado das averiguagGes desenvolvidas ao queixoso.

No caso de suspeita de atos de fraude praticados por funciondrios e agentes do Estado, a denuncia é

obrigatoriamente reportada ao superior hierarquico, que por sua vez remeterd imediatamente participacdo a
entidade competente para instaurar o respetivo processo disciplinar. Caso a suspeita incida sobre atos praticados
por colaboradores da prdpria AG, o respetivo superior hierdrquico deve formalizar a imediata participagdo a
Comissao Diretiva do ALENTEJO 2020, a fim de ser instaurado o correspondente processo disciplinar.

Quando a infragdo for passivel de dupla responsabilidade — penal e disciplinar —a Comissao Diretiva do ALENTEJO
2020 participa ao Ministério Publico, bem como a IGF enquanto servico AFCOS, os factos passiveis de serem
considerados infragdo penal, fornecendo todas as provas e elementos de que disponha sobre o assunto.

A AG tem em consideragdo todas as queixas encaminhadas pelo Curador do Beneficidrio, dando-lhe o devido
tratamento e assegurando o cumprimento das recomendacdes que vierem a ser proferidas por este érgao.

Os procedimentos adotados pela AG garantem a confidencialidade dos denunciantes.

A protecdo dos colaboradores da AG no caso de reporte de situacdes irregulares, atendendo ao seu estatuto e
situacdo, enquadra-se nos termos definidos no art. 4.2 (“garantias dos denunciantes”) da Lei n.2 19/2008, que
aprova medidas de combate a corrupgdo.

Todas as denuncias, consideradas crediveis e fundamentadas, sdo registadas no médulo Controlo e Auditoria do
SIGPOA 2020 e os resultados das verificagdes sao registados no SI Audit 2020. A UCC notifica os denunciantes (ndo
andnimos) desse resultado, preferencialmente através de correio eletrdnico.

Estando em causa operac¢des da responsabilidade dos Ol, deverd garantir-se o encaminhamento de uma cépia da
denuncia para o respetivo organismo interveniente, devendo o mesmo colaborar com a AG na analise,
acompanhamento e decisdo do processo e implementacdo de recomendag¢des que resultem da conclusdo da agao
de controlo.

Recuperagao de montantes indevidamente pagos:

A AD&C é responsavel pela gestdo e manutencdo de um sistema informatico que permita sistematizar todas as
situacOes relacionadas com montantes indevidamente pagos aos beneficiarios, desde o momento da sua detecdo
até a sua integral recuperacdo. Neste contexto, as orientacOes respeitantes a operacionalizacdo do registo de
Dividas e Recuperagfes do Sistema de Informagdo de Pagamentos, Tesouraria e Dividas do SI Portugal 2020,
constam da Norma n.2 11/AD&C/2015 de 08/10/2015, atualizada em 17/02/2016.

O desenvolvimento do médulo de Dividas do SPTD2020 teve por base a aplicagdo “Sistema Contabilistico de
Dividas” (SCD) desenvolvida no ambito do QREN, e que permitiu reunir nesse periodo de programacdo, a
informacdo e validagdes necessarias a gestdo e acompanhamento de todas as situagdes relacionadas com
montantes indevidamente pagos aos beneficidrios, desde o momento da sua dete¢do até a sua integral
recuperacao.

No entanto, até a conclusdo do desenvolvimento do SPTD2020, o registo das dividas foi assegurado no SCD QREN

adaptado para 2014-2020 (SCD2020), sendo que as dividas no ambito do Portugal 2020 serdo identificadas com
recurso a referéncia “PT2020”, assegurando desta forma que os dados e versdes das dividas de ambos os periodos
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ficam registados num sistema Unico. Com a entrada em producdo do SPTD 2020, as dividas constituidas no
contexto do Portugal 2020 sdo registadas pela AG diretamente no sistema, para que possam ser recuperadas por
via dos processos habituais — compensagao ou reposicdo.

Para os fundos da politica de coesdo, compete a AD&C a responsabilidade ultima pela recuperagdo dos apoios
indevidamente pagos. Os Ol com competéncias delegadas de entidade pagadora, apenas podem proceder a
recuperagdo dos montantes indevidamente pagos através da compensagdo com base em créditos ja apurados
relativos a operagdo associada a divida, ou a outras do beneficiario no mesmo PO.

Enguanto ndo for a AD&C a processar os pagamentos FSE aos beneficidrios finais, as compensac¢des entre pedidos
de pagamento do mesmo beneficidrio serdo asseguradas pelas AG no respetivo PO, transferindo para a AD&C os
processos de recuperacdo das dividas por reposicao.

Todos os montantes indevidamente recebidos, designadamente por incumprimento das obrigacOes legais ou
contratuais, pela ocorréncia de qualquer irregularidade, bem como a inexisténcia ou a perda de qualquer requisito
de concessdo do apoio, constituem divida'® das entidades que deles beneficiaram, devendo ser registados no

modulo de Dividas do SPTD2020, independentemente da modalidade de recuperagao da divida adotada.

As modalidades de recuperagdo previstas na Norma n.2 11/AD&C/2015 de 08/10/2015, atualizada em
17/02/2016 sdo:
= Por compensagdo com créditos ja apurados na AG ou no Ol com competéncias delegadas, relativos a
operagdo associada a divida, ou,
= Por compensag¢do com créditos ja apurados na AG relativos ao mesmo beneficidrio, noutra operagdo, no
mesmo fundo e no mesmo PO;
= Por compensagdo com créditos ja apurados na EP (no caso, a AD&C) relativos ao mesmo beneficiario, no
mesmo ou noutro PO, e no mesmo ou noutro Fundo;
= Por reposicdo (total ou parcial), quando ndo seja concretizavel a recuperagdo por compensagdo, ou ainda
nos casos em que o beneficiario o solicite formalmente, no prazo de 10 dias Uteis apds ter tomado
conhecimento da constituicdo da divida e da forma como a verba ird ser recuperada.
De notar que a execucdo de garantias emitidas a favor do 01! é entendida como “crédito” na mesma operac3o.

Em suma, a AG ou o Ol com competéncias delegadas de EP podem optar pela modalidade de recuperagdo por
compensagcdo com base em créditos ja apurados relativos a mesma operagdo associada a divida ou outras do
beneficidrio no mesmo fundo e no mesmo PO. As duas outras modalidades identificadas acima cabem a AD&C.

Assim, para os fundos da politica de coesdo, a responsabilidade Gltima pela recuperagdo dos apoios indevidamente
pagos recai sobre a AD&C. Como visto acima, os Ol com competéncias delegadas de EP, apenas podem proceder a
recuperacdo dos montantes indevidamente pagos através da compensag¢do com base em créditos ja apurados
relativos a operagdo associada a divida, ou a outras do beneficiario no mesmo PO.

Na recuperagdo por reposi¢cdo, a AD&C pode, a requerimento fundamentado do devedor, autorizar que a mesma
seja efetuada em prestacdes, dentro do previsto no n.2 6 do art. 26.2 do Decreto-Lei n.2 159/2014.

100 considera-se constituida uma divida quando for proferida uma decisdo final (decorrida a audiéncia dos interessados) no ambito do
procedimento administrativo realizado pela AG/Ol e, consequentemente, essa decisdo for comunicada ao beneficidrio.

101 Nomeadamente, no dmbito do pagamento aos beneficidrios de sistemas de incentivos as empresas definidos pelo RE Cl, estabelecido pela
Portaria n.2 57-A/2015 de 27 de fevereiro, na redagdo que lhe foi dada pela Portaria n.2 181-B/2015, de 19 de junho.
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Como ja referido no ponto 2.2.3.7, sublinha-se que no decurso de um processo de recuperagdo, ficam suspensos
0s pagamentos ao beneficidrio devedor, no montante do valor em divida.

No ambito do ALENTEJO 2020, o registo das dividas no Sistema de Informagdo é assegurado pela AG, mais
concretamente através da UCC, ou pelos Ol com competéncias delegadas, se esta tarefa lhes for atribuida,
podendo ser efetuado por registo direto no SPTD2020 ou por importacdo de ficheiros (webservices) gerados pelo
Sistema de Informagdo da AG (SIGPOA 2020), pelo SGO 2020 ou pelo SIIFSE (no caso das dividas relativas a
operacdes financiadas pelo FSE). Nos termos previstos na Norma n.2 11/AD&C/2015, a constituicdo de uma divida
e o inerente registo informatico da mesma é sempre da responsabilidade da AG, cabendo-lhe igualmente registar
as compensac¢des efetuadas no ambito da mesma operagdo ou noutra operagdo do mesmo beneficiario, no
mesmo fundo e no mesmo PO, incluindo os movimentos financeiros de compensacdao realizados por Ol com
competéncia delegada de pagamento. As restantes compensacGes e reposicdes da divida e o inerente registo
dessas formas de recuperagao no moédulo de Dividas do SPTD2020, sdo da responsabilidade da AD&C.

A AG acede ao SPTD2020 com perfil de consulta e de registo dos elementos de informagdo de que é responsavel,
podendo proceder ao registo dos elementos de informagdo de que sdo responsaveis os Ol, cabendo-lhe para o
efeito centralizar e registar no SPTD2020 os elementos de informagao gerados por eles.

O SPTD2020 deverd operar em ligagdo com o SI Audit 2020, a fim de garantir o reporte da informagdo e a sua
conformidade, decorrentes de acbes de controlo/auditoria, ficando assim assegurada uma parte substancial da
informacgdo do registo de dividas do tipo irregularidade.

A informagdo residente no SPTD2020 tem de estar permanentemente atualizada, isto é, os registos serdo
efetuados sempre que se constitua uma nova divida e modificados sempre que exista uma atualizacdo de
informacgdo a registar no processo de divida.

Enquanto referencial de informacgado/histérico de dividas no ambito do FEDER, FSE, FC e FEAC, o SPTD2020 influi
ainda na determinagdo dos cddigos de idoneidade, fiabilidade e divida a atribuir aos beneficiarios dos FEEI que
consta da base de dados de promotor disponivel em Balcdo 2020.

Neste contexto, importa referir que foram definidos 4 tipos de cddigos de idoneidade e fiabilidade e 2 tipos de
codigos de divida, para os fundos da politica de coesdo.

Cddigos de idoneidade e fiabilidade:

M Idénea: entidade (beneficiaria) sem medida restritiva

L Indiciada: a AG deve assegurar o acompanhamento da execugdo dos projetos da entidade (beneficiaria)

. Condicionada: entidade (beneficidria) apenas pode ter acesso a apoios financeiros publicos no ambito
dos FEEI, se apresentar garantia idonea por cada pagamento a efetuar

H Inibida: entidade (beneficidria) impedida de aceder a financiamento publico no ambito dos FEEI

O candidato ou beneficidrio apenas deverd ter conhecimento do nivel de informagdo mais agregado, quando lhe
sejam exclusivamente aplicados os cddigos inibidores ou condicionadores de acesso (cddigos H e Z), aplicagdo que
deverd obedecer aos formalismos exigidos pelo CPA, no que tange a audiéncia de interessados.

Cddigos de divida:

Entidade ndo elegivel — entidade (beneficiaria) com divida e como tal impedida de aceder a
financiamento dos FEEI
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| N | Entidade elegivel - entidade (beneficidria) sem divida |

A caraterizagdo com o cddigo de divida S (Entidade ndo elegivel) tem lugar, esgotadas que se encontrem todas as
diligéncias realizadas pela autoridade de pagamento no sentido de recuperar os montantes indevidamente
recebidos no dmbito dos FEEI por via voluntaria, determinando a sua cobranca coerciva (através de execucao fiscal
ou reclamagdo de créditos) a atribuicdo deste cddigo.

Existe assim uma codificagdo separada para a informagdo sobre dividas no ambito dos FEEI e para a informagdo

sobre idoneidade e fiabilidade. Daqui pode resultar que uma entidade que apesar de dispor de idoneidade que lhe

102

permita aceder a apoios dos FEEI, pode contudo vir a ndo ser elegivel por ter dividas a estes fundos*”, e vice-versa.

Incumbe a AD&C manter o registo de todos os montantes a recuperar e ja recuperados relativos a cada
beneficiario, sendo as varias fases da recuperacdo de dividas registadas no SPTD2020.

A supervisdo da delegacdo de competéncias de pagamento nos Ol e no IGFSS, em matéria de dividas e das
respetivas recuperagdes, até a plena operacionalizagdo da solugdo definitiva Mddulo “Pagamentos, Tesouraria e
Dividas” integrada no Sl Portugal 2020, foi exercida pela AD&C por amostragem, mediante a andlise de informacdo
detalhada de pedidos de pagamento efetuados por aquelas entidades, conjugada com a informacgao de dividas
registada em SCD2020.

2.4.2. Descrigdo do procedimento para dar cumprimento as obrigagbes em matéria de comunicagdo de
irregularidades a Comissdo, a que se refere o artigo 122.2, n.2 2, do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

O reporte de irregularidades (inclui irregularidades, suspeitas de fraude e fraude) ao OLAF é assegurado por meios
eletrdnicos através do sistema de comunicacdo Irregularity Management System (IMS)%, o qual assenta numa
plataforma web no portal Anti-Fraud Information System (AFIS).

O IMS permite a criagdo de um sistema articulado de comunica¢do, baseado na existéncia de utilizadores da AA e
da AD&C, com perfis de consulta, ou consulta e registo de casos, ou consulta, registo, validagcdo e remessa das
comunicagdes ao OLAF, consoante as prerrogativas detidas.

O IMS apresenta quatro tipos de perfis: country officer, manager, creator e observer. Os dois primeiros sdo
reservados em exclusivo a utilizadores da AA, enquanto os dois Ultimos podem ser atribuidos tanto a utilizadores
da AA como da AD&C.

Com base na experiéncia obtida em periodos de programacdo anteriores, desenhou-se uma solugdo que através
do médulo controlo e auditoria - o SI Audit 2020 - transfere para o sistema IMS a informagdo contida em
determinados campos comuns pré-definidos, trimestralmente e de forma automatica por upload, relativamente
aos casos que cumpram cumulativamente os seguintes critérios:

104

= Existéncia de despesa nao elegivel cofinanciada pelo orgamento comunitdrio'®* que tenha sido objeto de

certificacdo a Comissao;

= |nelegibilidade associada a relatério concluido no trimestre anterior ao do més em que se realiza a
pesquisa;

=  Montante igual ou superior ao limiar de comunicagdo (10.000€) ou inferior a esse limite sempre que o
caso apresenta indicios da pratica de ilicitos penais.

102 Independentemente do periodo de programagao a que as dividas se reportem.
103 5 regulamentagdo comunitdria prevé o uso obrigatério do sistema IMS para o envio das comunicagdes.
104 Neste calculo exclui-se a parte sujeita a cofinanciamento privado ou oriundo do orgamento nacional.
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O SI Audit 2020 concentra todos os controlos (resultantes das verificagdes no local por parte das AG e Ol) e
auditorias (realizadas pela AA, pela estrutura segregada de auditoria da AD&C e pelas outras entidades nacionais e
comunitdrias) efetuadas no ambito do Portugal 2014-2020, em particular no que respeita aos fundos da Politica de
Coesdo (FEDER, FSE e FC).

Até a entrada em producdo do SI Audit 2020 foram aplicados procedimentos'® tendentes a garantir a necessaria
confianca dos dados a reportar, quer para efeitos de registo dos controlos e auditorias, quer para o reporte de
irregularidades. Assim, sempre que necessario, no que respeita ao processo de comunicagdo de irregularidades ao
OLAF, o registo dos casos no IMS foi assegurado por importacdo!®, mediante a utilizagdo de um ficheiro de
reporte especificamente concebido para o efeito.

Os circuitos e procedimentos definidos para o Periodo de Programacgdo 2014-2020 acrescentam seguranca e rigor,
uma vez que introduzem mais niveis de validacdo e privilegiam a automatizagdo na comunicag¢do SI Audit
2020/IMS, a qual assegura de melhor forma a qualidade e integralidade dos dados a comunicar ao OLAF.

O processo para a comunica¢do de irregularidades é desenvolvido trimestralmente, durante os dois meses
seguintes ao final de cada trimestre. Assim, o prazo regulamentar para a remessa das comunicacdes ao OLAF
termina em maio, agosto, novembro e fevereiro, consoante se trate do 12, 22, 32 ou 49 trimestre, compreendendo
as seguintes etapas:

= Até ao dia 10 do més seguinte ao final de cada trimestre — as entidades registam em S| Audit 2020 as
conclusdes e constatagdes resultantes de todas as auditorias e verificagdes que realizaram. Assim, aquele
sistema regista todas as situagdes enquadraveis no conceito de irregularidade, e passiveis de
comunicacdo, designadamente em fungdo do valor. A AD&C assegura o registo no sistema das
irregularidades detetadas, quer pelas autoridades comunitarias (CE, OLAF e Tribunal de Contas Europeu),
quer pelo Tribunal de Contas. Nestes casos, o prazo aplicivel é o do trimestre em que as autoridades
nacionais recebem o relatério final ou documento que encerra o processo de contraditério ou de
negociagao com a CE;

=  Até ao dia 20 do més seguinte ao final de cada trimestre - A Estrutura Segregada de Auditoria (ESA) da
AD&C, apods proceder a uma analise de conformidade da informacao registada no Sl Audit 2020, informa a
Autoridade de Auditoria acerca das irregularidades, detalhadas por Fundo e periodo de programacao,
passiveis de comunicagdo nesse trimestre. Como o tratamento dos casos tem de ter por suporte
documentagdo minima indispensdvel para a andlise dos mesmos, o registo dos processos deve ser
acompanhado da divulgagdo e/ou consulta via Sl Audit 2020 da documentacio pertinente (v.g. excerto de
relatdrio/informagdo que concluiu pela irregularidade, comprovativos da recuperacdo, da deducdo da
despesa no sistema de informacdo, justificativos que suportem a anulacdo dos casos, oficios de
participacdo ao Ministério Publico);

=  Até ao dia 10 do segundo més apds cada trimestre — As autoridades nacionais aprovam as comunicagdes
por processo de consulta escrita. Para o efeito, a AA, para confirmacdo dos elementos, remete a ESA, as
listagens que identificam a totalidade dos casos propostos para comunicagdo no trimestre. As
deliberagbes de ndo comunicagdo de um caso devem ser fundamentadas com referéncia aos documentos
que as suportam. A suspensdo da comunica¢do de um caso pode ocorrer, até ao maximo de dois
trimestres, quando existam duvidas fundamentadas sobre a sua qualificagdo. Os casos que tenham sido
objeto de participacdo ao Ministério Publico ndo sdo passiveis de suspensao;

=  Até ao dia 20 do segundo més apds cada trimestre — Os casos sdo registados no sistema IMS, numa fase
inicial por importacdo de ficheiro especifico, posteriormente por transmissdo direta (upload) através do
sistema de informacao SI Audit 2020;

105 Estes procedimentos observam o modelo conceptual do SI Audit 2020.

106 As funcionalidades do IMS permitem a importagdo e exportagdo de casos, ou seja, ao invés de alimentar o sistema manualmente caso a
caso, introduzir um conjunto de comunicagGes em Excel por importagdo ou extrair um grupo de processos do IMS para Excel por exportagdo.
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No prazo regulamentar, ou seja, até ao final do segundo més apés cada trimestre — E assegurada a

transmissdo ao OLAF, via IMS, das comunicagdes (novos casos e respetivas atualizages). O reporte dos
casos é promovido em exclusivo pela Autoridade de Auditoria.

O fluxograma seguinte apresenta o circuito aplicavel em matéria de comunicagdo de irregularidades ao OLAF, nos
termos do n.2 2 do art. 122.2 do Reg. (UE) n.2 1303/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de

dezembro, para os casos detetados no ambito dos fundos da Politica de Coesdo (FEDER, FSE e FC):

Antoridades de
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FUNDOS DA POLITICA DE COESAD -
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seqreqgadas de
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operaghes e i |Awdrorizs da Aa
outrag— i
I i +
Feglsio no modulo Audforia do 51 Audit M o
T :
Flichelno ge
Detegdo o2 - dages
Imeguiarkiaces > Irfgszalarﬂsaa
+
—J-l Andlise dss propostas - novos casos | ElElizaghes
Bl Mapas-sinese
JedicEls e outras - nEra
| @heragles (ug - Foreacdo par
supan
descanieagio) conEURa esCria
b
5 fpdit 200
AnEizacio de Casos ndo
Irreguilaridades FDINE00S
H___'_'_'_'_,_,..—-— r
Reglsto dos c3s0s mo
fichelro glooal IGF
niclo oo e
L procssso o=
rECUnSrE Flchelno
@ gloal 1EF
par fundo
I
Transteréncla oo c3s0s em foheln excsl
ME [novos e siEizaghes)
Sormularics Envio das comunicagacs
WAS — ao OLAF
Fommularios
kS
Fommularkes
Formularks ME
WS L
Arguho digkal K7
par PO (Famm., 0oo &
05-10-2015

Moka: Abd S entrada em Funcionamento do B Audit 2020, manter-se-3 o procedimento vigents no PP 2007-2014
[elaboragdo de um Formuldrio para cada uma da comunicagdes].

® Em cumprimento do art® 1222 do Reg® 1303/2013 [FEDER, FC, FEZE « FEMP] ¢ para outros PO do PP 20142020
[ndc aplicdvel 2o Fundos Agricolas).
= Auditoriaz de iniciativa da CE, do TCE ou TC Macional.
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Nos termos do modelo de governagdo dos FEEI cabe a IGF, enquanto AA, coordenar o tratamento da informacao
relativa as comunicagdes de irregularidades no ambito do Portugal 2020 e exercer as demais competéncias
decorrentes da sua designagdo como servico de AFCOS.

Tendo presente a disciplina ja definida pelos projetos de Regulamento Delegado e de Implementacgdo aplicaveis
em matéria de comunicagdo das irregularidades, bem como os fluxos de informacgdo presentes no fluxograma, foi
definido um Manual de Procedimentos para comunicacdo ao OLAF de irregularidades associadas aos fundos da
Politica de Coesdo, no periodo de programagao 2014-2020.

Esse Manual compreende, de forma exaustiva, instrugdes claras sobre a informagdo a fornecer, formularios e
tabelas de codigos, bem como contém em anexo um conjunto de diplomas e documentacdo, do qual se destaca o
IMS User Manual, na versdo 2.0, elaborado pelo OLAF e disponibilizado em 08/01/2015.

Caso se mostre necessdrio, a Autoridade de Auditoria considera a possibilidade de promover a¢des de formagdo
especificas sobre esta tematica.

3. AUTORIDADE DE CERTIFICACAO

Este ponto é da responsabilidade da AC.

A descrigdo da AC constitui um documento auténomo que é disponibilizado pela AC as AG e AA.

4. SISTEMA DE INFORMAGAO

4.1. Descrigao dos sistemas de informacgao

A visdo funcional para a evolugdo do Sistema de Informacdo do Portugal 2020 parte do modelo dos sistemas
existentes no QREN, que se apresenta de seguida.

O Sl Portugal 2020 é dividido em quatro grandes componentes:

1. Balcdo 2020;

2. Coordenagdo, Certificacdo, Pagamentos/Dividas e Auditoria;
3. Autoridades de Gestao;

4. Andlise e Sistematiza¢do de Informacao - Business Intelligence.

Complementarmente sdo desenvolvidos servigos de suporte e notificagdo.
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Acordo de Parceria
FEEI

Sisterna de Acreditacdo

Base Unica de Beneficidrios

Avisos de Concurso

Conta Corrente

|
|
|
| Candidaturas
|
|

Pedidos de Pagamento

| Contratos

| Termos de Aceitacao

| Pedidos de Alteracdo

I

Formularias |

l

SI agricultura e
Pescas

SI Integrado

SIAGs

Programag3o |

Certificagdo |

Monitorizagdo AP ‘

| Pagamentos, Tesouraria e Divida |

Monitorizacdo | | Monitorizacdo |

| Repositdrio de Dados - Business Intelligence |

Auditoria

| 51 Audit

ARQUITETURA DO SISTEMA DE INFORMAGAO DO PORTUGAL 2020

No ambito do Portugal 2020 foi decidido reutilizar e manter a arquitetura dos sistemas QREN, ainda que com as

adaptacOes necessarias, colocando-se como grande desafio, desta arquitetura funcional distribuida,
interoperabilidade entre os varios Sistemas de Informacdo da Autoridade de Gestdo (SI AG) e o Balcdo 2020.

a

No desenvolvimento do S| Portugal 2020 serdo utilizadas as seguintes tecnologias, alinhadas com o ecossistema
existente na AD&C:

1.

© NSO A WN

Tecnologias Microsoft.NET
c#

Arquitetura MVC

Microsoft SQL Server
Microsoft Analysis Services
Microsoft Integration Services
Microsoft Reporting Services
K2 Blackpearl (BPM)
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Para além das funcionalidades especificas de cada “mddulo” do SI Portugal 2020 existe um conjunto de

funcionalidades gerais e requisitos transversais para o seu desenvolvimento, que é assegurado em cada um dos

interfaces que entram em producdo:

1.

10.

11.

12.

Seguranga no acesso - aderéncia ao Single Sign On implementado no Balcdo 2020, que consiste na
criacdo de uma chave universal de acesso a todos os sistemas (FEDER/FSE e FC) aos quais o utilizador
deva ter acesso (em func¢do do seu perfil);
Gestdo e monitorizagdo dos processos de negdcio, bem como as suas regras e alarmistica associada,
através de interfaces que permitem a consulta e a monitorizacdo das tramitagdes dos processos de
negdcio e emissdo de alertas e notificacdes;
Gestdo e manutengdo dos repositdrios de dados cumprindo as regras de integridade de entidade e de
integridade referencial, baseada em regras standard que seguem as boas praticas a cumprir ao nivel
das definicGes das estruturas de base de dados que garante melhor performance no acesso a
informacado;
Interfaces que cumprem os requisitos de usabilidade e asseguram as funcionalidades exigidas,
ajustadas aos diversos atores dos processos de negdcio;
Interoperabilidade entre sistemas de informacdo através de webservices;
Funcionalidade de upload de documentos, geral ou associada a ecra especifico, permitindo a
parametrizacao de:

a. classificagdo por tipo de documento;

b. permissGes de consulta e de remocgao;

c. formato e tamanho dos ficheiros;

d. utilizador e data/hora da agéo;
Disponibilizagdo aos atores de cada processo de ecra com a lista de tarefas sob a sua responsabilidade;
Disponibilizacdo de mecanismos de delegacdo de tarefas, com definicdo de periodos de auséncia de
utilizadores e identificagdo de quem os substitui;
Disponibilizacdo de reportes e exportacdo de informacdo da lista de resultados em todos os ecrds de
pesquisa;
Utilizacdo de BPM (Business Process Management) na gestdo/workflow dos processos de negdcio
identificados;
Utilizacdo de ferramentas de Business Intelligence de suporte a disponibilizacdo de reportes e analise da
informacdo (gréficos, dashboards, etc.);
O registo e rastreabilidade do histérico da informagdo nos processos que assim o exigirem.

O SI Portugal 2020 cumpre os seguintes requisitos:

o vk wnN R

Modularidade e integracdo;

Flexibilidade;

Facilidade de manutencdo, atualizagdo e evolucdo;
Escalabilidade e robustez;

Seguranca;

Usabilidade.

O sistema de informacdo é web based sendo a sua utilizacdo e gestdo efetuada via browser. Toda a comunicagdo e

interoperabilidade estabelecida entre os vdrios sistemas de informagdo externos a AD&C é baseada em

webservices e em standards existentes.

No desenvolvimento do sistema é assegurado o cumprimento de todas as normas exigiveis para um sistema de

alta disponibilidade (24hX7dias por semana). A solugdo utiliza normas abertas (open standards), em conformidade

com a RCM n291/2012, de 8 de novembro, “Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital”.
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O Sl Portugal 2020 respeitara as “Diretrizes de Acessibilidade para o Conteudo da Web (versdo 1.0) do W3C, para

os cidaddos com necessidades especiais”.

2. BALCAO 2020

A. Arquitetura do Sistema

Publico em Geral

O Balcdo 2020, integra o Sistema de Informacdo
Portugal 2020 (SI Portugal 2020) e foi concebido
e desenvolvido, de acordo com o definido no
Acordo de Parceria, constituindo, na perspetiva

Area Pablica

Programas Operacionais

Autoridades de Gestao

= Sistema de Acreditagio
= Base Unica de Beneficidrios

Apoio & Gestao
dos Fundos

do promotor,
nomeadamente,
candidaturas,
independentemente do Programa Operacional
(PO) ou do Fundo, sendo o interface de relagdo
entre todos os PO e as entidades beneficidrias.

= Avisos de Concurso
= Candidaturas
= Conta-Corrente
* Pedidos de Pagamento
= Contratos
s Termos de Aceitagio

0 Unico ponto de acesso,

-
=
=

para
pedidos de

apresentacdo  de

data warehouse

pagamento,

* Pedidos de Alteragao

Q@

Promotores
Autenticados

Administragao

Area Privada Ageéncia para o Desenvolvimento e Coesédo

B. Autenticagdo

Nesta area, o sistema integra:

Autenticacdo e credenciacdo dos utilizadores (internos e externos) através de Fornecedor de
Autenticagdo (FA) permitindo o Single Sign On (SSO) que passa pelo Sistema de Autenticagdo do Portal
das Finangas.

A autenticagdo para registo no Balcdo 2020 é efetuada com a utilizagdo do Numero de Identificagdo Fiscal
(NIF) e da palavra-chave utilizada no Sistema de Informacdo da Autoridade Tributdria e Aduaneira (AT).
Acesso.gov.pt - para as entidades coletivas registadas no Ficheiro Central de Pessoas Coletivas (FCPC) e
para beneficidarios que sejam entidades singulares com credenciais de acesso ao Portal das Financas.
Durante o processo de registo de entidades beneficiarias, e apds a acreditacdo pelo Acesso.gov.pt, é
disponibilizado ao utilizador um ecrd com a informagdo do NIF e a Denominacgdo pré-preenchida e nédo
editavel.

O utilizador autentica-se apenas a primeira vez e depois faz o seu registo, passando a utilizar as
credenciais deste, exceto na submissdo de informacgao (candidatura, pedido de pagamento e assinatura
do Termo de Aceitacgdo).

Ap0ds o registo no Balcdo 2020, o acesso é efetuado com o NIF e a senha de acesso do Balcdo 2020
definida aquando do registo.

Ndo obstante, no Balcdo 2020 existe um método alternativo apenas para entidades coletivas ainda ndo
registadas no Ficheiro Central de Pessoas Coletivas (FCPC) ou registadas nos ultimos 15 dias uteis (ao
momento do registo no Balcdo 2020), ou beneficiarios que sejam entidades singulares ainda sem
credenciais de acesso ao Portal das Finangas.

Autenticagdo através do Balcdo 2020 - Este ndo é porém o recomendado porquanto ndo permite uma
autenticacdo que conceda o acesso a informacdo disponivel na Administragdo Publica, cabendo entdo ao
beneficidrio a demonstragdo de todas as condigdes.
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C. Registo de Beneficidrios

O registo de beneficidarios é um repositério central Unico de informacdo sobre os promotores (potenciais
beneficiarios e beneficiarios) do Portugal 2020. Este repositério suporta mecanismos de validagdo de informagdo
ao nivel da caraterizagdo do promotor, acedendo de forma automatica aos sistemas de informagdo da
Administragdo Publica para recolha de informagdo que constem nos mesmos.
Foram priorizados os interfaces/protocolos mais prementes em matéria de informacgdo relevante sobre o
beneficidrio, estando implementados no Balcdo 2020, os seguintes:
= |RN - FCPC - dados relativos a entidade beneficiaria constantes no Ficheiro Central de Pessoas Coletivas,
Instituto de Registo e Notariado I.P.;
= Seguranca Social - informacdo da situagdo contributiva da entidade beneficidria constantes no Instituto de
Seguranga Social, I.P;
=  Autoridade Tributdria - informacédo da situacdo contributiva da entidade beneficiaria;
= |JAPMEI - dados relativos as entidades beneficidrias certificadas pelo IAPMElI - Agéncia para a
Competitividade e Inovacao, I.P.
Em curso esta o estabelecimento dos seguintes interfaces/protocolos:
= |RN - BDCA - dados relativos a Informagdo Empresarial Simplificada (IES);
=  Diregdo Geral das Autarquias Locais (DGAL) - dados relativos as autarquias.

A informacao residente na base Unica de promotores proveniente da AP ndo pode ser alterada pelo beneficidrio
devendo, nos casos em que a mesma carece de atualizagdo, ser a sua alteracdo feita no servico do qual a
informagdo provém. Toda a informagdo ainda ndo disponivel para a caraterizagao do beneficidrio, nomeadamente
pela auséncia de interface, é registada pelo préprio beneficiario. Podera o beneficiario conceder autorizagdo para
consulta da sua situagdo contributiva. Apds o registo, o utilizador tem acesso a sua area reservada, na qual podera
contar com um conjunto de funcionalidades, independentemente da natureza do projeto, a Regido ou o PO a que
se pretende candidatar.

D. Utilizadores e Perfis

No Balcdo 2020 encontram-se disponiveis cinco perfis distintos para os utilizadores associados aos Beneficidrios.
As AG e a AD&C tém a possibilidade de definir perfis especificos para os seus colaboradores configurando acessos
a cada menu e condicionando a distribuicdo de tarefas e responsabilidades na sua organizagdo, seguindo o
principio da separacdo de fungdes.

Nos perfis encontramos varias op¢des de menu que abrangem o conjunto de funcionalidades e permitem o acesso
ao configurado por cada organizagao.

= Utilizadores e perfis de Acesso para Beneficiarios

O perfil designado de “beneficiario” é atribuido ao NIF da entidade que pretende ser beneficidria dos Fundos
aquando da primeira autenticagdo no Balcao 2020.

Cabe ao beneficiario definir os utilizadores com o perfil maximo de Super-Utilizador. Um Super-Utilizador é um
utilizador cujo perfil lhe permite ter acesso a todas as funcionalidades do Balcdo 2020 e com permissdes para
registo e submissdo de informacao.

A submissdo de informacdo (candidatura, pedido de pagamento, Termo de Aceitacdo) so é possivel pelo Super-
Utilizador sendo, no momento da submissdo, de novo exigida a introdugdo do NIF e da senha fiscal da entidade,
por utilizacdo do sistema de autenticacdo da Autoridade Tributaria, anteriormente explicado.

Além do perfil Super-Utilizador, existem ainda vérios perfis disponiveis (ver matriz abaixo).

221 Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo



>

EJO

2020
Perfis
Opgdes de Menu Acbes Beneficidrio
Beneficidrio | Super-Utilizador | Técnico Interno | Técnico Externo Consulta
Consulta de Histérico Consulta v v v v
v v v v v
Dados de Entidade Sl
Alterar Vi v
Acesso v v
Entidade Consulta v i
v v
Gestdo de sub-Entidades Blterar
Inserir v v
Consulta Histérico v v
Inativar v v
Candidaturas | Avisos Consulta v v v v v
Consulta v v v
Gestdo de Utilizadores Alterar v v
Inserir v v
Administragdo
< Alterar Senha Acesso v v v v v
v v
Caracterizagdo de Utilizador Aceso
Desassociar v v
Contratos Acesso v v v
Conta Corrente Acesso v v v v

= Utilizadores e perfis de Acesso para AG, Organismos Intermédios (Ol), e AD&C

A autenticacdo e perfis de acesso em back-office é feita no Balcdo 2020. Cabe a AD&C criar o utilizador para a AG

com o perfil Administrador da AG. Para além do perfil referido anteriormente também é disponibilizado um perfil

de consulta.

E o utilizador com o perfil Administrador AG que define os perfis e cria os utilizadores associados para a entidade a

que pertence.

Autoridade de Gestdo

!

—

Perfil Beneficidrio

Perfil Administrador de Autoridade de Gestio

Perfil Administrador do 1

Com o acesso disponibilizado para as entidades anteriormente referidas, estas definem os
combinando as funcionalidades disponiveis atualmente no Balcdo:

Perfil Responsével da Entidade| Perfil Responsivel da AG NIF Perfil Responsdvel do OF NIF
il — NIF 100) Superltilizador LOGRKICEN
Técnico A NIF . Técnico D KIF Técnico H NIF
Perfil Consulta Lyl 100 " Perfil Consulta » 100K Perfil Consulta
Técnico B NIF Técnico E NIF Técnico | NIF
k2 100X0CCE O L00XCCCKR . 00K
Técnico CNIF Técnica F NIF . Técnica ] NIF
perfilTéenico || Perfil Téchica XXX Perfil Técnico XXxX| e
Téchico CNIF Técnico G NIF Téenico LNIF
bell  100X000000 Lol 10000040%KX | 10000000
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Trata-se de uma funcionalidade disponivel no Balcdo 2020 associada a base de dados de promotor. O sistema
constitui uma evolugdo do sistema desenvolvido no ambito do SIIFSE, integrando as disposi¢des constantes do art.
13.2, no que se refere a situagdo contributiva, tributaria e perante os FEEl e do art. 14.2 do Decreto-Lei ne.
159/2014, de 27 de outubro. Foi igualmente ponderada a existéncia de situa¢Bes anteriores de irregularidade

EJO

2020

L PR

Funci: eF

El Entidade

Pesquisa de Entidades

Consulta de Histérico
Bl candidaturas

Avisos
Campos Dindmicos

Plano Estratégico
E] Administragio

Gestio de Perfis

Cestio de Utilizadores

Alterar Senha

Caracterizagio de utilizador
Contratos

Conta Corrente

E. Idoneidade e dividas

[ consultar Histérico

[ consulta

[ consulta
[ consulta

O consuita

[ consuita
D Consulta
[0 Acesso
D Acesso
[0 Acesso

[ Acesso

[ Atterar

[ arterar

O arerar

[ inserir

[ inserir

O inserir

(1 rRemover

[ remaover

[ inactivar

praticada pela entidade beneficiaria, bem como situac¢des ligadas a processos judiciais.

A base de promotores integra ainda informacéo relativa a dividas no ambito dos FEEI. Esta informacdo releva para
efeitos de aprovacdo de operagGes e processamento de pedidos de pagamento e sera suportada pelos registos
presentes no Sistema de Pagamentos, Tesouraria e Dividas (SPTD2020), a entrar em funcionamento em 2019 e

para o qual serd migrada toda a informagao existente nos sistemas de informagdo da AD&C.

Os cédigos de idoneidade e fiabilidade e os codigos de divida que foram definidos para os fundos da politica de

coesdo sdo os identificados atras no ponto 2.4.1.
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PORTUGAL
"/I 2020 Utilizador Consulta Autoridade de Gestdo ALT20 ¥

Inicio Entidade Candidaturas Administragio M
Contacte-nos

.Deta]h! da situagio de divida da entidade ]

Denominagio da Entidade
NIF

Dividas - Idoneidade

Idoneidade Data de Consulta

Situacio Atual Nao existem Registos 16/12/2015

Dividas - FEEI

Situacéo Atual Ndo existem Registos

Dividas - Seguranga Social

Seguranga Sacial (55) Data de Consulta -

Situagdo Atual 29/09/2015 Consultar
Histérico

@ - situagio regularizada
@ - situagiio nio regularizada
- Necessita informagdo adicional - Inconclusivo

F. Avisos

No ambito do Portugal 2020 as candidaturas sé podem ser apresentadas mediante Aviso de abertura de concurso
ou Aviso de abertura de convite inserido no Balcdo 2020.

No aviso constam, entre outros elementos, as tipologias de intervencdo, os prazos para a apresentacdo de
candidaturas, condi¢gdes de admissdo e selegcdo das candidaturas, a dotagdo financeira disponivel para o seu
financiamento em cada PO, e quando aplicavel, a respetiva regido associada.

A gestdo dos avisos de concurso é feita em back-office, sendo a sua inser¢do no Balcdo 2020 (através de registo
direto ou por interoperabilidade com o SI AG) da responsabilidade da Autoridade de Gestdo.

Esta funcionalidade é a base para a configuracdo do acesso ao formuldrio de candidatura adequado ao aviso,
permite restricbes de acesso, nomeadamente, por tipo de entidades, CAE e regides e ainda a gestdo de prazos de
inicio e fim de entrega de candidaturas.

Aquando da criagdo dos avisos no Balcdo 2020, os mesmos sdo disponibilizados automaticamente na area publica
do portal Portugal 2020 e do ALENTEJO 2020. Decorrente deste processo automatico fica disponivel no portal do
Portugal 2020 a pesquisa de concursos por Candidaturas Abertas e/ou Candidaturas Fechadas por data de inicio,
dominio temdtico ou Programa Operacional, onde sdo incluidas as datas de abertura e encerramento de avisos.
Existe igualmente uma funcionalidade de subscricdo de avisos no Portugal 2020 para rececao de alertas sempre
que existem alteragdes ou criagdo de novos avisos.
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G. Candidaturas

No Balcdo 2020 estd disponivel a funcionalidade que permite aos potenciais beneficidrios apresentar as
candidaturas usando para o efeito os formularios uniformizados para as diferentes AG no ambito dos fundos
FEDER, Fundo de Coesdo e FSE.

Os formularios sao desenvolvidos com a possibilidade da entidade beneficidria preencher passo-a-passo, tendo em
cada um dos campos um descritivo resumido explicativo dos dados a constarem no formulario. Adicionalmente em
cada um dos passos existem alertas e validagBes (de coeréncia interna em termos da informagdo registada no
formuldrio e de validagdo com os requisitos definidos no Aviso) relativos ao preenchimento do formulario para que
os dados estejam corretamente recolhidos.

Na submissdo da candidatura é efetuada nova validagdo dos dados anteriormente inseridos no formuldrio, e
através do utilizador da entidade beneficidria com o perfil super-utilizador sdo-lhe solicitadas as credenciais da
autoridade tributaria da entidade beneficidria para submissdo da candidatura, remetendo um e-mail comprovativo
com o cédigo universal da candidatura/operagdo®?’.

Nos casos especificos em que as candidaturas se enquadram como Projetos de Grande Dimensdo (projetos com

108)

custo total elegivel acima dos 25 milhdes?) as entidades beneficidrias terdo de complementar a informagdo com

o preenchimento de formuldrio especifico - Grande Projeto que coincide com o formuldrio a apresentar a CE.
H. Conta Corrente

Na conta corrente disponivel no Balcdo 2020, o beneficiario podera consultar de uma forma resumida os dados
relativos a sua candidatura/operacao, referentes a aprovacédo e execucdo da operacio.

A conta corrente é alimentada através de webservices de retorno com informacdo residente no sistema de
informacgdo da AG.

l. Pedidos de Alteracao

No Balcdo 2020 estd disponivel um ecrd que permite aos beneficiarios solicitar um conjunto de alteragdes quer
para candidaturas submetidas quer para operagdes aprovadas, nomeadamente:

= retificacdo da candidatura (apds submissdo e ainda dentro do prazo do aviso de concurso/convite);

= alteragdo de titularidade;

=  reprogramacao de operacdo;

= anulacdo/desisténcia/revogacdo/rescisdo.

Tendo em conta os diferentes processos inerentes a estes pedidos e os procedimentos definidos pela AG na
analise dos mesmos, este ecra disponibiliza ainda informacdo ao beneficidrio sobre o parecer da AG ao seu pedido.
Se o pedido for deferido, é da responsabilidade da AG executar as agles necessarias ao seu cumprimento,
atualizando sempre no Balcdo a versao da candidatura correspondente a essas alteragdes.

J. Termo de Aceitagdo

O Termo de Aceitacdo é disponibilizado no Balcdo 2020 tendo por base uma minuta tipo e um anexo que resulta
de extracdo do S| dos elementos de informagdo que constam da decisdo e que devem ser sempre mantidos
atualizados e sincronizados com o Sl da AG.

107 Validagdo ndo disponivel para os sistemas de informagdo externos, ou seja, sistemas de incentivos e Sl dos PO das regides auténomas
108 pe acordo com o art. 182. do Decreto-Lei ne. 159/2014, de 27 de outubro
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O beneficiario é notificado de que tem disponivel o Termo de Aceitagdo do financiamento, ao qual acede através
da sua conta corrente.
O Termo de Aceitagdo é objeto de assinatura no sistema através dos mecanismos de autenticagdo que garantam a
vinculagdo da entidade:

=  em papel por quem tem poderes para obrigar o beneficiario com upload em S| (contingéncia);

= através de autenticacgdo via AT;

= através da assinatura eletrénica acompanhada de documentos que atestem a autenticidade da

assinatura na qualidade que obrigue o beneficiario.

Esta funcionalidade ainda ndo se encontra implementada em Balcdo 2020 pelo que a sua operacionalizacdo estd a
ser garantida pela AG. Tanto a comunica¢do da proposta de decisdo como da decisdo sdo carregadas em Sl AG,
assim como o .pdf do Termo de Aceitagcdo devidamente assinado, de forma a garantir o envio do mesmo e a
mudanca de estado da candidatura em Balcdo 2020.

K. Pedidos de Pagamento

Os pedidos de pagamento sdo apresentados pela entidade beneficidria através de formuldrio especifico, para
FEDER/FC e FSE, através do qual e, em momento prévio a submissdo do pedido, sdo selecionados aleatoriamente
os documentos de despesa a anexar devendo, para tal, ser feito upload dos documentos justificativos de despesa e
de pagamento. Esta informacao é disponibilizada a AG através de webservices.

L. Contratos

Registo, por parte do beneficiario, através de ecrd, dos procedimentos de contratagdo publica associados aos
investimentos identificados nas operagdes. Obedece a um formuldrio especifico com detalhe sobre os
fornecedores, formas de adjudicacdo, procedimentos e enquadramento legal relativos as despesas previstas no
ambito da realizagdo da operagdo.

M. Registo de Execugao (Fisica)

Os registos de execucao fisica sdo apresentados pela entidade beneficidria através de formulario especifico por via
do Balcdo 2020.
Depois de aprovada a candidatura e assinado o Termo de Aceitacdo, as Entidades Beneficidrias iniciam o registo de
execucdo da sua operacgdo. Este registo consiste no report a AG/Ol da informac3o.
= Execucdo Fisica: durante a execuc¢do do projeto, a entidade pode aceder a funcionalidade de Execugdo
Fisica, para ir atualizando a informacdo. A informacdo recolhida na execucgdo fisica permite reunir os
dados que irdo permitir a extracdo de indicadores fisicos de execuc¢do (indicadores fisicos e de
resultado).
= Registo de participantes FSE (Balcdo Destinatario FSE),
o pelos préprios ou através de interoperabilidade com outros sistemas;
o validagdo dos participantes FSE com interoperabilidade com outros sistemas da
Administracdo Publica.

N. Servigos de Suporte e Notificagao

A estrutura dos servigos de suporte e notificagdo no ambito do Portugal 2020 disponibiliza um apoio centralizado
ao universo global dos utilizadores do Portugal 2020.
Desta forma prevéem-se dois tipos de utilizadores com necessidades distintas de acesso a informacdo e de
suporte:
= Utilizadores publicos, ndo registados no Portal Portugal 2020, que poderdo enderecar pedidos de suporte
de carater geral;
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= Utilizadores registados no Balcdo 2020, que consoante o seu perfil (utilizadores associados as Entidades
Beneficiarias ou colaboradores da AG) poderdo aceder um conjunto de informagdo e funcionalidades
relativas a candidaturas e pedidos de suporte, através de uma area reservada para esse efeito.

A partir das perguntas frequentes sdo organizadas as respetivas respostas e publicitadas no portal do Portugal
2020 promovendo a transparéncia e a facilidade de acesso a informagdo. Na imagem infra sintetiza-se o processo
de suporte:

TECNICO DE TECNICO DE OUTROS

a a COORDEMADOR 2
SUPORTE DE12 NIVEL SUPORTE DE 22 NIVEL PROCESS O5/AREAS

Registo de Classificagfoe |
Pedidos Suporte Inicial "

UTILIZADOR

Resulww—l‘

Resolugio 2¢
Nivel de Suporte

Sim

N&o Apoio de

ida?
Resolvidlo? Coordenagéo

/Notificagia ./ [“sim
./ ao Utilizador. | aasasaees

FAQ Sim Aprovagio e
—b

Prupu? Registo de FAQ
l N3o
e

/ 4- Encerramento |-.

/Motificagio
/' ao Utilizador,

Quanto as notificacGes, todas as comunicagGes com os beneficiarios sdo efetuadas por via eletrdénica diretamente
para a area privada do utilizador. Com o objetivo de alertar os utilizadores optou-se por, complementarmente,
enviar um e-mail a informar que existe uma nova mensagem/notificagdo no Balcdo 2020. Utilizam-se para isso os
enderecos eletrénicos associados aos super-utilizadores da entidade beneficidria e ao responsdvel da
candidatura/operagdo (sempre que estivermos num contexto de candidatura/operagdo).

Nos processos de pedidos de elementos adicionais e de notificagdes formais formuladas pelas AG no contexto de
avaliagdo, analise e aprovagdo sdo considerados e automatizados circuitos que respeitam os prazos de resposta
conforme o enquadramento legal em que se enquadram essas notificagdes.

Os processos de Pedidos de Elementos Adicionais e Notificagdes Formais encontram-se com desenvolvimento
programado, mas ainda sem data prevista para entrada em produgdo (podendo ser faseada por PO em fungao do
calendario de adaptacgdo dos sistemas de informacgdo das AG a esta funcionalidade).

Nesta fase de contingéncia do Balcdo a AG optou pela notificacdo das entidades (assim como no processo de
pedido de elementos) pela utilizagdo do correio eletrénico, sendo que os mesmos assim como os elementos
enviados sdo anexados ao processo da candidatura e enviados para o Balcdo com o envio das alteragdes de
estado.
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PORTUGAL
"' Balcdo 2020 - Técnico v C—)
< 2020

PESQUISA {21 PRINCIPAL

BEM VINDO AO SUPORTE DO PORTUGAL 2020

MENUS P

Princ ipal

Tarsfes ’ Bem-vindo ao Suporte ao Balcdo 2020

Pedidos de Servigo 3

~ 0S MEUS FAVORITOS Editar

~ O MEU HISTORICO Esvariar

$151112_00D032
5151112_000033

11

casyvista A

3. SI PORTUGAL 2020 - AUTORIDADES DE GESTAO

O Sistema de Informacdo da Autoridade de Gestdo (Sl AG) é integrado no Sistema de Informac&o Portugal 2020 (SI
Portugal 2020) tendo por base a opgdo de valorizagdo dos Sistemas de Informagdo desenvolvidos no ambito do
QREN, promovendo-se a sua reutilizagdo com as necessarias adaptag¢des as novas exigéncias dos regulamentos do
Portugal 2020.

O atual SI AG é mantido e aperfeicoado na sua componente de back-office, de forma a suportar os processos de
anadlise, de gestdo dos programas e a interoperabilidade com o Balcdo 2020 e a AD&C, nas suas vertentes de
coordenagao, certificacdo, pagamentos e auditoria.

A. Arquitetura do Sistema

A arquitetura do SI Portugal 2020 — Autoridades de Gestdo assenta na constituicdo de um Unico ponto de acesso
para os beneficidrios, materializado no Balcdo 2020, sendo assegurada a interoperabilidade com os sistemas de
informacdo da AG.

Tendo em conta que os sistemas de informacdo desenvolvidos no ambito do QREN integraram diferentes
arquiteturas e funcionalidades, foi necessdrio definir e implementar diferentes niveis de integracdo, de forma a

Descrigao do Sistema de Gestdo e Controlo 228



P .enTelo

2020

obrigar a que as varias configuracGes garantam um adequado sincronismo da informacdo partilhada e de fluxos
para uma atualizagdo em tempo-real da informacado disponibilizada ao beneficidrio.

A interoperabilidade do Sistema de Informac¢do das AG, no caso do FEDER e FC, é baseada numa solucdo de
webservices, sendo as especificagdes e disponibilizacdo dos servicos da responsabilidade da AD&C, cabendo a
Autoridade de Gestdo desenvolver as componentes aplicacionais necessdrias para assegurar a interoperabilidade
do seu sistema com o Balcdo 2020.

O Sistema de Informagao do Sistema de Incentivos constitui aplicagdo auténoma, cujo interface de front-office sera
disponibilizado aos utilizadores através do Balcdo 2020, sendo assegurada a interoperabilidade, nas suas diversas
componentes, através de webservices.

Os niveis de interoperabilidade entre o Sistema de Informagado da AG com o Balcdo 2020 podem-se esquematizar
da seguinte forma:

Niveis de Interoperabilidade dos SI AG com o Balcao 2020

SIAG
POSEUR

Sistema de SIAG

Incentivos ALENTEJO
Balcao 2020

8IAG

SIAG
GERES LISBOA

‘ FEDER/FC (excepto Sistemas de Incentivos) - aderé: todas as de Front-Office do Balci02020
|
. PO RegiGes Autonomas e Sistemas de Ineentivos - aderéncia ao SSO, Registo de beneficidrios, Avisos de Concurso e atualizagio da Conta-Corrente

O SIIFSE - aderéncia a0 SSO, Registo de beneficirios, Avisos de Concurso e atualizago da Conta-Corrente

Com base nos mecanismos ja utilizados no QREN para comunicagdo e sincroniza¢do da informacdo do SI AG com
os Sistemas de informagdo da AD&C desenhou-se uma solu¢do baseada em webservices. Em termos das varidveis
estas sdo definidas nas normas técnicas emitidas pela Agéncia, e as especificacGes e os servicos sdo
disponibilizados pela AD&C sendo da responsabilidade da AG adequar o seu sistema a esta solugdo. Toda a
informacdo é partilhada numa pasta partilhada pela Agéncia e os técnicos do sistema de informacdo da AG.
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Data prevista pela

Data efetiva da Data prevista para a Data de
. . . I . L . - AG para a
Webservices previstos disponibilizagdo dos sua disponibilizagdo implementagdo do . =
requisitos as AG as AG (1) webservice pela AG |mp|ementa?ao do
webservice
Beneficiarios 2014/11/12 Em producdo 2015/03/13 Em produgido
Avisos 2014/11/12 Em produgio 2015/02/12 Em produgido
Candidaturas 2014/11/12 Em produgdo 2015/02/06 Em produgdo
Em produgdo O méddulo conta corrente ndo tem aplicagdo
Conta-corrente 2014/11/21 (sofrer atualizagbes) no back-office da AG.
Documentos 2014/11/12 Em producio 2015/06/01 Em produgido
Em produgdo a
funcionalidade para
Pedidos de Pagamento 2015/10/31 sistemas externos e 2016/02/29 Em produgio
SIIFSE
2015/10/31 (2)
o . 2015/10/31 2017/07/12 Em produgdo
Contratos (versdo em revisao) (primeira vers3o) (3) Ultimas atualizagdes 2017/01/06 2017/09/15
2016/03/22 1.2 Fase
Pedidos de Alteragdo (dlSpNOI’]Iblhzada a 2017/04/06 Em produgdo
versdo de testes)
22 sem. 2017 ~
. 5 s . Em produgdo
Registo de execugdo fisica Para sistemas 2019/02/15
externos e SIIFSE
Pedidos de Reprogramacdo 2017/07/12 Em produgio
Tabelas dominio 2015/08/20 (5) 2015/08/27 Em produgdo
Certificacdo (4) 2016/03/31 2016/03/31 2016/05/19 Em produgdo
2017/02/26
2.2 fase registo Em produgdo
Pagamentos, Tesouraria e Dividas 2016/10/31 2016/10/31 dividas em SIGPOA
entrou em produgdo
em set/2020
Monitorizagdo 2016/09/30 2016/09/30 2020-09-30
2019-03-01
Primeira fase registo
de agbes de ligagdo do ws
Controlo e Auditoria 2017/06/30 2016/07/31 Ve!;?fjgg;gﬁtffﬂ € SI;L%UADLTSZ‘:nm d‘;ta
auditorias em prevista de

operacgdes e agdes
de reperformance

implementagdo

Certificagdo — webservice do SIIFSE/AG para
este Mddulo do SI Portugal 2020

Fase final do
processo de
encerramento do
exercicio
contabilistico
2018/10/30

Em produgdo

Pagamentos, Tesouraria e Dividas - webservice
do SIIFSE/AG para este Mddulo do Sl Portugal
2020

Monitorizagao - webservice do SIIFSE/AG para
este Modulo do SI Portugal 2020

Controlo e Auditoria - webservice do SIIFSE/AG
para este Modulo do SI PT2020

(1) Em ambiente de produgéo.

(2) Para FEDER/FC, exceto sistemas de incentivos e RA.

(3) Objeto de alteragdes na sequéncia de uma maior especificacdo do respetivo caderno de requisitos, derivado de clarificagdes

associadas ao processo de designacao.

(4) O desenvolvimento de webservices sera faseado em fungdo das funcionalidades integradas neste médulo (v.g. PPl e contas anuais).

(5) As tabelas de dominio estdo sempre em atualizagdo sendo a sua implementagdo no sistema AG imediata a cada alteracdo de forma a

manter a comunicagao entre sistemas.
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No que concerne as solugGes de contingéncia disponibilizadas pela AD&C nos procedimentos abaixo indicados a
AG articula ou perspetiva articular da seguinte forma:

= Pagamentos: Toda a operacionalizagdo dos pagamentos é feito por webservice para o SPTD tendo sido
descontinuado o procedimento para o SIEP contingéncia e implementado o ws em 16-01-2019

= Certificagdo: O modulo de certificagdo de despesa encontra-se em producdo respeitando as
especificagdes técnicas (webservice) disponibilizadas pela AD&C, garantindo-se assim a operacionalizagdo
dos procedimentos necessdrios a apresentacao de pedidos de certificacdo de despesa a AC.

Sendo a producdo do webservice por parte da AD&C, faseada em fungdo das funcionalidades integradas
neste mddulo (v.g. PPl e contas anuais) a implementagdo em S| AG respeitou esta implementagdo de
forma a garantir o calendario previsto para a apresentacdo de PPl do PO e para o encerramento do
exercicio contabilistico (contas anuais).

=  Monitorizagdo: O mdédulo de monitorizagdo resulta do agregar de informacdo residente em Balcdo 2020
(operagdes FEDER e FSE) pelo que a transferéncia de dados que sejam necessarios para a produgdo destes
relatérios encontra-se assegurada pela AG, ndo havendo necessidade de contingéncia na producdo de
ficheiros adicionais.

A falta deste mddulo desenvolvido pelo Balcdo foi colmatada com a produgdo de mapas de
acompanhamento enviados para validagdo pela AG.

=  Controlo e Auditoria — O desenvolvimento por parte da AG de um maddulo de controlo e auditoria tem
sido faseado e em articulagdo com a definicdo de prioridades, dado que o SI Audit 2020 é um sistema
aberto que permite a utilizagdo direta por parte da AG, esta tem sido a metodologia utilizada para o envio
e registo da informacdo referente aos procedimentos de Verificagdo no Local e Reperformance. Em SIG
AG as acGes também ja se encontram registadas, estando prevista a implementacdo dos webservice,
embora nenhum procedimento esteja condicionado a esta implementagdo, motivo pelo qual ndo se
considerou até ao momento e dentro das possibilidades de operacionalizagdo, a transicdo da informacao
para Sl Audit 2020 uma questdo prioritaria.

3.1. Back-office - SI AG FEDER

No periodo de programag¢do 2007/2013, foram implementadas acdes que se traduziram numa melhoria
significativa da eficacia e eficiéncia do Sl AG, envolvendo a desmaterializacdo de processos, a seguranca da
informacdo e a modularidade da sua arquitetura (abarcando todo o ciclo de vida, desde a submissdo de
candidaturas até ao encerramento dos projetos). Por outro lado, operacionalizou-se o reporte automatico as
Autoridades de Certificacdo e de Auditoria dos Fundos, bem como uma analise de acompanhamento e avaliagdo
do PO.

Tendo presentes os bons padrbes atingidos no ambito do QREN, no periodo de programacdo 2014-2020
pretendeu-se acentuar a énfase em conceitos como e-cohesion, e-government, como anteriormente referido.

O sistema de informacdo da AG estd integrado no Sistema de Informagdo Portugal 2020 - SI PT2020
(http://www.pt-2020.pt/Balcao2020).

A AG promoveu o desenvolvimento de uma segunda geracdo do SIGPOA, adaptado a nova estrutura do PO, e as

novas regras impostas pela sua funcionalidade de back-office do Balcdo 2020, utilizando a base de conhecimento
adquirido e a aplicacdo instalada.
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O Sistema de Informagdo e Gestdo a utilizar no periodo de programacdao 2014-2020, resulta da evolugdo do
sistema do QREN (SIGPOA — Sistema de Informagdo e Gestdo do Programa Operacional do Alentejo) e a sua
reestruturacdo imposta ndo so pela interoperabilidade dos sistemas mas também da reestruturagdo das estruturas
de dados que estdo por base da integridade de fiabilidade das funcionalidades a aplicar a gestdo das
candidaturas/operac¢des desde a sua recegdo via Balcdo 2020, consequente processo de admissdo, aprovagao,
execuc¢do até ao seu encerramento.
A experiéncia e garantias de seguranca adquiridas no SIGPOA, sdo a base da estrutura evolutiva para esta segunda
geragdo, que permitira ndo so reestruturar as funcionalidades ja existentes, mas também desenvolver e aplicar
novos conceitos e ferramentas com o objetivo de simplificar e aperfeigoar a qualidade dos resultados técnicos ja
alcangados com o sistema implementado no INALENTEJO, garantindo nomeadamente a plena desmaterializagdo.
A interoperabilidade entre o Balcdo 2020 e o SI AG FEDER/FC é garantida através da implementacdo de
webservices para:
= criagdo dos Avisos e publicagdo no portal Portugal 2020;
= envio das candidaturas submetidas no Balcdo 2020 para o SI AG do respetivo PO (informacgdo do
formulério e documentos associados);
= atualizacdo das candidaturas/opera¢des apds aprovacdo ou reprogramacdo pela AG (estado
candidatura/operagdo, montantes associados, etc.);
=  envio da informacdo dos contratos registado no Balcdo 2020 para o SI AG do respetivo PO;
= envio dos termos de aceitagdo assinados no Balcdo 2020 para o Sl AG do respetivo PO;
=  envio dos pedidos de pagamento submetidos no Balcdo 2020 para o SI AG do respetivo PO (informacdo
do formuldrio, recapitulativo de despesa e documentos associados);
=  atualizagdo dos pedidos de pagamento apds validacdo pela AG (estado do pedido, montantes
associados, etc.);
=  envio dos pedidos de alteracdo submetidos no Balcdo 2020 para o SI AG do respetivo PO (alteragtes de
titularidade, reprogramagdes, etc.);
=  envio dos relatérios de execucdo submetidos no Balcdo 2020 para o SI AG do respetivo PO;
= articulagdo com os Sistemas de Informagdo da Autoridade de Certificagdo, Autoridade de Auditoria,
Entidade Pagadora, Sl Sistemas de Incentivos, SIIFSE.

O SIGPOA 2020 cumpre os requisitos de modularidade e integracdo, flexibilidade, facilidade de manutencdo,
atualizagdo e evolugdo, escalabilidade e robustez, seguranca e usabilidade.
O sistema cumpre todas as normas exigiveis para um sistema de alta disponibilidade (24hx7dias por semana). A
solucdo utiliza normas abertas (open standards) e em conformidade com a RCM n2 91/2012, de 8 de novembro,
“Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital”.
Os principios da seguranga da informagdo assentam em trés pilares:

1. Integridade, pressuposto de que a informacdo se mantém fidedigna;

2. Confidencialidade, garantia de que sé lhe acede quem tiver permissao;

3. Disponibilidade, para todos os que, com permissao, dela necessitam.

O SIGPOA2020 pretende cumprir os seguintes objetivos:

Suportar as diversas operagdes e fases de uma operagao;

Assegurar a desmaterializacdo de documentos e tramitagdao processual;
Garantir um sistema de acesso e de seguranca fidvel e robusto;
Garantir um registo histérico de operacdes e de alteracGes de dados;

vk wN e

Garantir o acompanhamento e monitoriza¢do das diversas fases das operagdes pelos varios agentes
envolvidos no processo;

6. Disponibilizar mecanismos de produgdo de relatdrios e indicadores de gestdo bem como mecanismos
de pesquisa robustos e eficazes;
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7. Garantir a integragdo com outros sistemas, nomeadamente Balcdo 2020 e S| Controlo e Auditoria,
preferencialmente sob a forma de webservices;

8. Garantir uma arquitetura de dados, estrutural e funcional modular e escaldvel de forma a facilitar a
incorporacgdo de futuras alteragdes ou extensdes ao sistema.

Por outro lado, e tal como ja foi anteriormente referido, foi tido em conta que, ao longo de todo o periodo de
funcionamento do sistema, pode ocorrer a necessidade de proceder a alteragdes estruturais, bem como ao
desenvolvimento de novos mddulos, pelo que a arquitetura proposta incorpora principios de modularidade e
escalabilidade.

Importa assim realgar que todas as interagdes entre os promotores e o SIGPOA e vice-versa serdo sempre via
Balcdo 2020, sendo este um fator condicionante da estratégia e do desenvolvimento do Sl da AG.

Balcéo
Promotor Portugal 2020
Beneficiario FrontOffice

ALENTEJO 2020

BackOffice

=
[ ]
]
[
[

Abertura de Avisos
Submisséo de candid
Admisséo e Decisao
Aceitacdo
Execucéo =
Execucéo o 085

Pagamentos / Dividas
/ Divid

Encerramento
Encerramento

Programacao ]
Controlo e
Auditoria Monitorizag&o ]
© Certificagdo ]
=
o
S E
g SICA- Repositério de Auditori ]

A. Arquitetura do Sistema

O sistema assenta numa base de dados relacional em PostgreSQL que oferece garantias de seguranga, fiabilidade e
escalabilidade, e ndo pressupde quaisquer custos de licenciamento. No desenvolvimento do SIGPOA 2020,
recorreu-se a tecnologia open-source baseada em PHP, e metodologia MVC (Model View Controller), através da
framework Cake PHP. Para além de ser uma tecnologia com provas dadas a nivel mundial e de eleicdo entre
programadores da area, é também a ferramenta que tem sido usada pela equipa para desenvolvimento de
sistemas e aplicacbes, havendo assim um claro beneficio de todo o know-how ja existente. O sistema é
disponibilizado através de interfaces web, garantindo-se a compatibilidade com os browsers mais comuns.

O sistema disponibiliza ainda um mdédulo de ajuda on-line contextual, bem como de mecanismos colaborativos de
ajuda e para submissdo de duvidas e report de anomalias e mecanismos de alerta e notificagdo.
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B. Arquitetura Fisica

A infraestrutura de suporte do SIGPOA 2020 tem como pressuposto a separacdo fisica entre a componente
aplicacional e a componente de base de dados, através da utilizacdo de servidores distintos. Desta forma, em caso
de perda de performance as aplicagGes estdo preparadas para escalar de uma forma facil, bastando para isso
reforgar a capacidade de qualquer dos servidores aos existentes. O mesmo principio se aplica, quer para as bases
de dados, quer para os contetidos/documentos a armazenar, pois em qualquer dos casos o redimensionamento do
espago em disco ndo comprometerd o funcionamento da componente aplicacional.

Quanto a conetividade, e no que concerne apenas ao SIGPOA 2020, uma vez que o acesso ao sistema se faz
exclusivamente via web e através de ligagOes seguras, apenas foi necessario garantir que o servidor aplicacional
estaria acessivel, ndo so de dentro da rede da CCDR Alentejo, mas igualmente a partir de qualquer computador
ligado a internet. Ja a ligagdo aos diversos servidores instalados (bases de dados, documental, aplicacional) na
DECSIS é assegurada através da rede comunitaria de fibra do Evora Distrito Digital (EDD) onde se inclui a CCDR
Alentejo, podendo ainda ser possivel criar uma rede privada virtual para assegurar a conetividade entre os
servidores instalados.

DIAGRAMA DE REDE DA C.D.D.R.-Alentejo
(Simplificado)

talegre - SSP

< Router operador
Acesso INTERNET

Switch-Core Q>

—

Rede Utilizagores

SANAPP  pARTICHAS Router EDD
outer

Decsis DataCenter Acesso RCDE

goeed

3
g

|

Descrigao
Rede do Operador

C7000 + EVA 4440 Rede Local
10 Blades BI460C

36 Discos.

Utlizadores / Computadores pessoais

".. VM SIGPOA2020
VM SIGPOAZ0200B -
VM SIGPOA2020_testes"

o mee | 0

Intranet

a) A verde: Acesso autenticado através de ligagdes seguras em https
b) A encarnado: Acesso publico

c) Servidor Subversion

d) Servidor/Portal INALENTEJO
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e) Servidor de base de dados

f) Servidor aplicacional (frontend)
g) Firewall

h) Switch

C. Seguranca

A arquitetura prevé uma total redundancia dos dados ao nivel fisico, através do recurso a sistemas RAID
(Redundant Array of Independent Drives). Do mesmo modo, estdo previstos mecanismos de backup e restore, que
garantem um uptime préximo dos 100%, sendo que a descontinuidade de servico sera correspondente ao tempo
de reposicao do sistema.

MSL2024

equf
1100, 50\5\99032020 S

CFS W10

EVA 4400 + C7000 Blade Enclosure

O acesso ao sistema é garantido através de mecanismos de autenticacdo seguros baseados em certificados SSL,
sendo o controlo de acesso de utilizadores realizado através de um sistema de autenticacdo constituido por nome
de utilizador e palavra-chave.

Adicionalmente, mediante autenticagao prévia, o sistema suporta dois niveis de acesso:

= Aplicacional, através da restricdio de acesso a determinadas funcionalidades, op¢des ou mddulos do
sistemal®?;

= Dados, através da defini¢cdo de regras de acesso a informagdo/tabelas.

A comunicacdo entre os clientes (browser) e os servidores aplicacionais é garantida através de canais de
comunicagdo seguros através do protocolo HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure). Deste modo, garante-se

109 A restri¢do de acesso é realizada com recurso a um componente existente no framework Cake PHP, as ACL (Access Control List) permitindo a cada utilizador (AROs - Access

Request Objects) definir as permissées a que tem acesso (ACOs - Acess Control Objects).
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gue os dados sdo transmitidos através de uma conexdo criptografada e que se verifica a autenticidade do servidor
e do cliente através de certificados digitais.

D. Autenticagao, Utilizadores e Perfis

A concecdo de back-office do Sl AG veio reduzir significativamente o universo de utilizadores dos mesmos, ja que
todas as entidades promotoras ou beneficidrias dos FEEI tém como ponto de conexdo e intermedidrio das a¢Ges o
Balcdo 2020.

Esta mudancga de paradigma permitiu uma simplificagdo das funcionalidades de autenticacdo, desenvolveram-se
assim procedimentos de registo de utilizadores que abrangem os utilizadores da estrutura da AG, dos Ol, dos GAL
e as entidades externas que sdo chamadas a contribuir nos varios momentos da vida das candidaturas/operagées
ou com responsabilidade na gestdo e acompanhamento do PO.

A existéncia de um pré-registo que necessita de ativacdo, permite a identificacdo do utilizador e o seu correto
enquadramento na estrutura de gestdo do PO/OI, a atribuicdo das funcionalidades e a definicdo do nivel de
informacdo a disponibilizar.

A autenticagdo no SIGPOA 2020 é efetuada com a utilizagdo do NIF e da palavra-chave definida aleatoriamente
pelo sistema aquando da ativacdo do registo. Serdo implementados os mecanismos de Single Sign On (SSO)
utilizados no Balcdo 2020.

Programa Operacional Regional do Alentejo P ALenTeo ‘Jmmﬁn
griorle)

Sistema de Informacdo |

. B “ a
Gestéo de Perfis
& Ficha de Utilizador

Listar Entidades

Nome: * Username: *
Listar Unidades
Listar Utilizadores

Cargo: Morada:

Listar Pré-Registos

» Adicionar Utlizador

0
N-* IdentificagBo: Telefone: * Telemével:

Tipo de Documento: Localidade:

Gestao de Ajudas
Gestio de Checkists Entidade: Email: *
Gesto de Critérios Seleggo M

Unidade: Perfil: *

Estado:

Observagées:

No SIGPOA encontram-se disponiveis 7 perfis distintos para os utilizadores associados a AG do ALENTEJO 2020.

A AG tem a possibilidade de definir perfis especificos para os seus colaboradores configurando acessos a cada
menu e condicionando a distribuicdo de tarefas e responsabilidades, seguindo o principio da segregacdo de
fungdes. Os perfis distinguem-se pela entidade em que se enquadra o utilizador nomeadamente AG, Ol, GAL,
Entidades Externas. Os elementos das EAT dos Ol e dos GAL serdo utilizadores do SIGPOA 2020, exceto sistema de
incentivos as empresas e ciéncia, sendo que todas as funcionalidades deste estardo disponiveis aos seus
utilizadores no ambito das suas competéncias.

No que respeita a garantia de segregacdo de funcgGes, o sistema estd dotado de uma funcionalidade de “Gest3do”
que permite a identificacdo e atribuicdo de gestores de procedimentos responsaveis pelas diferentes fases da
candidatura/operacio, respeitando o principio de segregacdo de funcdes.

Os perfis desenvolvidos no SI AG sdo:
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Técnico (sendo que o técnico que desenvolve o processo de analise e aprovacgdo as candidaturas ndo se
encontra disponivel para ser adicionado a fase de execugdo);

=  Coordenador;

=  Coordenador Ol;

= Secretario Técnico;

=  Vogal;

=  Presidente;

Consultor, inclui as Entidades Externas (para emissdo de pareceres), sendo estas diferenciadas pela sua
associagdo aos AAC.

Todos os perfis tém um conjunto de funcionalidades implicitas e um outro de funcionalidades atribuiveis
dependendo das suas fungdes.

Os utilizadores Ol e GAL diferenciam-se pela unidade organica associada ao seu perfil sendo que a atribuicdo de
funcionalidades respeita o0 mesmo principio dos restantes utilizadores.

Programa Operacional Regional do Alentejo -

norwo #3520

Pesquisar n -« & =
Formulario Gestao

Sistema de Informacdo

Secretario Técnico Coordenador (AG) Coordenador (OI/CIM...)
Nome: Nome:
Data: 2015-08-11

Néio existe coordenador OI/CIM.

Data: 2015-08-11

Técnico da Candidatura Técnico da Execucao Técnico de Contratagdo Publica

Nome:
Data: 2015-08-26

© Adicionar técnico

Entidades para Emissdo de Parecer

m entidades externas para emissdo de parecer associadas  candidatura,

Recolha, registo e armazenamento dos dados

Os dados de cada operagdo, recolhidos através do sistema de informacdo Portugal 2020, sdo importados (via
webservices) para o SIGPOA 2020 e ai armazenados e tratados sob a forma eletrdnica. Este tratamento inclui
dados sobre cada um dos participantes, e possibilita a producdo dos indicadores necessarios para os exercicios de
monitorizagdo, avaliagdo, gestdo financeira, verificacdo e auditoria, como exigido pelo art. 125.2, n.2 2, alinea d),
do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 e pelo art. 24.2 do Regulamento Delegado n.2 480/2014 da Comissdo.

Reparticdo dos indicadores por categoria

Os dados referidos na alinea anterior, recolhidos, introduzidos e armazenados no sistema e os dados sobre os
indicadores serdo repartidos por diversas categorias incluindo por sexo, quando exigido pelos anexos | e Il do

Regulamento (UE) n.2 1304/2013, em conformidade com o art. 125.2, n.2 2, alinea e), do Regulamento (UE) n.2
1303/2013.

Registos contabilisticos de cada operagdo
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O SIGPOA 2020 garante o registo e armazenamento, sob forma eletrdnica, dos registos contabilisticos relativos a
cada operagdo, e comporta todos os dados necessarios para a elaboragdo dos pedidos pagamentos e da
contabilidade, incluindo registos dos montantes a recuperar, dos montantes recuperados, dos montantes
irrecuperdveis e dos montantes retirados na sequéncia do cancelamento da totalidade ou parte da contribui¢do
para uma operagdo ou programa operacional, como referido no art. 126.2, alinea d), e art. 137.9, alinea b), do
Regulamento (UE) n.2 1303/2013. Este registo esta, contudo, totalmente dependente dos dados base que sdo
importados do balcdo Unico e cuja qualidade é por este controlado.

Registo das despesas declaradas a Comissdo

O SIGPOA 2020 mantém registos das despesas informatizados das despesas declaradas a Comissdo Europeia e da
contribuicdo publica correspondente paga aos beneficidrios, bem com dos montantes recuperaveis e do
cancelamento da totalidade ou parte da contribuicdo para uma operagdo, como estabelecido na alinea g) e h),
respetivamente, do art. 126.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

Registos dos montantes das operagGes suspensas

O SIGPOA 2020 mantém os registos dos montantes e toda a informagao processual relacionados com as operagdes
suspensas por um processo judicial ou um recurso administrativo com efeito suspensivo.

Estado operacional dos sistemas

O SIGPOA 2020 encontra-se atualmente operacional para a recolha/importacdo e tratamento fidvel dos dados
relativos aos avisos de concurso, beneficiarios, formularios de candidaturas Planos/Estratégias e formularios de
candidaturas FEDER/FC. No que diz respeito ao PO Alentejo, todos os avisos de concurso criados no balcdo 2020
pela AG foram devidamente importados para o SIGPOA 2020, assim como as respetivas candidaturas apds o fecho
do aviso. Atualmente a abertura de todos os avisos (exceto Sl) sdo operacionalizados em SIGPOA2020 e
encaminhados para o Balcdo através dos webservice.

Descrigao do sistema aplicacional

Em termos de desenho macro do Sistema de Informacdo, pode ser resumido em trés vetores fundamentais:
e Andlise e Decisdo de candidaturas
e Execuc¢do de operagoes
e  Gestdo macro do Programa

O SIGPOA 2020 prossegue os desenvolvimentos na area de negdcio que permitem garantir e incrementar os
requisitos do Compliance Assessment, a regulamentacdo nacional e comunitaria aplicavel e os requisitos da
Autoridade de Certificagdo (AD&C) e da Autoridade de Auditoria (IGF) e que ja tinham sido validados e auditados
por diversas entidades de supervisdo e independentes aquando do INALENTEJO.

O modelo dispde de um sistema modular associado aos processos utilizados pela Gestdo sendo as funcionalidades
da estrutura sao descritas seguidamente:

(a). Analise e Decisdo de candidatura
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i) Analise de Admissibilidade

Modulo de verificagdo do cumprimento das condigGes gerais de admissibilidade. O sistema permite criar o modelo
de check-list de admissibilidade por aviso de concurso e o preenchimento e validagdo da(s) check-list(s) de
admissibilidade associada(s) a cada candidatura. Os dados para a validagdo sdo importados do balcdo 2020.

ii) Analise e Decisao

Mddulo que suporta o processo de analise composto pela andlise técnico-financeira por componente, analise de
mérito da candidatura e proposta de decisdo a comissao diretiva.

O médulo de analise e decisdo da candidatura prevé ainda formularios especificos para candidaturas que se
enquadram como Planos ou Estratégias, Projetos de Grande Dimensao e Instrumentos Financeiros e os respetivos
procedimentos de analise especificos.

iii) Valida¢do de Contratos

A validagdo dos requisitos de contratacao publica serd efetuada por contrato da operagdo através da utilizagdo da
“check-list de contratacdo publica”. Esta andlise pode ser feita durante toda a vida da opera¢do nomeadamente
em sede da analise e selegdao da Candidatura, andlise de altera¢gdes ou no ambito da verificagdo documental da
execucdo da operacgdo. O SIG AG garante que dentro dos contratos selecionados como amostra pelo menos 30
procedimentos serdo validados até ao encerramento da operagao .

iv) Deliberagdo

O mddulo Reunido da Comissdo Diretiva suporta o processo de deliberagdo da Comissdo Diretiva e registos dessa
decisdo. Na sequéncia da deliberagdo sobre a candidatura é efetuada a notificagdo ao promotor, via Balcdo 2020
apods a operacionalizagdo da mesma, sendo que em processo de contingéncia as mesmas sdo desencadeadas pela
AG. Analise de alegacBes (quando aplicavel) e emissdo de Termo de Aceitagdo/Adenda (em caso de aprovagdo). O
sistema contempla também a andlise e deliberacdo relativas a anulagGes da decisdo quer por iniciativa do
beneficiario (na situagdo pré e pds Termo de Aceitagdo) quer desencadeadas pela AG (revogagdo). A versdo da
candidatura/operacio resultante da decisdo ¢é exportada para a AD&C via webservice.

v) Analise e Deliberacdo de Alteracdes/Reprogramacées

Este mddulo permite a andlise das alteracdes/reprogramacdes a operagdo propostas pelo promotor ou resultantes
de agBes da AG. Em caso de reducdo da matéria elegivel no ambito de uma alteragdo, o processo conduz a
descativacdo do correspondente compromisso.

(b). Execucdo de Operacdes

i) Verificagcdes de Gestdo - Verificagdo administrativa

Neste mddulo, em desenvolvimento, procede-se a analise dos documentos de despesa e determinacdo e
classificacdo da despesa elegivel. A verificagdo conduz a um valor de despesa validado que determinard a proposta
de pagamento a ser gerada no sistema. Os pedidos sdo classificados quanto a natureza e tipo. Este mddulo suporta
ainda os métodos por amostragem das verificagdes normais e verificagdes complementares e resultantes da
analise de risco. Este mddulo exporta, via webservice, a andlise do pedido de pagamento para o Balcdo 2020.

ii) Verificagbes de Gestdo - Verificagdo no local
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O moddulo ja permite o registo das agOes efetuadas (pretende-se implementar o webservice para a sua
transferéncia para o SI Audit 2020), permite criar processos de verificagdo no local associados as operagdes e
registar as conclusGes, recomendacgbes e correcbes financeiras resultantes da decisdo. O sistema permite ainda
criar selecionar a operagdes sujeitas a verificagdo no local. Numa segunda fase pretende-se implementar o
relatério que hoje é preenchido em folha excel e feito o upload de forma que o mesmo possa ser preenchido
diretamente em sistema, assim como a sele¢do da amostra de forma automatica.

iii) Acoes de Reperformance

O maddulo ja permite o registo das agGes efetuadas (pretende-se implementar o ws para a sua transferéncia para o
S| Audit 2020), permite criar processos de reperformance associados as opera¢does acompanhada pelos Ol (exceto
Sl) e registar as conclusdes, recomendacgdes e corregBes financeiras resultantes da decisdo. O sistema permite
ainda criar selecionar a operagdes sujeitas a reperformance. Numa segunda fase pretende-se implementar o
relatério que hoje é preenchido em folha excel e feito o upload de forma que o mesmo possa ser preenchido
diretamente em sistema, assim como a selecdo da amostra de forma automatica.

iv) Pagamentos a beneficiarios

Na sequéncia da validagdo da despesa associada ao pedido de pagamento o sistema calcula o montante a
pagamento e emite a proposta de pagamento. Este mddulo exporta, via webservice, uma proposta de pagamento
para o Sl da Entidade Pagadora (SPTD).

O moédulo permite o pagamento de adiantamentos contra-fatura ou outras modalidades previstas em
regulamentacgao especifica.

v) Gestdo de Divida

O moédulo permite a identificagdo das operagdes em situacdo de pré-divida e divida e permite obter informagao
para transmissdo via webservices para o SPTD da Autoridade de Certificagdo e registo das recuperagdes, de acordo
com a Norma respetiva e Especificagdo de webservices de Registo de Divida.

vi) Plano de reembolsos (operacdes apoiadas com subvengdo reembolsavel)

O médulo permite a preenchimento e envio via ws do plano de reembolsos aprovado nas operagdes apoiadas com
subvenc¢do reembolsavel). Este médulo “Empréstimos FEEI” cruza todo o processo desde a candidatura até ao
encerramento.

vii) Encerramento

Na sequéncia da apresentacdo do ultimo Pedido de Pagamento e do Relatdrio Final procede-se a consolidacdo e
atualizagdo da informagdo de execugdo relativa a despesa e pagamentos e a atualizagdo dos indicadores da
operagdo. A informagdo tem origem no relatério final, nos mddulos de verificagdo administrativa e no local,
pagamentos e validagdo de despesa.

O Sistema tem um conjunto de validacbes que garantem a conformidade das regras e da informacao,
nomeadamente:

e Garantia que todos os PP de pagamento se encontram validados e associados a uma proposta de
pagamento.

e Garantia que de todos os procedimentos de contratacdo selecionados como amostra (ou seja,
associados a despesas amostra nos pedidos de pagamento) no minimo 30 se encontram no
estado validado.

e Garantia que nenhum pedido de reprogramacao se encontra no estado submetido ou em analise.

e Garantia que nenhum pedido de alteracdo se encontra no estado submetido ou em andlise.
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e Garantia que pelo menos o ultimo reporte de indicadores se encontra no estado validado.

e Garantia que ndo existem procedimentos de VL nem auditoria sem terem sido dados por
encerrados.

e Que ndo existem condicionantes a decisdo que ainda ndo tenham sido dadas como cumpridas.

(c). Gestdo Macro do Programa

i) Monitorizagdo e Acompanhamento

Neste mddulo registar-se-do os aspetos essenciais do Programa e suas alteragdes, no sentido de ter informagdo
datada sobre a programacdo financeira por ano, eixo, objetivo tematico, prioridade de investimento, tipologias de
intervencgdo e outros dominios de categorizagdo.

Este modulo continua em preparacdo para desenvolvimento em sistema, ja que a prioridade é implementar todas
as funcionalidades necessdrias a execugdo de uma candidatura desde a sua submissdao até ao encerramento.
Préve-se até ao final do ano de 2021 implementar um procedimento que permita a integracdo dos ficheiros gerado
pelo SMPT de forma a permitir uma visao integrada dos diferentes fundos e Sistemas de informagao.

ii) Indicadores — Gestao de realizagdo

Neste mddulo serd registada a informacgdo sobre os indicadores do Programa Operacional. Esta informacdo é
disponibilizada pela AD&C para efeitos de monitorizagdo e acompanhamento do Programa por parte da AG.

iii) Contas Anuais

Este mddulo tem como objetivo agregar e consolidar informacdo destinada a apresentagdo das contas anuais, de
acordo com o previsto na Norma n.2 09/AD&C/2015 e respetiva submissdo via webservice a Autoridade de
Certificagdo.

iv) Certificagdo de Despesa

Este médulo tem como objetivo agregar e consolidar informagdo destinada a criagdo do pedido de pagamento
intercalar. Inclui os dados do pedido (anexos produzidos em sistema) e declaracdo de despesas e restantes
documentos previstos na Norma n.2 06/AD&C/2015. Este mddulo tem como output a informagdo a remeter, via
webservice, para o S| da Autoridade de Certificacdo.

v) Auditoria e Controlo

O maddulo permite criar processos de controlo e auditoria associados a operagdes, entidades ou procedimentos e
registar e gerir as conclusdes, recomendacdes e corre¢des financeiras resultantes das decisGes. O sistema permite
o registo das agGes incluidas na estratégia antifraude e de gestdo de risco, bem como fazer o registo e tratamento
de denuncias. Este médulo terd como output a informacdo a remeter, via webservice, para o S| Audit 2020.

vi) Administragdo

Este mddulo corresponde a Gestdo de acessos: perfis e utilizadores e a drea de parametrizagdo: Avisos de
concurso; Fichas de Grelha de Admissibilidade e Mérito por concurso. Em termos de gestdo processual e
documental é criado, para todas as candidaturas submetidas, um “processo” com um ID Unico. Ficam ainda ligados
a este processo todos os documentos submetidos pelo promotor ou gerados pela equipa técnica no ambito do
ciclo de vida da candidatura.
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SIGPOA 2020: ecrds mais relevantes

A entrada em SIGPOA 2020 disponibiliza um conjunto de informacg&es e funcionalidades que permitem uma gestao

do trabalho a desenvolver pelo utilizador:
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O acesso as candidaturas devolve numa primeira fase de andlise um conjunto de formuldrios que permitem a
realizagdo da admissdo e aprovacdo da candidatura, ficando numa segunda fase esta informagdo trancada e
disponivel a todos os utilizadores do sistema.

Admissibilidade Consulta de Processos

#3620
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Andlise Técnica Avaliagdao de Mérito
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3.2. Back-office - SIIFSE

O Sistema Integrado de Informagdo do Fundo Social Europeu (SIIFSE) é o instrumento de gestdo, certificacdo,
registo de fluxos financeiros, controlo, acompanhamento, avaliacdo, monitorizacdo fisica e financeira das
operacgdes apoiadas pelo FSE.

A. SIIFSE vertente Autoridades de Gestao

No dmbito do FSE, as AG/OI/GAL utilizardo o SIIFSE, que permite gerir todo o ciclo de vida das operacdes,
designadamente a analise e decisdo das candidaturas, a analise de pedidos de pagamento, as verificacdes de
gestdo e o encerramento das operacgées. O SIIFSE integra um conjunto de funcionalidades interdependentes que
corporizam as necessidades das Autoridades de Gestdo em matéria de gestdo do FSE, integrando processos inter-
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organizacionais, garantindo o registo informatizado da informacdo relevante relativa a cada operacgdo e a gestdo
automatizada de todo o processo de gestdo. Pelo facto de toda a informagdo fluir de forma automatizada,
permite-nos garantir de forma inequivoca a qualidade e fiabilidade de toda a informacdo. De referir que a
segregacao de fungdes é assegurada pelos perfis de acesso.

A interoperabilidade com os outros modulos do SI PT2020 é assegurada através de webservices.

Analise e Decisdo de Candidaturas

Processo de Analise:

A componente de suporte ao processo de andlise das candidaturas, que culmina com a decisdo de deferimento ou
indeferimento, inclui um conjunto de funcionalidades que permitem:

e Verificagdo de requisitos formais e especificos complementares aos mecanismos de validagdo de
informacdo pelas funcionalidades do Balcdo 2020, definidos em sede de aviso de candidatura para acesso
as diferentes tipologias e necessarios para que a candidatura seja admitida;

e Anilise e selecdo de candidaturas (algoritmos de andlise, critérios de selegdo, circuitos de tramitagdo
processual, registo de pareceres, cabimentagdo, audiéncia prévia, proposta de decisdo);

e Validagdo dos montantes propostos para aprovagao das candidaturas face as dotagdes previstas.

e C(Criagdo de suportes de apoio a decisdo, designadamente listagens resumo das candidaturas para
aprovacao e indeferimento;

e  Registo das decisOes, pelos varios intervenientes no processo, relativas a aprovagao e indeferimento da
candidatura;

e Emissdo da decisdo, das notificacdes e gestdo do respetivo Termo de Aceitagdo (incluindo gestdo de
prazos);

Execugao das Operagoes FSE

Andlise dos Pedidos de Pagamento:

Todos os pedidos de pagamento dos beneficiarios sdo sujeitos a verificagGes administrativas baseadas quer na
analise dos pedidos de pagamento quer dos documentos de suporte relevantes.

O sistema tem as seguintes funcionalidades ao nivel das verificagdes administrativas:
= Analise técnico-financeira do pedido de pagamento (algoritmos de analise, critérios de selegdo,
circuitos de tramitagdo processual, registo de pareceres);
=  Validacdo dos montantes financeiros reportados por parte das entidades beneficiarias;
=  |mpressdo de listagens resumo dos saldos para decisdo para disponibilizagdo aos decisores;
=  Registo das decisdes, pelos varios intervenientes no processo;
=  Emissdo da decisdo e das notificagdes respetivas notificages (incluindo gestado de prazos).

Apbds a validagdo sdo emitidas autorizagdes de pagamento e/ou compensagdes em operagdes da mesma entidade.

A andlise do pedido de saldo, no ambito das verificages administrativas, é semelhante a analise de reembolso, no
gue concerne a andlise da elegibilidade de despesas, mas inclui também uma analise mais global de comparacao
entre o aprovado em candidatura e o realizado na execugdo da operagdo. Com a andlise de saldo é apurado o
montante a pagar ou a restituir pela entidade beneficidria de acordo com a despesa validada e os pagamentos ja
efetuados ao longo do projeto (incluindo adiantamentos).
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Depois de uma operagdo estar encerrada é possivel proceder a reaberturas de saldo que irdo permitir a retificacdo
da andlise de saldo anteriormente efetuada, desencadeando um novo apuramento de montante a pagar ou a
restituir.

Pedidos de Reprogramacao:
Os pedidos de reprogramacdo entram pelo Balcdo 2020, no SIIFSE encontra-se a componente de analise técnico-

financeira das reprogramacdes (nomeadamente comparagdo entre o inicial e o agora proposto, identifica se o
pedido implica ou ndo uma nova decisdo do Gestor).

Suspensao, Redug¢ao ou Revogacao
O Sl assegura:

= QO registo das propostas para suspensao, redu¢ao ou revogagao com indicagdo dos respetivos
fundamentos;

= A confirmagdo das propostas de suspensdo, redugdo ou revogacdo com respetiva emissdo de
notificagcdo, permitindo a apresentacgao de alegagdes pelo beneficiario;

= QO registo e notificacdo da decisdo garantindo a gestdao da mesma, nomeadamente recolha de
evidéncias que permitam comprovar a sua recegao.

3.3. Back-office — SGO 2020

O Sistema de Informagdo do Sistema de Incentivos dos fundos FEDER, na arquitetura QREN, é uma aplicagdo
auténoma que garante a interoperabilidade com os SI AG dos PO Regionais e com os Ol.

O seu interface de front-office sera disponibilizado aos utilizadores nos S| respetivos através do Balcdo 2020. Ndo
obstante, os avisos para apresentacdo de candidaturas e a acreditagdo dos utilizadores é concretizada sempre no
Balcao 2020.

Nesta configuracdo, a aderéncia a interoperabilidade com o Balcdo 2020 passa por:

= registo Unico dos beneficiarios e respetivos utilizadores

= criagdo dos Avisos e publicagdo no portal Portugal 2020

= acesso, a partir do aviso, ao formulario de candidatura residente no SI AG

= atualizacdo da conta-corrente do beneficiario com informagdo sintese relativa a candidaturas/operagdes
e pedidos de pagamento

= acesso, a partir da conta-corrente do beneficidrio, as funcionalidades de front-office do SI AG (submissdo
de candidaturas/operacdes, pedidos de pagamento, reprogramacdes, etc.)

No Balcdo 2020 é garantida a manutencao e rastreabilidade do histérico apds cada atualizagdo da informacdo pela
AG.
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A AG interage ainda diretamente com o SG02020 usando ligagGes via VPN (Lan-to-Lan) ou acessos VPN SSL para
clientes individuais.

Neste contexto, estd garantida a interoperabilidade entre sistemas de informagdo e o acesso da AG as
candidaturas e projetos, bem como a respetiva tramitagdo, incluindo decisdes e homologacdes.

Para além disso, é mantida a garantia de interoperabilidade com os sistemas de informacdao das Autoridades de
Gestdo e com o Sistema de Informacgdo da Autoridade de Certificagdo.

Sistema de Informagao dos Organismos Intermédios

IAPMEI

O Sistema de Informacdo do IAPMEI (SIGI) é peca indissocidvel dos procedimentos de gestdo do IAPMEI no ambito
das competéncias delegadas pela AG, sendo uma componente do plano de gestdo de riscos de corrupgao e
infracOes conexas do IAPMEI, o qual sera referido mais a frente.

Ainda nesse ambito e dando cumprimento as recomendac¢des do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC) sobre
a matéria, foram implementadas as seguintes medidas, com o intuito de reduzir os riscos inerentes as fungdes
desempenhadas no ambito da gestdo de incentivos:
= criagdo da declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses sobre os Projetos, envolvendo todos os
intervenientes na decisdo (técnico — andlise e verificacdo, chefe de equipa, chefe de departamento,
diretor e administrador);
= definicdo do mecanismo que permite refletir em sistema a inexisténcia de conflitos de interesses sobre os
projetos, em todo o processo de decisdo.
Este mecanismo obriga a que o utilizador declare que ndo existe conflito de interesses sobre os projetos nos quais
tem intervengdo — ou seja, qualquer interveniente, interno ou externo (técnico, chefe de equipa, chefe de
departamento, diretor e administrador), ndo conseguira emitir qualquer parecer sobre o projeto sem que tenha
declarado previamente, para esse projeto, a inexisténcia de conflito de interesses. De igual modo, ndo serd
possivel enviar mensagens ao beneficidrio do projeto sem que a Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de
Interesses tenha sido aceite/assinada.
Esta declaracdo, apds emitida pelo utilizador, fica disponivel e visivel no SIGI.

O SIGI possui ligacdo direta e automatica ao SG02020, em todas as fases do ciclo de vida dos projetos,
assegurando que a transferéncia de dados se processa de forma fidvel e segura, procedendo a validagdo
sistematica de todos os dados exportados para o SGO2020. As ligacGes entre os sistemas sdo suportadas por
protocolos de comunicagdo ja testados e que garantem a estabilidade e a eficacia de transmissdo de todos os
dados.

O SIGI funciona sobre a légica de workflow, garantindo a rastreabilidade de todos os ciclos de analise, incluindo o
suporte dos circuitos de decisdo interna do IAPMEI, assegurando o registo e rastreabilidade de todas as acdes
desenvolvidas sobre os projetos, incluindo a identificagdo nominativa de todos os intervenientes nos processos e
de todos os acessos efetuados, sendo esses registos de acesso publico por qualquer utilizador do sistema.

A relacdo entre o SIGI e o Balcdo 2020 faz-se através do SG02020. As interagdes do promotor com o IAPMEI no
ambito dos sistemas de informagdao nomeadamente, candidaturas, Termos de Aceita¢do, Pedido de Elementos,
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Pedidos de Alteracdo de Projeto e Pedidos de Pagamentos, sdo efetuadas através de comunicagdo entre o SIGl e o
Balcdo 2020/5G02020.

s =

Balcao l l Promotor

5G02020

SIGPOA

Os utilizadores internos do sistema possuem perfis de acesso especificos por fungdo desempenhada, e estdo
organizados em equipas inseridas em departamentos com parametrizacdo especifica em termos de fung¢des de
andlise de candidaturas ou de acompanhamento e verificagdo. Os acessos a cada projeto sdo atribuidos
nominalmente, sendo esse registo visivel e auditavel a qualquer momento.

O sistema procede a atribuicdo dos projetos as equipas de acordo com eventos pré-definidos (ex: entrada de
candidatura despoleta uma atribuicdo a uma equipa de anadlise e a aceita¢do da decisdo despoleta a atribuicdo a
uma equipa de acompanhamento e verificagdo), assegurando a segregacdo da atribuicdo a equipas de analise ou
de verificagdo. Os responsaveis pelas equipas técnicas procedem a afetacdo de um ou mais técnicos aos projetos,
0s quais serdo responsaveis pela andlise das candidaturas (no caso das equipas de analise de candidaturas) ou pelo
acompanhamento e verificagdo (no caso das equipas de acompanhamento e verificagdo), através das aplicagdes de
gestdo disponiveis no sistema.

Os acessos em termos de gravacdo de informacdo nos pareceres, dependem da conjugacdo do estado do projeto
no seu ciclo de vida (ex: anulagdo/desisténcia, analise, decisdo, contratacdo, execugdo contratual ou
encerramento), da atribuicdo em termos de equipa e técnico, e do estado do parecer (de anadlise de candidatura
ou de execugdo contratual), no workflow do processo de decisdo. O sistema assegura o registo histérico das
versGes dos pareceres emitidos, nos pontos criticos do workflow de decisdo.

A AG assegura a disponibilizacdo ao IAPMEI das ferramentas técnicas necessarias a andlise e acompanhamento dos
projetos, as quais sdo integradas no SIGI através de mecanismos de acesso as mesmas, de importagdo de dados e
parametros de analise e da gravacdo dos mesmos no sistema.

Neste ambito, o formulario eletréonico de candidatura é entregue junto do atendedor da responsabilidade da AG,
gue procede a identificagdo dos Organismos Intermédios, remetendo no caso do IAPMEI o ficheiro de dados para o
sistema do IAPMEI (SIGI), o qual procede a integracdo da candidatura na base de dados e a sua disponibilizacdo
para consulta pelos técnicos através de aplicagdo propria.

A andlise da candidatura é realizada com base na ferramenta de andlise (FACI) disponibilizada pela AG, a qual é
integrada no SIGI assegurando o adequado controlo de versdes. A ferramenta recebera do sistema os dados da
candidatura e os parametros de anadlise aplicdveis a fase em questdo e devolverd ao sistema os dados de
candidatura corrigidos e validados, e apds a aplicagdo das calculatdrias, os montantes de despesa, de incentivo, as
razdes de inelegibilidade, as condicionantes, e a pontuagdo do projeto e fundamentac¢des do parecer. O parecer de
analise é transferido para o SG02020, através do protocolo de comunica¢do estabelecido, ficando disponivel para
supervisdo e decisdo pela AG.
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A informacao relativa a comunicagdo das decisGes e a sua aceitacdo através do Termo de Aceitacdo é igualmente
transferida para o sistema de informagdo do IAPMEI. Salienta-se que a indicagdo de aceitagdo da decisdo despoleta
uma reatribuicdo automatica dos projetos a uma equipa de acompanhamento e verificagdo, a qual assegurara o
acompanhamento subsequente dos projetos.

Durante a execugdo do projeto, o promotor/beneficidrio apresenta formalizagdes de pedidos de reembolso
através de formuldrio préprio a disponibilizar no Balcdo 2020. No caso dos pedidos de pagamento, a sua
formalizagdo incluird a listagem de despesas realizadas e certificadas pelo ROC/CC (através de consola web
prépria), a qual é verificada através de ferramenta de analise (FAPPI) disponibilizada pela AG, sendo os resultados
finais transferidos para o SG02020 em formato eletrénico, de acordo com a estrutura e o protocolo de
comunicagao estabelecido.

O desenvolvimento atual do SIGI permite a transferéncia da informagdo requerida pelo SGO2020 para assegurar
uma adequada pista de auditoria bem como a recolha de dados sobre a execugdo necessaria para a gestdo
financeira, o acompanhamento e as verificagdes.

Este sistema de informacdo foi igualmente concebido para interacdo em termos globais com a Conta Corrente
Online dos Incentivos, adiante designada por Conta Corrente a qual é utilizada para os Sistemas de Incentivos do
QREN, Portugal 2020 e Fundo de Modernizagdo do Comércio.

A “Conta Corrente” das empresas candidatas a apoios tem como objetivo intensificar o uso de meios eletrénicos
na interacdo do IAPMEI com as empresas, em qualquer fase do procedimento administrativo e do ciclo de vida das
candidaturas, podendo ser consultada pela empresa numa area reservada sempre que o deseje.

Com a criacdo do Balcdo 2020, pretende-se que a “Conta Corrente” assuma uma natureza complementar
disponibilizando aos promotores informagdo e servicos de apoio associados as fungdes de acompanhamento
delegadas no IAPMEI, tais como informagdes de contacto, instrucdes, guias, alertas e instrumentos de gestdo dos
projetos.

Sempre no ambito da simplificacdo e de forma a prestar um melhor servico as empresas, com intuito de reduzir as
taxas de quebra, a otimizacdo de recursos e o aumento de produtividade, foi lancada uma App para permitir as
empresas efetuar a gestdo dos seus projetos. Com a App lapmei+ as empresas podem acompanhar os seus
projetos do Portugal 2020 no IAPMEI, de forma simples, cbmoda e segura, no seu telemoével ou qualquer outro
dispositivo movel.

No ambito de controlo e auditorias ao Sistema (SIGl) por parte das entidades competentes (ex: IGF) encontra-se,
desde o inicio, pré-definido um perfil que permite analisar e auditar o Sistema. No entanto esse acesso podera ser
também disponibilizado remotamente.

O IAPMEI enquanto organismo pagador inicia o workflow de pagamentos no SIGl — Sistema de Informacgdo de
Gestdo de Incentivos, apos a andlise e decisdo do pedido de pagamento. Neste sistema é gerado uma OP (Ordem
de Pagamento), que fazendo o mapeamento através do SGC — Sistema de Gestdo de Crédito comunica com o ERP
financeiro (Oracle Financials), que por sua vez procede ao registo, a contabilizagdo da transagdo e respetiva
transferéncia bancaria.

No caso dos projetos conjuntos de formagdo-acdo, cofinanciados pelo FSE, é observado o circuito previsto no
SIFSE, disponibilizado através do Balcdo 2020.

Turismo de Portugal
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O Turismo de Portugal utiliza o SGO 2020 para tramitar as candidaturas e operagdes.

Contudo o Ol dispde de um sistema de informacgdo proprio de fluxos financeiros. Trata-se de um workflow de
pagamentos que se inicia no SGPI — Sistema de Gestdo de Processos de Investimento, depois de reproduzida a
informacado relativa as verificagdes administrativas (FAPPI), constante do SGO 2020.

ApOs este processo é desencadeado um evento automatico de registo de pagamento do SICGest — ERP Financeiro,
para a respetiva cabimentagdo e autorizacdo, que por sua vez disponibiliza o pedido de pagamento para decisdo
final, em conselho de crédito, através do sistema Q2 — Gestdo documental e workflow.

O SGPI assegura assim a ligagao entre o SGO 2020 e o SICGEST.
O SICGEST é um sistema transversal a todas as dreas de negdcio que compdem o TP e que no circuito de
pagamentos do PT 2020 incorpora a fungdo orgamental, tesouraria e gestdo de crédito.

Através da interligagdo existente entre os sistemas de informacgdo, os dados da decisdo do Conselho de Crédito
(Responsavel, Data, Valor a pagar ou a devolver) sdo importados para o SGPI, que de forma automatica assegura
através de webservices a exportagdo da informagdo necessdria a criagdo automdtica das Ordens de
Pagamento/Devolug¢do no SG0O2020. Esta ligacdo segura é efetuada sobre VPN /SSL.

Num segundo momento, e mediante o efetivo pagamento pela DGFT ao beneficiario, é de igual modo

disponibilizado naqueles sistemas de informacgado a respetiva data de pagamento, que por sua vez é exportada de
modo semelhante as Ordens de Pagamento/Devolugio para o SGO2020.

"SCIG - Controlo da Infnm-ac'n de Gestdo | EEmsccrcosanmosa :
)
> -‘, : :
(8 h
1 £8, mGC mG R APIOEBS e, | OEBS )
'g§: orpe > : Oracle E8usiness Sulte :
[ )
| ) | {
li ! ] ]
1 '
& 4 Intertace o Intogragao Intermo ) NS R W =R 9

AP OERS

SGWF - Gostao do Workflow Financeiro

---- ---1

FCT

O Sistema de Informacgdo da FCT é peca indissocidavel dos procedimentos de gestdo da FCT no ambito das
competéncias delegadas pela AG. O sistema de informacdo assegura a gestdo eletrdnica da totalidade do ciclo de
vida dos projetos e que implementa as interfaces com o SGO2020 para a transmissdo da informagdo necessaria
para que a AG cumpra as obrigacdes decorrentes no modelo de governagdo do Portugal 2020. Este SI é
desenvolvido e gerido por uma equipa interna da FCT.

Sdo, em particular, implementados neste Sl as seguintes funcionalidades relacionadas com as fungbes de
pagamentos/recuperagdes:
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= suporte ao processo de pagamento/recuperacées:
— pedido de pagamento por parte do beneficiario;
— andlise do pedido de pagamento;
—  calculo do valor a pagar;
— proposta de pagamento e respetivo procedimento de aprovagao;
— exportagdo do ficheiro de pagamento em formato SEPA XML para submissdo pelo DGA no
homebanking ao IGCP para transferéncia do valor a pagar para a conta bancaria do beneficiario;
— comunicagdo ao beneficidrio do pagamento efetuado;
— comunicagdo ao SG02020 via webservices dos pagamentos e devolugdes;
— cdlculo do valor a devolver pelo beneficiario;
— comunicagdo ao beneficidrio do valor a devolver;
= registo do valor devolvido depois de confirmada a transferéncia pelo DGA,;
= registo relativo aos pagamentos efetuados aos beneficidrios:
— os pagamentos e devolucdes sdo registados em dois sistemas, no sistema de gestdo de projetos e
no ERP GIAF do DGA, sendo sincronizados diariamente;
— sdo registados os valores e as datas de aprovagao, transferéncia, comunicagdo ao beneficiario;
— sdo registados igualmente todos os dados comunicados ao SG02020;
— nas devolugdes fica registado a data da comunicagdo ao beneficiario, o valor da devolucdo, o valor
realmente devolvido e a data de devolugdo;
=  processo de recuperacdo de irregularidades:
— registo da irregularidade;
— comunicagdo ao SG02020 via webservices dos projetos com devolugdo integral do incentivo.

4.1.1. Recolher, registar e armazenar, sob forma informatizada, os dados relativos a cada operacéo, incluindo, se
for caso disso, dados sobre cada participante e uma reparticao dos dados sobre os indicadores por sexo, que
sejam necessarios para os exercicios de monitorizagdao, avaliacdo, gestdo financeira, verificacao e auditoria,
como exigido pelo artigo 125.2, n.2 2, alinea d), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013 e pelo artigo 24.2 do
Regulamento Delegado n.2 480/2014 da Comiss3o.

Face ao exposto e tendo em conta a experiéncia adquirida no periodo de programacdo anterior a AG assume que
detém um sistema de recolha, armazenamento informatizado de dados de cada operagdo, necessdrio para os
exercicios de monitorizacdo, verificagdo e auditoria, incluindo, quando aplicavel, dados sobre os participantes
individuais nas operacgdes e indicadores por sexo, conforme exigido na alinea d) do n.2 2 do art. 125.2 do Reg. (UE)
n.2 1303/2013 e pelo art. 242 e anexo Il do Reg. Delegado (UE) n.2 480/2014.

Toda a informacdo recolhida e tratada no ambito do SIGPOA 2020 permite o fornecimento de forma fiavel de
informacdo relevante ao desempenho das fun¢des do Comité de Acompanhamento, nomeadamente dados sobre
o progresso do PO na realizacdo dos seus objetivos, dados financeiros e dados relativos aos indicadores e objetivos
intermédios, conforme previsto na alinea a) do n.2 2 do art. 125.2 do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

4.1.2. Garantir que os dados referidos na alinea anterior sdo recolhidos, introduzidos e armazenados no sistema,
e que os dados sobre os indicadores sao repartidos por sexo, quando exigido pelos anexos | e Il do Regulamento
(UE) n.2 1304/2013, em conformidade com o artigo 125.2, n.2 2, alinea e), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.
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Conforme descrito no ponto 4.1, os registos de execucdo fisica sdo apresentados pela entidade beneficiaria através
de formuldrio especifico por via do Balcdo 2020.

Depois de aprovada e aceite uma candidatura, as entidades Beneficiarias iniciam o registo de execuc¢do da sua
operacdo. Este registo consiste no report a AG/OIl da informacao.

= Execucdo Fisica: durante a execuc¢do do projeto, a entidade pode aceder a funcionalidade de Execugao
Fisica, para ir atualizando a informacgdo. A informacdo recolhida na execucao fisica permite recolher os
dados que irdo permitir a extracdo de indicadores fisicos de execuc¢do (indicadores fisicos e de
resultado).

Toda a informacdo referente a candidatura/operacdo é transferida para o SI AG sem perda de informacdo e
trabalhada ndo sé no ambito da candidatura como do PO, de forma a contribuir para os relatérios e analises de
cumprimento de objetivos.

A AG assume que o Sl regista e armazena os dados constantes dos anexos | e Il do Regulamento (UE) n.2
1304/2013, em conformidade com o art. 125.2, n.2 2, alinea e), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

4.1.3. Garantir a existéncia de um sistema que registe e armazene, sob forma informatizada, os registos
contabilisticos relativos a cada operagdo, e que comporte todos os dados necessarios para a elaboragdo dos
pedidos pagamentos e da contabilidade, incluindo registos dos montantes a recuperar, dos montantes
recuperados, dos montantes irrecuperaveis e dos montantes retirados na sequéncia do cancelamento da
totalidade ou parte da contribuicdo para uma operagdao ou programa operacional, como referido no artigo
126.9, alinea d), e artigo 137.2, alinea b), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

Informagdo da responsabilidade da AD&C no ambito do Sl da AC.

4.1.4. Manter registos contabilisticos informatizados das despesas declaradas a Comissao e da contribui¢ao
publica correspondente paga aos beneficiarios, como estabelecido no artigo 126.9, alinea g), do Regulamento
(UE) n.2 1303/2013.

Informacdo da responsabilidade da AD&C no ambito do Sl da AC.

4.1.5. Manter uma contabilidade dos montantes recuperaveis e dos montantes retirados na sequéncia do
cancelamento da totalidade ou parte da contribuicdo para uma operagao, como referido no artigo 126.2, alinea
h), do Regulamento (UE) n.2 1303/2013.

Informacao da responsabilidade da AD&C no ambito do Sl da AC.

4.1.6. Manter registos dos montantes relacionados com as operagdes suspensas por um processo judicial ou um
recurso administrativo com efeito suspensivo.

Conforme referido nos pontos anteriores o SI AG garante o registo e armazenamento para posterior tratamento e
acompanhamento de todos os montantes retirados no ambito do cancelamento de operagGes e no caso dos
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processos judiciais ou de recurso administrativo, sendo que os procedimentos da AC e os procedimentos internos

da AG garantem a sua suspensdo nos procedimentos conducentes a apresentacao dos pedidos de certificacdo de

despesa.

4.1.7. Indicagdo sobre o estado operacional dos sistemas e se podem registar com fiabilidade os dados

mencionados acima.

A. Cronograma

SI Portugal 2020

Datas de Disponibilizagdo

Contingéncia

Observacées

Testes /Produgdo?!®
Balcdo 2020
gzrgg::zi; fiozegism 2014/10/31 | 2014/11/12
Avisos de Concurso 2014/10/31 2014/11/12
Candidaturas 2014/10/31 2014/11/12
Conta-corrente 2014/11/12 | 2014/11/21
Registo de Contratos 2014/11/21 2015/10/31
E:gﬁ?::tzm 2015/02/24 | 2015/10/31
Pedidos de Alteragdo 2015/12/15 | 2016/03/24
Registo de execugdo
fisicall2 2017/06/28 | 2017/07/12
Servigos de Suporte 2015/09/15 2015/12/17 C

Notificagbes Formais e
Pedidos de Elementos
Adicionais

Sem prejuizo dos desenvolvimentos efetuados no ambito da
utilizagdo da Via CTT (na sequéncia da proposta da ADC
apresentada as AG a 19.9.2016, que obteve resisténcias das
mesmas nomeadamente devido aos custos), atualmente a
implementagdo desta funcionalidade esta condicionada a
implementagdo do servico publico de notificagdes - Lei n.2
9/2017, de 3 de margo - Autoriza o Governo a criar o servico
publico de notificagBes eletrdnicas associado a morada Unica
digital. Aguarda-se a concretizagdo da medida SIMPLEX 2017
(prevista para o 492 trimestre de 2018), pelo que apenas
posteriormente  a comunicagdo da data efetiva da
disponibilizagdo do ambiente de testes serd possivel avaliarmos
o impacto no Balcdo 2020 e estimar com precisdo o calendario
de implementagao no SI PT 2020.

Sl Portugal 2020 - Autoridade de Coordenagao, Certificag

a0, Pagamentos e Auditoria

Certificagdo

2015/12/15

2016/12/15

Data em que o mddulo tinha a componente das Contas e PP

110 No que se refere exclusivamente aos desenvolvimentos da responsabilidade da AD&C.
111 para FEDER/FC, exceto sistemas de incentivos e RA.
112 parg FEDER/FC, exceto sistemas de incentivos e RA.
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Datas de Disponibilizagdo

I P 1202 ntingénci rvago
S| Portugal 2020 Testes /Produgio™® Contingéncia Observacées
desenvolvidos, estando em funcionamento para PPI desde abril.
Complexidade do moddulo tem implicado um tempo mais
prolongado para testes e alteragdes decorrentes de testes,
sendo que os desenvolvimentos (testes incluidos) do SPTD 2020
serdo concluidos em meados de dezembro.
Contudo, e atendendo a elevada complexidade associada a
substituicdo deste mddulo do sistema de informagdo
Pagamentos, 4.2 Trim. relacionado com os pagamentos tesouraria e dividas (que
. - Jan/2019 D L : ) = )
Tesouraria e Dividas 2017 implica inativagcdo do sistema atual e migragdo novo sistema,
exigindo a suspensdo temporaria de pagamentos e
transferéncias durante esse periodo de migragdo), bem como ao
periodo historicamente critico de volume de pagamentos no
més de dezembro, opta-se por adiar a entrada em produgdo
para o inicio de janeiro, por questdes de seguranga e mitigacdo
de impacto no processo de pagamentos.
Monitorizagdo 4.2 Trim. 2.2 Trim.
; . ¢ E A entrada em produgdo em SIGPOA serd faseada dependerd da
Financeira 2016 2018 . .
capacidade das AG em desenvolverem os servicos para
¢ 2017 2018 §40-
22 fase 19
trimestre de
SI AUDIT 2020 2016/12/29 2019
A solugdo de contingéncia associada ao procedimento de
L . Certificacdo e Contas mantém-se por solicitagdo da AC, dada a
Controlo e Auditoria 2016/08/08 | 19 Trimestre F . < . e Por s ¢
informac&o do follow up ainda n3o ter sido toda carregada em S|
de 2020
AUDIT
4.0 Trim 1.2 Trim serd usado o Atendendo ao reduzido numero de grandes projetos, o mdédulo
Grandes Projetos 2617 ’ 2619 . registo direto ndo tem sido considerado como prioritario na conclusdo dos

em SFC

testes e entrada em produgdo.

Anilise e Sistematizacdo

de Informagédo

— Business Intelligence

Bl - Monitorizagdo 4.2 Trim. 1.2 Trim.
¢ 2017 2018
SIIFSE!3
- Primeira TO 2015/07/01 F

Formularios de
Candidatura FSE .

andidatura OtimaTO | 2016/06/30
Analise e Decisdo de o
Candidaturas (Andlise Primeira TO | 2015/09/19 F
Candidaturas,
Adiantamentos e .
Pagamentos) Ultima TO 2016/11/15

113 Tipologias de operagdo (TO) com formuldrio de candidatura anterior a outubro de 2016, com exce¢do da TO dos centros Qualifica, que teve
alteragdes substantivas em 2017 na sequéncia mobilizacdo pelo POCH, e da TO “Reforgo de capacidades junto de todos os agentes que operam
no dominio da educagdo, da aprendizagem ao longo da vida, da formagdo, do emprego e das politicas sociais, incluindo através do
estabelecimento de pactos setoriais e territoriais de preparagdo de reformas a nivel nacional, regional e local”, mobilizada pelo PO Centro
apenas em novembro de 2016 sobre um formulario transversal da “capacitagdo T”.
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SI Portugal 2020

Datas de Disponibilizagdo

Contingéncia

Observacées

Testes /Produgdot*®
Execucdo das o Estas datas sdo para execucgdo fisica, funcionalidade que é
Operagdes FSE PrimeiraTO | 2015/10/15 F especifica por TO.
edidos Alteragdo, ircuito de pedido de alteragdo é transversal e estd em
Pedidos Al 3 Circuito d dido de al do é | 3

Execucdo Fisica e producdo desde janeiro 2017.

Financeira e respetiva Ultima TO 2017/07/14 Circuito de execugdo financeira (pedido e analise de reembolso)

Analise) é transversal e esta em produgdo desde agosto 2016.

L A Ultima versdo integra as melhorias solicitadas pelas AG,

Saldo de operacies FSE Primeira TO 2017/01/23 F nomeadamente (1) recolha de indicadores contratualizados de

(Pedido depPa Zmento realizacdo e resultado; (2) submissdo da receita por template;

de Saldo e Anslise) (3) validagbes associadas aos estados dos participantes e/ou

Ultima TO 2017/10/30 atividades; (4) alteragbes funcionais para acomodar o
tratamento de relatérios.
A migragdo das operagdes para o S| FSE PT2020, criou condigdes
para que o pedido de pagamento intermédio e a monitorizagdo
das operagdes se faga em SI PT2020, através da jun¢do das
operagbes cujo ciclo de vida foi gerido no Ol Virtual com

Migragdo de operagdes 2017/12/14 r operagdes residentes em S| FSE PT2020.

— Solugdo Contingéncia Em fase posterior, e assim que existirem condi¢des (adequagdo
das recolhas efetuadas em Ol virtual as exigidas em PT2020),
sera integrada essa informagdo dos participantes no sistema
através do carregamento dos templates de registo de execugdo
fisica ja existentes no SIFSE 2020.

SIAG FEDER/FC (3) - SIGPOA

Ajudas reembolsaveis o

Mapas de reembolso 2021-02-15 2021-03-31 Para comunicagdo via Ws com o SPTD

Registo de dividas 2020-09-30 Ligagdo com o SPTD via ws

Registo dos procedimentos de Verificagdo no Local, Controlo

SI AUDIT 2021-05-15 A definir Interno e Reperformance. A passagem da informagao via ws
para o S| AUDIT estd prevista, mas face aos reduzidos recursos
no desenvolvimento do SIGPOA, ndo tem data prevista definida.

o - Esta prevista, mas face aos reduzidos recursos no
BI/ Monitorizacgo 2021-08-15 A definir desenvolvimento do SIGPOA, ndo tem data prevista definida.

A implementagdo das componentes ainda adaptar/evoluir em SIGPOA 2020 dependem da disponibilizagdo e conformidade dos webservices a

implementar pela Agéncia.

* Datas Previsionais

(3) — As AG deverdo indicar a calendarizagdo para as diversas componentes do Sl da AG

B. Descri¢ao das solugdes de Contingéncia

Com base no cronograma previsional para o desenvolvimento do sistema de informagdo foram identificados os

processos que carecem do desenvolvimento de soluges de contingéncia que permitam em tempo util dar suporte

as fungdes da Agéncia desde o seu inicio. Assim, foram identificados os seguintes processos tendo sido desenhadas

as seguintes solugdes.
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Serd assegurada a interoperabilidade do SIGPOA 2020 com as solugdes de contingéncia operacionalizando a

producdao dos ficheiros necessdrios a integragdo da informagdo nas diferentes funcionalidades até a
implementacdo dos respetivos webservices.

C. Servigos de Suporte e Notificagdao - Contingéncia

No arranque do projeto Portugal 2020 e ainda sem a solugcdo base definitiva para os Servicos de Suporte e
Notificacao, foi implementada uma solugdo ndo onerosa com capacidade de resposta a um conjunto de categorias
de pedidos identificadas como as mais comuns e transversais ao projeto.

Nesta solugdo de contingéncia baseada no e-mail todo o suporte de 12 nivel é assegurado por grupos de técnicos
da AD&C, sendo o 29 nivel de resposta constituido pelas equipas das AG. A triagem e distribuicdo dos pedidos é
feita manualmente pela equipa associada ao 12 nivel de suporte.

As notificagGes saem através da AD&C pela caixa de correio criada para o efeito associada ao Suporte.

Cenario paraum
Circuito de Suporte a Pedidos no

PORTAL
PORTUGAL PORTAL
2020 PORTUGAL
2020
[o) X (VERSAO CONTINGENCIA
{ 4 RGPS ® mmm}‘ | buges g ACTUAL)
X ! | e ) A LintGen)
= N— b o 2Enquadamento
Foemulario T o 3Reguirmentacro
Portal 2020 - 4Media
Contacte-nos " Nowhages L S-Balco
Intaremaday ‘ Ld 6-Outros
[
v =T
| Famutbra com
cawhacla do |Regma eReman
pedido s et
|, fOmbaache ‘ eGPt
|obfigathria bare e 202000 S
T v
Yy A
\wwmu\l
prevertens 1 o
| casshicachs »
Bateracho de © CnwFAD? \
v Repowa \{‘.ﬁm
Endasuamita 'y Y
ara MALEOX i 8
Outesk
e = = = Shiiansi = A ——
+ Sakcitahe e . | Solickagia de -
- NE,[ Apas s P irha } S s s | - ity M:"‘:‘“'“‘}
D \ S  cosiar | @
4 ; fim %m o
Agéncia para o Desenvohimento e Coesdo, IP
Sistemas Informag3o Acordo Parcena
E. Monitorizacdo - Contingéncia

Desde junho de 2015 (quando foram realizados os primeiros exercicios de monitorizacdo sobre o Portugal 2020) e,
previsivelmente, até ao final de 2017, a monitorizacdo é realizada com recurso a informacgao disponibilizada pelas
Autoridades de Gestdo no Balcdo 2020, compreendendo a informacdo referentes aos concursos e a um
subconjunto de informacdo referente as candidaturas presente na conta corrente. Tendo por base esta
informacgdo, o processo de monitoriza¢cdo incidird sobre o processo de selecdo (v.g. montantes a concurso,
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candidaturas e montantes de investimento apresentados, candidaturas e montantes de investimento e fundo
aprovados).

No inicio de dezembro foram iniciados os trabalhos com vista a implementagdo de mecanismos de transmissao de
informacdo entre os sistemas das AG e o sistema da AD&C que permitam alargar o conteddo da informacdo
recolhida (aproximando o seu contetdo do previsto na norma de monitorizagdo) e robustecer os mecanismos de
validacdo e certificacdo da informagdo transmitida. Este processo sera efetuado capitalizando a experiéncia
adquirida no periodo QREN.

Atualmente o webservice ja se encontra desenvolvido e disponibilizado as AG, estando a sua implementagdo
prevista no Alentejo, no 2.2 semestre de 2021, dado que ndo ha transferéncia de informacdo entre o back-office e
o Balcdo, a validacdo tem sido feita diretamente em SM PT2020 — Sistema de Monitorizagdo do Portugal 2020.

F. Controlo e Auditoria — Contingéncia

O Sistema de Informacdo de Controlo e Auditoria (SI Audit 2020) entrou em produgdo, mantendo-se, no entanto
temporariamente, os procedimentos de contingéncia, de forma a transmitir a necessaria confiangca a quem tem a
responsabilidade de emitir opinido sobre a fiabilidade do sistema de gestdo e controlo de cada Programa
Operacional.

Assim, sdo estabelecidos os seguintes procedimentos de contingéncia:

= A manutencdo do Sl Audit 2020 é efetuada através de um ficheiro Excel por Programa Operacional, o qual
conterd um conjunto de variaveis ja estabelecidas para o SI Audit 2020 e cujo modelo sera, entretanto,
articulado com a Autoridade de Auditoria e disponibilizado as Autoridades de Gestdo;

= A AD&C disponibiliza o ficheiro na area de acesso reservado e atribui a cada Autoridade de Gestdo uma
senha de acesso;

= A atualizagdo dos registos no ficheiro é, a titulo de solugdo de contingéncia, da responsabilidade da
Autoridade de Gestdo;

= O ficheiro atualizado devera ser disponibilizado sempre que a Autoridade de Gestdo apresente um Pedido
de Pagamento Intercalar a Autoridade de Certificagdo;

= Ainformacdo a disponibilizar deve ser atualizada a data de corte do Pedido de Pagamento Intercalar a
Autoridade de Certificacdo;

= Em casos excecionais e justificados a AD&C poderd solicitar informacdo atualizada relativa ao SI Audit
2020.

De sublinhar que a informacgdo a reportar pelas AG no ambito deste procedimento de contingéncia, ainda que
observem o modelo conceptual subjacente ao SI Audit 2020, centra-se essencialmente na funcionalidade gestdao
de auditoria/controlo (registo de relatério e acompanhamento dos respetivos resultados). De sublinhar igualmente
que a informacédo a prestar deve assentar apenas em relatdrios finais de auditoria/controlo.

4.2. Descricdo dos procedimentos para verificar se a seguranca dos sistemas informaticos esta
assegurada

A arquitetura do sistema prevé uma total redundancia dos dados ao nivel fisico, através do recurso a sistemas
RAID (Redundant Array of Independent Drives). Do mesmo modo, estdo previstos mecanismos de backup e restore,
gue garantem um uptime préximo dos 100%, sendo que a descontinuidade de servico serd correspondente ao
tempo de reposicdo do sistema.
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O acesso ao sistema é garantido através de mecanismos de autenticagdo seguros baseados em certificados SSL,
sendo o controlo de acesso de utilizadores realizado através de um sistema de autenticagdo constituido por nome
de utilizador e palavra-chave.

Adicionalmente, mediante autenticacdo prévia, o sistema suporta dois niveis de acesso:
= Aplicacional, através da restricdo de acesso a determinadas funcionalidades, op¢des ou mddulos do
sistema;
= Dados, através da definicdo de regras de acesso a informacgdo/tabelas.

A comunicagdo entre os clientes (browser) e os servidores aplicacionais é garantida através de canais de
comunicagdo seguros através do protocolo HTTPS (HyperText Transfer Protocol Secure). Deste modo, garante-se
que os dados sdo transmitidos através de uma conexdo criptografada e que se verifica a autenticidade do servidor
e do cliente através de certificados digitais.

De referir ainda que ao nivel da CCDR Alentejo e incluindo a estrutura de missdo do ALENTEJO 2020, foi criado um
Comité de Segurancga da Informacgdo, que integra um membro do PO enquanto gestor de seguranga da informagdo
do ALENTEJO 2020. Neste contexto, foi criado um Grupo Técnico de Segurancga da Informacédo, tendo por missdo a
elaborac¢do da documentagdo respeitante a seguranca da informagdo, a implementacao das medidas definidas e a
sua monitoriza¢do, o qual também integra um membro do PO.

Reconhecendo que a informacdo é um ativo fundamental de gestdo, de negdcio, de reporte e de memaria no ciclo
de vida das organizagdes, importa assegurar métodos e processos adequados a sua protegdo. Neste
enquadramento foi produzido um documento interno, aprovado em 28/01/2016 pelo Presidente da CCDR
Alentejo, que traduz a Politica de Seguranga da Informagdo que suporta as areas de negdcio da CCDR Alentejo e do
PO ALENTEJO 2020.

No que concerne ao SIGl em matéria de procedimentos de seguranca, o IAPMEI tem vindo a implementar politicas
e procedimentos de gestdo da seguranca da informacg&o alinhados com as normas ISO/IEC 27001 e ISO/IEC 27005.

1. Salvaguarda de dados

De acordo com a politica de backups, sdo efetuadas cépias de seguranca diarias para disco e semanalmente
para tape, sendo estas armazenadas em cofre em edificio distinto. Estdo contemplados:

= Todos os conteldos armazenados centralmente, resultantes dos processos informatizados e de suporte
aos mesmos;

= O codigo fonte das aplica¢des desenvolvidas a medida e propriedade do IAPMEI;

= ConfiguragGes e logs dos servidores e respetivas aplicagGes.
Sdo efetuados periodicamente testes de reposicdo de backups.

2. Controlo de acessos

= Acesso ao datacenter condicionado através de meios biométricos;

= Limitacdo de acesso aos utilizadores autenticados na infraestrutura do IAPMEI e aos utilizadores
registados na Conta Corrente de Incentivos com candidaturas.

3. Auditorias periddicas de seguranca

Sdo efetuadas auditorias periddicas de seguranga por entidades especializadas e mitigadas eventuais
vulnerabilidades detetadas.
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Formacdo e sensibilizacdo

Desenvolvimento de a¢Ges de sensibilizacdo e capacitagdo dos colaboradores para a tematica da seguranca da

informacgao.

5.

Sistema de Gestdo de Seguranca da Informacdo

O IAPMEI pretende desenvolver e formalizar o seu sistema de gestdo de seguranga da informacdo de forma
incremental, alinhado com as normas ISO/IEC 27001 e ISO/IEC 27005;

Os documentos fundamentais: “Politica de seguranca do sistema de Informagdo”, “Metodologia de gestdo do

risco do sistema de informacgdo” e “Politica do sistema de gestdo de seguranca da informacdo”, encontram-se

em fase de validagdo interna.

Relativamente a FCT, a seguranca dos sistemas de informacédo é garantida através dos seguintes procedimentos:

Vigilancia presencial por empresa de seguranga e por circuito interno de video no acesso ao edificio onde
se encontra o datacenter em que esta alojado o sistema de informacao;

Protecao do edificio do datacenter com sistema de alarme de intrusdo e sistema de detegdo de incéndio;
Acesso ao datacenter restrito a um numero limitado de colaboradores e com sistema de abertura de
porta com codigo de acesso;

Arquitetura de rede com DMZ e protec¢do com firewall;

Copia de seguranga (backup) dos dados e das aplicagGes feita diariamente;

Alojamento das copias de seguranca em dois locais diferentes e fora do edificio do datacenter;

Varios ambientes: desenvolvimento, testes e produgdo, para reduzir o risco de acesso e dano no
ambiente real por parte da equipa de desenvolvimento de software;

Acesso ao ambiente de produgdo limitado apenas aos membros da equipa com fungdes para o operarem;
Mecanismo de auditoria de alteracGes a dados e a cddigo que permite identificar os dados e cddigo
alterados, registando a data, hora e utilizador que fez a alteragao;

Utilizacdo de ferramenta para controlo de versdes de cédigo;

Utilizagdo de ferramenta para registo de alteragGes as aplicagdes, sejam elas novas funcionalidades ou
corregdes de erros;

Acesso dos utilizadores as aplicagdes através de autenticagao individual com nome de utilizador e senha
de acesso;

Acesso diferenciado a informacao e as operacgdes através de perfis de utilizadores;

Acesso dos utilizadores as aplicacGes através de protocolo seguro HTTPS, assim como toda a comunicagdo
entre o sistema de informacgdo da FCT e 0 SG0O2020.

4.3. Descrigao da situacdo atual no que se refere a aplicacdo das condigGes previstas no artigo 122.2,
n.2 3, do Regulamento (UE) n.2 1303/2013

I Este ponto é da responsabilidade da AD&C. I
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